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 �سم الله الرحمن الرح�م 
 

 قال تعالى:

﴿یَوْمَ تَشْهَدُ عَلَیْهِمْ أَلْسِنَتُهُمْ وَأَیْدِیهِمْ  
 ﴾ هُمْ ِ�مَا َ�انُوا َ�عْمَلُونَ وَأَرْجُلُ 
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 إهداء 

 الوطن. شهداء لى هم أرض غزة الطاهرة، إمن روت دما لىإ

  ا، وقلبهــا النــا�ض �ــالحق لا غیرهرض وروحهــالــدرب، ومن �نتم عبیر الأ  رفــاقإل�كم �ــا من �نتم  

ــتاق، إل�كم �ا من غادرتم م�كرا" فتر�تمونا نجتر آلام الفراق وحدنا ــتد حنینه، تطول �ه    من قلب �شـ إل�كم، و�شـ

  انطلاقنـاخنق  على النفس یر�ـد أن � �مـا لو �ـان نحو اللانهـا�ـة، أ�ـام تحس لهـا ثقلاً  امتـدادهـاوغـل في ت�ـام تالأ

 نسان فینا.نحو�م و�ضیق أفق الإ

"، الواقع الذي یر�د أن �منعنا من أحلامنا التي  "لا جهلاً   �عد یوم، إدراكا  تصغر نظرتنا للواقع یوماً 

أن تع�ش واقعا" ترفض قلیله فتفاجأ بنفسك وحیدا" في خضم  "  ل�س صع�األیها، یر�د أن �قتل فینا أملنا،  ر�ینا ع

 �حره. 

أكثر   تجعلنا نتشبث أكثر �أحلامنا، وصیتكم    یها الأح�ة تفعل المستحیل، تز�دنا تمسكاً أاكم  لكن ذ�ر 

�الأرض، تمد لنا جذورا" طاهرة فیها، �ي یزداد عطاؤنا أكثر فأكثر، �برت فینا نظرتنا لتحقیق حلـمنا، وقهر 

ن انعدم التفكیر من حولنا سنحمله، إكري من حولنا، نحن نحمل الفكرة،  الواقع المسخ، لن نع�أ بهذا القفر الف

ونحمل س�ف الحق، سنخترق �ل دروب الجهل و�قوة قرآننا و��ماننا سنشق للحق طر�قه ل�كتسح �ل دروب 

 ال�اطل.

، فمتى تضیق اللحظة؟ ونجتاز إل�كم حدود الزمان والمكان، رااللحظات بیننا و�ینكم نحسها ده  إنها

حسبنا الله  لا  فلا نقول إ�أحلامنا، و�صغر الظالم أكثر فأكثر،    ينختصر �ل مواجعنا وآلامنا، وننتشحینها  

 ، وتقبلكم الله شهداء في العلیین.ونعم الو�یل
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 شكر وتقدیر

 

ــكري لله الأ ــاكن  بدأ شــــــ ــالة إلا �أمره وتو علي القدیر الذي لا یتحرك ســــــ ف�قه لي في إنهاء هذه الرســــــ

 سال الله عز وجل التوفیق والأجر من عنده.وأ

دامهم الله  خوتي أاي الحبیبین و�والـد   -م الحروفتخجـل من عظمته-لى من  �ـالشــــــــــــــكر إتقـدم كمـا أ

 وأطال عمرهم فلن تكفیهم �لماتي وحروفي لشكرهم.

ء مســــــیرتي التعل�م�ة  ثناهم في إثراء الفكر القانوني لدي أأتقدم �الشــــــكر والعرفان لكل من ســــــاكما 

ــ�ة �كل�ة الحقوق �جاوأخص �الذ�ر أ  ــاء الهیئة التدر�ســــــــــ ــراء وفي مقدمتهم عمید هذه الكل�ة  معة الإعضــــــــــ ســــــــــ

 .طارق الدیراوي الد�تور/ 

على تشــــــــــــــر�فـه لي �منـاقش داخلي،   الـد�تور منـذر الحلوكمـا اتقـدم �عظ�م الشــــــــــــــكر والتقـدیر الى  

على تشـــــــر�فه لي �مناقش خارجي، وعلى توجیهاتهم الســـــــدیدة  عف�ف ابو �لوبوالشـــــــكر موصـــــــول للد�تور  

 ونصائحهم العلم�ة الق�مة التي بلا شك تثري الرسالة وتغنیها.

 ، اللذینسـعدخضـر  عمر  ، والد�تور: مزهرصـ�حي  أكرم ولا أنسـى في هذا المقام �لاَ من الد�تور: 

  ها لحظة بلحظةسـخرا وقتهما الثمین وخصـوصـاَ في ظل الظروف الراهنة �الإشـراف على هذه الرسـالة ومتا�عت

 .ق�مة، فلهما مني �ل التقدیر والاحتراموما قدماه لي من معلومات 
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 ملخص ال

ــروع عبر مواقع   ر�زت  ــر غیر المشـــــ ــیر�ة الناتجة عن النشـــــ ــؤول�ة التقصـــــ ــة على المســـــ هذه الدراســـــ

ــائل وندرة الدراســــــات  التواصــــــل الاجتماعي في ظل القانونین الفلســــــطیني والأردني، �ســــــبب حداثة هذه الوســــ

ــر في هذه المواقع، حیث ُ�عتبر حقًا مكفولاً وفق الإع  ــة ماه�ة النشــــ ــح الدراســــ ــة فیها. توضــــ ــصــــ لان  المتخصــــ

العالمي لحقوق الإنســان، لكنه ُ�ســاء اســتخدامه أح�انًا �شــكل یؤدي إلى التشــهیر أو الإســاءة. تهدف الدراســة  

ــر�عات العامة، مع غ�اب قانون خاص ینظم هذه   ــرر في المطال�ة �التعو�ض وفقًا للتشــ إلى تب�ان حق المتضــ

یها المســـــؤول�ة، وتحدید الجهة  المســـــائل، �الإضـــــافة إلى عرض صـــــور النشـــــر غیر المشـــــروع التي تترتب عل

القضـــائ�ة المختصـــة وآل�ة تقدیر التعو�ضـــات. وتكمن إشـــكال�ة الدراســـة في تقی�م مدى فعال�ة التنظ�م القانوني  

الفلسـطیني في التصـدي للنشـر غیر المشـروع عبر مواقع التواصـل الاجتماعي، ومدى قدرة التشـر�عات الحال�ة  

 .ا�ة حقوق المتضرر�نعلى معالجة الأضرار الناتجة عنه وحم

ــة الى نت�جة أن  ــي فقد خلصـــــــــت الدراســـــــ ــاســـــــ ــر �جم�ع أنواعه مكفول �موجب القانون الاســـــــ النشـــــــ

الفلسـطیني الذي ینص على حر�ة الرأي والتعبیر، أن الناشـر عبر مواقع التواصـل الاجتماعي و�ن �ان یتمتع  

�حر�ة في النشـــــــر فتلك الحر�ة رهن احترام �رامة الإنســـــــان وممتلكات الآخر�ن وحقوق النشـــــــر والحفاظ على  

توصـــي    ســـتعمال واســـتغلال مواقع التواصـــل الاجتماعي في النشـــر غیر المشـــروع، حیث النظام العام، وعدم ا

الدراسـة �ضـرورة سـن قانون خاص ینظم أحكام المسـؤول�ة التقصـیر�ة على مواقع التواصـل الاجتماعي، موازنًا 

 .بین حما�ة الأمن ومنح حر�ة التعبیر المشروع

، مواقع التواصــــل الكلمات المفتاح�ة: النشــــر الغیر مشــــروع، الضــــرر، التعو�ض، المســــؤول�ة التقصــــیر�ة

 ، مسؤول�ة الناشر.ماعيالاجت
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Abstract 
This study focuses on tort liability resulting from unlawful publication on social media 

platforms under Palestinian and Jordanian law, due to the novelty of these platforms and 

the scarcity of specialized studies in this area. The study clarifies the nature of 

publication on these platforms, which is considered a right guaranteed by the Universal 

Declaration of Human Rights, but is sometimes misused in ways that lead to defamation 

or harm. The aim of the study is to highlight the right of the harmed party to claim 

compensation under general legislation, in the absence of a specific law regulating these 

matters. It also seeks to present the forms of unlawful publication that give rise to 

liability, identify the competent judicial authority, and outline the mechanisms for 

assessing compensation. 

The study problem lies in evaluating the effectiveness of the Palestinian legal 

framework in addressing unlawful publication on social media platforms, as well as the 

adequacy of current legislation to remedy the resulting harm and protect the rights of the 

affected parties. 

The study concludes that publication in all its forms is guaranteed under the 

Palestinian Basic Law, which affirms the right to freedom of opinion and expression. 

However, while publishers on social media platforms enjoy freedom of publication, this 

freedom is conditional on respecting human dignity, the property rights of others, 

copyright protections, public order, and refraining from using or exploiting social media 

platforms for unlawful publication. The study recommends enacting a specific law to 

regulate tort liability on social media platforms, balancing the protection of security with 

the granting of legitimate freedom of expression. 

 

Keywords: Unlawful publication, harm, compensation, tort liability, social media 

platforms, publisher liability.
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 المقدمة 

ــ�كة الإنترنت، الأثر  كان ل ــ في جم�ع مجالات الح�اة  ال�الغتطور شـــ ــر، ومن ضـــ منها مجال النشـــ

ف�عد أن �ان النشـــــر مقتصـــــراً على فئة قلیلة من الأشـــــخاص �الصـــــحفیین والكتاب، أضـــــحى النشـــــر متاحاً  

ماعي، التي تتعدد وتتنوع وتختلف  لجم�ع الأشــخاص والفضــل �عود �شــكل خاص إلى مواقع التواصــل الاجت

ــبوك في  ــلب�ات، فقد   ،وغیرهما  وتو�ترالمیزات والإمكان�ات �موقع ف�ســــــ إلا أن هذا التطور لا �خلو من الســــــ

صــــــــــاحب النشــــــــــر عبر مواقع التواصــــــــــل الاجتماعي العدید من حالات الاعتداء على حقوق الأشــــــــــخاص  

عبر مواقع غیر المشـــــروع عن النشـــــر    التقصـــــیر�ةوالإســـــاءة إلیهم، ف�أتي هذا الموضـــــوع ل�حث المســـــؤول�ة  

التواصــــــــــل الاجتماعي، للإحاطة �الصــــــــــعو�ات التي تواجه تنظ�م هذه المســــــــــؤول�ة، وســــــــــبل المواجهة أمام  

ــؤول�ة، و�حث تطب�قات الاع ــماء الوهم�ة و�حث أر�ان ق�ام هذه المســــ ــتعمال الأســــ تداء على الحقوق في اســــ

الفقه والتشــــــر�ع والقضــــــاء  و�الرغم من أنوتحدید الأشــــــخاص المســــــؤولین في هذه المســــــؤول�ة،  هذه المواقع

إلى مصـطلح مواقع   المشـرع  لم �شـرو   فتقر إلى ب�ان مفهوم واضـح لمصـطلح النشـر الإلكتروني،الفلسـطیني �

تحدید مسـؤول�ة الناشـر ومعید إلى في دراسـتنا الراهنة   ، ما دفعناالتواصـل الاجتماعي في التشـر�عات المعن�ة

ومن له الحق في النشـــر، وصـــاحب التعلیق على ما نشـــر في هذه المواقع و��ان آثار ق�ام هذه المســـؤول�ة،  

، ومحاولة الموازنة بین الحق في وى المســـــــؤول�ة التقصـــــــیر�ة الناجمة عن النشـــــــر غیر المشـــــــروع عقامة د إ

 التعبیر عبر هذه المواقع والمحافظة على حقوق الآخر�ن في المحافظة على سمعتهم.
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 . موضوع الدراسة ومشكلتها أولاً: 

حیث   ،والمدونات متصــــــــل بدرجة �بیرة  مواقع التواصــــــــل الاجتماعيأصــــــــ�ح العالم في ظل هذه 
العامـــل  ، حیث اص�حت �سهل على أي شخص التعبیر عن أفكاره وجمع المهتمین لها من �ل أنحاء العالم

ــي  ــع،   للتغییرالأساســــ ــي المجتمــــ ــي و فــــ ــم فــــ ــات    تهیئةعامل مهــــ ــن   التغییرمتطلبــــ ــوعي،   تكو�ن  طر�قعــــ الــــ
 متنوعة.، وذلك من خلال النشر عبر هذه المواقع وطرقها التكو�ن الحق�قةســهامها فــي �و 

الدراســات القانون�ة المتخصــصــة   ندرةوفي ظل   ،و�النظر الى حداثة مواقع التواصــل الاجتماعي 
ــؤول�ة الواقعة    ه�ةفكان لا بد لنا من خوض غمارها جاهدین و�احثین حول ما ــتخدام غیر  المســـــــــ عند الاســـــــــ

الضــــــــرر المترتب علیها وهل من الممكن الحصــــــــول على التعو�ض جراء    طب�عةو   المشــــــــروع لهذه المواقع،
ــة  مع ب�ان من له الحق في المطال�ة �التعو�ض عن الأ ،ترتب هذا الضــــــــــرر ضــــــــــرار وما الجهة المختصــــــــ

 .ذلك �النظر في
هل تكفي القواعد العامة في المســـــــــؤول�ة    :مشــــــكلة الدراســــــة في  تتبلور  ســــــبق �ناء على ماو  

 التقصیر�ة لمواجهة النشر غیر المشروع عبر وسائل التواصل الاجتماعي؟

 أهم�ة الدراسة.  :ثان�اً 
ه،  �إن لكل �حث قانوني أهم�ة وأســـــــــ�اب تدفع ال�احث إلى اخت�اره موضـــــــــوعاً ل�حثه، و��ان جوان

وصـــولاً لنتائجه ومقترحاته، وذلك من خلال الكشـــف عن مشـــكلاته النظر�ة والعمل�ة والمعالجات التشـــر�ع�ة  
لهذه الدراســــــــــــة أهم�ة علم�ة تكمن في إثراء المكت�ة �ال�حوث القانون�ة وتمكین  حیث أن  لهذه المشــــــــــــكلات،  

تأصـیل نظامي للمسـئول�ة التقصـیر�ة الناشـئة عن اسـاءة الاسـتفادة منها، من خلال التطرق إلى من  ال�احثین  
هي إ�جاد حلول للمواض�ع  فأما الأهم�ة العمل�ة    الدارسین في مجال القانون والعاملین في سلك القضاء.  مته

ــتجدة المتعلقة � ــئة عن النشـــــر الإلكترونيالالمســـ ــ�ح الإعلام الإلكتروني من أهم   حیث   ،مســـــؤول�ة الناشـــ أصـــ
ــائـل الإعلام الأخرى  ــائـل الإعلام الحـدیثـة مع تراجع أهم�ـة وســــــــــــ �ون الإعلام الإلكتروني أقرب إلى   ،وســــــــــــ

وعدم تقنین هذه الوســیلة  ،الأشــخاص في المجتمع ومن أســهل الوســائل للحصــول على المعلومات والأخ�ار
ومن هنا تتضـح أهم�ة هذه الدراسـة   .یؤدي إلى حدوث أضـرار جسـ�مة تؤدي إلى تغییر أفكار ذلك المجتمع

 في النقاط التال�ة:
النشــــر عبر   غ�اب للموقف التشــــر�عي المنظم لدعوى المســــؤول�ة الناتجة عن الإخلال �قواعد شــــ�ه   .1

 .�شكل خاص  الفلسطیني مواقع التواصل الاجتماعي في القانون 
كثرة قضـا�ا الاعتداء على الحقوق من خلال النشـر عبر مواقع التواصـل الاجتماعي مع قلة الثقافة   .2

القضــــــــاء لمنظومة تشــــــــر�ع�ة �ســــــــتند إلیها في   حاجةالقانون�ة لما یترتب على ذلك من مســــــــؤول�ة و 
تأســـــــ�س دعوى المســـــــؤول�ة عن الإخلال �النشـــــــر في هذه المواقع وافتقار الإحاطة �الجوانب الفن�ة  

 لتلك المواقع.
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 : أهداف الدراسة. ثالثاً 

ــل �عض  ن إ ــرفات عبر مواقع التواصـــ ــؤول�ة،مثل خطأً تالتصـــ حیث ومن خلال تلك   یوجب المســـ
والفاضــــحة    �اح�ةالإبث الأفكار الهدامة والدعوات المنحرفة والتجمعات الفاســــدة، وعرض المواد    یتم  المواقع

المفاه�م  من    وهناك العدید ، والتزو�ر  والابتزازوالفضـــــ�حة والمضـــــا�قة والتحایل  والتشـــــهیر ،  لح�اءوالماســـــة �ا
ــا�ا الخلاف�ة ــات التي �  قانون�ةحول مدى   والقضــــــــــ ــر�ن على    قدم علیهاالممارســــــــــ ــل  الناشــــــــــ مواقع التواصــــــــــ

على مفهوم الخلــل القــانوني    فهــل هنــاك توافقوالجهــة المنوطــة بــذلــك،    علیهمالاجتمــاعي، ومــدى الرقــا�ــة  
ــال �مواقع التواصـــــــــل الاجتماعي؟ حتى    رعا�اهاالتي �إمكان  الدول    جم�عوالأخلاقي من جانب     یتمالاتصـــــــ

  ســـــــ�ظلمر ن الأأ، أم  ، فهل �مكن حصـــــــرها أم یوضـــــــع مع�ار عامالحاكمة قانوناً  والمعاییروضـــــــع الأطر  
حاكمة تنظم    قانون�ةفي العالم وضـــع ضـــوا�ط    القانون�ةل تملك الدول والأنظمة  وهدولة،  �ل   بتطبیق  منوطاً 

من  تحدید الجهة المنوطة في الممارســــات التي تتم من خلال مواقع التواصــــل الاجتماعي �صــــورة موحدة؟ و 
 وعل�ه لا بد لنا من ب�ان. الممارسات؟ عالم�ةتلك القواعد في ظل  تنفیذ الجزاء والرقا�ة على  س�ملك توق�ع

ــ�ح   .1 ــاكل التي یثیرها  توضـــــــــ الأحكام العامة للنشـــــــــــر الإلكتروني والإطار القانوني لها وماه�ة المشـــــــــ
 موضوع النشر الإلكتروني واستعمال هذه التكنولوج�ا. 

 في قضا�ا النشر الإلكتروني.ان المسؤول�ة التقصیر�ة المنط�قة ر�توض�ح أ .2

 ثر المترتب على ق�ام المسؤول�ة التقصیر�ة عن النشر الإلكتروني.ب�ان الأ .3

 مة القانون المدني الفلسطیني مع التطورات السر�عة التي تحدث في هذا المجال.مدى ملاء .4

 را�عاً: منهج الدراسة. 

ــ�ة  إ ــوصــــــ ــاؤلاته وخصــــــ ن الإحاطة �مختلف جواب ال�حث وتحلیل أ�عاده والإجا�ة عن جم�ع تســــــ
الموضــوع وحداثته تتطلب اســتخدام مناهج �حث�ة عدة ســوف تعتمد فیها على المنهج الوصــفي التحلیلي مع  

فالمنهج الوصـــفي �كون لب�ان المفاه�م المســـتحدثة في نطاق النشـــر الإلكتروني  ، الاســـتعانة �المنهج المقارن 
وتطب�قه على حالات الاعتداء على الحقوق من خلال   ووصــــــفها لب�ان خصــــــوصــــــیتها في موضــــــوع ال�حث 

في تحلیل الآراء الفقه�ة والنصــــــــــوص التشــــــــــر�ع�ة    �عتمد المنهج التحلیلي  ، و النشــــــــــر في المواقع الإلكترون�ة
والأحكام القضـــــــــــــائ�ة للوقوف على مدى إمكان�ة اســـــــــــــت�عاب مفردات المســـــــــــــؤول�ة وتطب�قها على النشـــــــــــــر 

ــتعانة  الإلكتروني. ــر�ع الأبی �المنهج المقارن   والاســــــ ــطیني والتشــــــ ــر�ع الفلســــــ لب�ان موقف   ردني وذلكن التشــــــ
 .التشر�عات المنظمة ل�عض جوانب المسؤول�ة موضوع الدراسة
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 الدراسة:  ه�كل�ة: خامساً 

  للدراسة.  الاطار العام: ولالأ  الفصل

 .النشر من خلال مواقع التواصل الاجتماعي: ثانيال الفصل

 .مواقع التواصل الاجتماعي : ماه�ةالم�حث الأول •

 .أسالیب النشر وأنواعه عبر مواقع التواصل الاجتماعيالثاني: لم�حث ا •

 نشر غیر المشروع عبر مواقع التواصل الاجتماعي.: المسؤول�ة التقصیر�ة عن الثالثل الالفص

ــیر�ة عن النشــــــــر غیر المشــــــــروع عبر مواقع التواصــــــــل   مفهومالم�حث الأول:  • المســــــــؤول�ة التقصــــــ
 الاجتماعي.

 .نطاق المسؤول�ة عن النشر غیر المشروع عبر مواقع التواصل الاجتماعيالم�حث الثاني:  •

  : أر�ان المســؤول�ة التقصــیر�ة عن النشــر غیر المشــروع عبر مواقع التواصــل الاجتماعيرا�عالفصــل ال
 .وآثارها

 الم�حث الأول: أر�ان المسؤول�ة التقصیر�ة للنشر غیر المشروع عبر مواقع التواصل الاجتماعي. •

  النشر غیر المشروع عبر مواقع التواصل الاجتماعي. أثرالم�حث الثاني:  •
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 ثاني ال الفصل
 النشر من خلال مواقع التواصل الاجتماعي 

بدأت شــــ�كات التواصــــل الاجتماعي في الظهور في أواخر التســــعینات للر�ط بین زملاء الدراســــة  
لتوفر هذه الشـــ�كات مجموعة من الخدمات واســـتمرت موجة هذه الشـــ�كات في الظهور على مدى الســـنوات 

مواقع التواصــــــــــــل  ، وفي ظل الثورة التكنولوج�ة أصــــــــــــ�حت )1(التال�ة مع الارتفاع في معدلات اســــــــــــتخدامها
حیث ســهلت التواصــل بین الأفراد واطلاعهم على  ح�اتنا الیوم�ة،  الاجتماعي تحتل مســاحة زمن�ة �بیرة في

في دورها الكبیر  و نشــر المعلومات ، و ثقافات وحضــارات الشــعوب المختلفة وتنم�ة المهارات الفكر�ة والثقاف�ة
  ياســـــــ�ة، فهي تســـــــتخدم �مصـــــــدر هام لتلق مختلف جوانب الح�اة الاجتماع�ة والثقاف�ة والاقتصـــــــاد�ة والســـــــ�

  تحقق  حیث أدى ذلك إلى ز�ادة دور شـــــــ�كات التواصـــــــل الاجتماعي، �اعت�ارها وســـــــائل  )2(الأخ�ار والأن�اء
 .)3(المجتمع أفراد  لتعبیر والتفاعل والتواصل بیناة �حر 

النشـــــــــر من خلالها قد یترتب علیها المســـــــــؤول�ة والتي تتحقق من  و   أن اســـــــــتخدام تلك المواقعإلا
دي على حقوقهم أو تلك المنشـورات التي �كون  تللآخر�ن وتع لمنشـورات غیر المشـروعة والتي تسـيءا خلال

لى ق�ام المســـؤول�ة وهذا ما ســـنتناوله في رســـالتنا الراهنة، حیث لا  ، مما یؤدي إنشـــر الشـــائعات   الهدف منها
 على النحو التالي:  الفصل الحاليبد لنا من تقس�م 

 الم�حث الأول: ماه�ة مواقع التواصل الاجتماعي.   •
 . عبر مواقع التواصل الاجتماعي اسالیب النشر وانواعهالم�حث الثاني:  •

 

 

 

 

 

 
 ، 2016ب،  مها شــ�انه أحمد، تأثیر توظ�ف الإعلام الجدید على الجوانب الإدار�ة في المؤســســات الصــحف�ة، رســالة ماجســتیر، جامعة المنوف�ة �ل�ة الآدا  ) 1( 

 . 55ص  
 ) https://cutt.us/VDsOr( م،  2023/ 5/ 16مواقع التواصل الاجتماعي،  الا�جاب�ات والسلب�ات، مرجع الكتروني، الجز�رة نت، تار�خ الز�ارة    ) 2( 
 . 5م، ص  2017دینا عبد العز�ز فهمي، �حث مقدم للمؤتمر العلمي الرا�ع لكل�ة الحقوق جامعة طنطاـ، القانون والاعلام،    ) 3( 

https://cutt.us/VDsOr
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 الم�حث الأول 
 مواقع التواصل الاجتماعي  ماه�ة 

�ما   العالم �عد التواصــــل عبر المواقع المتعددة على صــــفحة الانترنت الظاهرة الأكثر انتشــــاراً في
تشـــــــیر �لمة وســـــــائل التواصـــــــل الاجتماعي إلى تحمله من ممارســـــــات تســـــــتوعب �افة أنماط الح�اة، حیث  

كار في مجتمعات  المنصـات التي تت�ح التفاعل بین الأشـخاص حیث �شـار�ون أو یت�ادلون المعلومات والأف
تقدم خدمات متنوعة وممیزة، حیث   التي  �وجد العدید من وســائل التواصــل الاجتماعيو   وشــ�كات افتراضــ�ة،

عدیدة منها قد تكون مكاناً للمتاجرة ل�عض الشــر�ات و�دا�ة لكل  فرصــاً تت�ح  الاجتماعي  ن مواقع التواصــل أ
ن جم�ع مشــتر�ي الشــ�كة مع  أ�ضــا التشــارك �المعلومات بی ،المشــار�ع وقد یدعم �عضــها المشــار�ع الصــغیرة

ــ  ةإمكـان�ـ  ت ، �مـا أتـاحـ)1(عنـد نهـا�ـة �ـل مقـال أو خبرر والحر على المواقع الاجتمـاع�ـة التفـاعـل الم�ـاشــــــــــــ
�حبونه، ولكل ما ســـــــــبق �ان علینا أن نقســـــــــم    محتواهم الخاص بهم الذيالفرصـــــــــة للمتلقین �أن �صـــــــــنعوا  

 لى المطالب التال�ة:الم�حث الأول إ

 مواقع التواصل الاجتماعي. تعر�ف وخصائصول: المطلب الأ  •

 مواقع التواصل الاجتماعي. أنواعالمطلب الثاني:  •

 مواقع التواصل الاجتماعي. خصائصالمطلب الثالث:   •

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 . ) https://2u.pw/672uK21( م،  2024/ 9/ 9) و�كبید�ا، الموسوعة الحرة، وسائل التواصل الاجتماعي، مرجع إلكتروني، تار�خ الز�ارة  1( 

https://2u.pw/672uK21
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 الأول  المطلب
 مواقع التواصل الاجتماعي   تعر�ف وخصائص

  تمكنثورة رقم�ــة فهي    الــذ�ر هي ع�ــارة عن  ســــــــــــــبق�مــا    التواصـــــــــــــــل الاجتمــاعي  مواقع  إن  
الانترنت وت�ادل المعلومات والأخ�ار، فهي   عبرللمجموعات الأصـــــــــغر من الناس إمكان�ة الالتقاء والتجمع 

، )1(رأیهم وصـوتهم وصـوت مجتمعاتهم للعالم أجمع  �صـاللمختلف الأفراد والمجموعات �إتسـمح    تعتبر بیئة
والتشــر�عي، وهذا   لب�ان مفهوم مواقع التواصــل الاجتماعي ونشــأتها لا بد من ب�انه على الصــعیدین الفقهيو 

فقه�اَ    في مطلبنا الراهن، حیث ســـــــــنتناول في الفرع الأول مفهوم مواقع التواصـــــــــل الاجتماعي  ما ســـــــــنتناوله
 صص الفرع الثاني لب�ان مفهوم مواقع التواصل الاجتماعي في ظل التشر�عات القانون�ة.وسنخ

 الفرع الأول 
 فقه�اً  مواقع التواصل الاجتماعي تعر�ف

فقه�ة أنها برنامج �ســـتخدم لبناء مجتمعات على    عدة تعار�ف�مواقع التواصـــل الاجتماعي  عرفت 
عرفت ، و )2(شــــــ�كة الانترنت والتي من خلالها �مكن للأفراد أن یتصــــــلوا ب�عضــــــهم ال�عض لأســــــ�اب متنوعة

الناس لأهداف محددة وهي موجهة من طرف ســ�اســات والتي تتضــمن جملة من   ف�ه  يقلتعلى أنها مكان ی
 . )3(البرنامج التي �قترحها قواعد والمعابیرال

لكترون�ة التي تســــــمح  منظومة من الشـــــــ�كات الإ" :مواقع التواصـــــــل الاجتماعي على أنها  عرفت و 
لكتروني مع أعضاء آخر�ن  إن ثم ر�طه من خلال نظام اجتماعي  للمشترك فیها �إنشاء موقع خاص �ه، وم

 . )4("لدیهم الاهتمامات والهوا�ات نفسها

مســـتخدمیها  ل�أنها "شـــ�كات اجتماع�ة تفاعل�ة تت�ح التواصـــل    مواقع التواصـــل الاجتماعيوعرفت  
ــا ــنوات وتمكنهم  حیث  وفي أي مكان من العالم،   ن ؤو في أي وقت �شـــــ ــ�كة الانترنت منذ ســـــ ظهرت على شـــــ

أ�ضـــاً من التواصـــل المرئي والصـــوتي وت�ادل الصـــور وغیرها من الإمكانات التي توطد العلاقة الاجتماع�ة  
منظمـة عصــــــــــــــر�ـة غیرت في الح�ـاة من حیـث الأســــــــــــــلوب والإدارة "أنهـا  �ـ  عرفـت أ�ضـــــــــــــــاً �مـا    ،)5("بینهم

 
العلوم    خولة حماید�ة، مر�م قاســــــــم، دور مواقع التواصــــــــل الاجتماعي في تنم�ة العمل التطوعي، مذ�رة الماســــــــتر في تكنولوج�ات الاتصــــــــال الجدید، �ل�ة  ) 1( 

 . 23، ص  2015/ 2014الإنسان�ة والاجتماع�ة قسم العلوم الاعلام والاتصال، جامعة قاصدي مر�اح، ورقلة، ب.ط،  
ماجســــتیر،  مر�م نر�مان تومار، اســــتخدام مواقع التواصــــل الاجتماع�ة وتأثیرها في العلاقات الاجتماع�ة، دراســــة عینة من مســــتخدمي الف�س بوك"، رســــالة    ) 2( 

 . 44 ص ، 2012/ 2011قسم الاعلام والاتصال، جامعة �اتنة، ب.ط،  
ــتیر،    ) 3(  ــالة ماجســــ ــط المراهقین، رســــ ــار الجر�مة الالكترون�ة في وســــ ــل الاجتماعي في انتشــــ ــیدة فارس، نورة قاوش، تأثیر مواقع التواصــــ  ، 2018-2017رشــــ

 . 28ص  
 . 34، ص  2018-2017، العنف اللفظي في مواقع التواصل الاجتماعي، مذ�رة تخرج لنیل رسالة الماستر،  هجیرهالطبی�ة    ) 4( 
 . 183، ص  2011، الأردن،  1عبد الرزاق محمد الدل�مي، الإعلام الجدید والصحافة الإلكترون�ة، دار وائل للنشر، ط  ) 5( 
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شــ�كات تواصــل تســاهم في بناء علاقات اجتماع�ة جدیدة وتســاعد على توطید "  وعرفت �أنها  )1("والممارســة
ــماح لهم   ــافات والســـ ــدقاء القدامى ف�ما بینهم �عدما فرقتهم المســـ ــل الأصـــ ــا�قة من خلال تواصـــ العلاقات الســـ
�الاتصـال السـمعي وال�صـري وت�ادل الصـور والفیدیوهات وتذ�یرهم �المناسـ�ات وتسـمح لهم �متا�عة تفاصـیل  

 .)2("م ال�عض �عضه

ــ�كات التي تر�ط جم�ع  أن  یرى ال�احثحیث  ــ�كة من الشـــــــ ــل الاجتماعي هي شـــــــ مواقع التواصـــــــ
ــل   ،الافراد  من خلال نظام اجتماعي مفترض یت�ح لهم التواصــــــل بین �عضــــــهم ال�عض �كافة طرق التواصــــ

الســـــــــ�اســـــــــ�ة وغیرها من خلال �افة  وت�ادل الصـــــــــور والفیدیوهات والآراء الاجتماع�ة و  ،الســـــــــمع�ة والمرئ�ة
تلك   و�تم اســـــــتخدام  ومتا�عة �عضـــــــهم ال�عض رغم �عد المســـــــافات والحواجز الجغراف�ة ،ســـــــالیب المت�عةالأ

 لى تلك المواقع التي تت�ح لهم التفاعل بین �عضهم ال�عض.الأفراد إ اقع �عد انضمامالمو 

 الفرع الثاني 
 مواقع التواصل الاجتماعي في ظل التشر�عات القانون�ة  تعر�ف

محدداَ لمواقع لم �ضـــــــــعوا تعر�فاَ   نه على صـــــــــعید التشـــــــــر�عات نرى أن أغلب المشـــــــــرعینإ حیث 
��ة  و الوثائق الصـــادرة عن اللجنة الاقتصـــاد�ة والاجتماع�ة الأور ، وفي المقابل نرى أن التواصـــل الاجتماعي

إلى إنشــــــــاء مجموعات من   نترنت تهدف�أنها "خدمات على شــــــــ�كة الإعرفت مواقع التواصــــــــل الاجتماعي  
شـــــتر�ة أو یرغبون  اهتمامات م  شـــــخاص نشـــــاطات أوالأ  هؤلاءلى الر�ط بینها حیث یتشـــــارك  �الاشـــــخاص و 

شــخاص الآخر�ن وتضــع هذه الخدمات تحت تصــرف شــ�اء المفضــلة أو نشــاطات الأمعرفة الأفي ب�ســاطة  
 .)3("من الوظائف تسمح �التفاعل بینهم مجموعة هؤلاء

ــنة    10القرار �قانون رقم حیث عرف المشــــــــرع الفلســــــــطیني الموقع الالكتروني في    2018لســـ
مكان إتاحة المعلومات أو الخدمات على الشــبكة الإلكترونیة من خلال �أنه " 1الفلســـطیني في المادة رقم  

الخاص   ،575/2004رقم من القانون  ٤المادة رقم  في  �ما عرفها المشـــــــرع الفرنســـــــي  ،4"محدد   عنوان
، حیث تنص  (Standard Ouvert) "  تتعلق بتعر�ف "المع�ار المفتوح والتي �الثقة في الاقتصـــــــاد الرقمي

 :على أنه

ُ�قصــــد �المع�ار المفتوح �ل بروتو�ول اتصــــال أو ترا�ط أو ت�ادل معلومات، ومواصــــفاته التقن�ة  "
هذا التعر�ف یر�ز على إتاحة المواصـــــــــفات التقن�ة  حیث أن    ".متاحة للجمهور دون قیود وصـــــــــول أو تنفیذ 

 
، 2019غادة عبد الكر�م محمد جاد المســـــــؤول�ة المدن�ة الناشـــــــئة عن تداول الشـــــــائعات عبر مواقع التواصـــــــل الاجتماعي، جامعة طنطا مصـــــــر، ب.ط،    ) 1( 

 . 15ص
 . 29 رشیدة فار�ش، نورة قاوش، مرجع سابق، ص  ) 2( 
المســـؤول�ة المدن�ة للمشـــرفین على مواقع التواصـــل الاجتماعي، مجلة �ل�ة القانون للعلوم القانون�ة والســـ�اســـ�ة، جامعة  الدملوجي، نزار حازم محمد حســـین،    ) 3( 

 . 327ص   ، 2020،  34ه – 9كر�وك، العدد مج
 .بشأن الجرائم الالكترونیة. 2018لسنة   10قرار بقانون رقم   4
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وعرفها   .للبروتو�ولات للجمهور دون قیود، مما �عزز الشــفاف�ة والتوافق�ة في مجال الاتصــالات والتكنولوج�ا
ــنــة    5رقم    مكــافحــة الجرائم الكترون�ــة  من قــانون   ١المــادة رقم  المشــــــــــــــرع الامـــاراتي في     2012لســـــــ

  المعلومـات الإلكترون�ـة على الشــــــــــــــ�كـة المعلومـات�ـة، ومنهـا مواقع التواصــــــــــــــل الاجتمـاعي  إتـاحـة مكـان" �ـأنهـا
مكافحة جرائم  القانون في الموقع الالكتروني  الكو�تي   المشـرع ا، وعرفه)1(والصـفحات الشـخصـ�ة والمدونات 

ــنة   )63(رقم   تقن�ة المعلومات مكان إتاحة  في المادة الأولى منه حیث عرف الموقع �أنه: "  2015لســــــ
"، وعرف ذات القـــانون وفي ذات المـــادة لمعلومـــات�ـــة من خلال عنوان محـــدد المعلومـــات على الشــــــــــــــ�كـــة ا

ــ�ة أو  : "لكتروني �أنهالإ كل ما یتصـــــــــــــل بتكنولوج�ا المعلومات وذو قدرات �هر�ائ�ة أو رقم�ة أو مغناطســـــــــــ
ــائل ــ�ة أو وسـ ــر�ة أو �هرومغناط�سـ ــتحدث من تقن�ات في   �صـ ــلك�ة وما قد �سـ ــابهه ملك�ة أو لا سـ أخرى مشـ

 .)2("هذا المجال

خاصــــة مكونة من  ومنظومة  ه�كل�ة  ع�ارة عن    �أنهاالتواصــــل الاجتماعي  مواقع   ال�احث و�عرف
تمثل أفراداً أو مؤسـسـات   الك�انات وهذه   ،نترنت مترا�طة عبر الشـ�كات الإلكترون�ة عبر الإك�انات وعلاقات 

ــها ال�عض یتم ر�طه ــاء آخر�ن لدیهم نفس  إمن خلال نظام اجتماعي    ممرت�طة بین �عضــ لكتروني مع أعضــ
ــر بواســــــــــطة علاقات أولتت�ح خدمات ا  ،الاهتمامات  ــل الم�اشــــــــ عمل�ات تفاعل والعلاقات قد تكون    لتواصــــــــ

ــام أو علاقـات حم�مـة أو غیرهـا ــداقـة أو خصــــــــــــ الب�ـانـات   وذلـك یتم من خلال جمع  ،علاقـات مـال�ـة أو صــــــــــــ
 .وعرض الآراء الخاصة �الأعضاء المشتر�ین في الموقع و یتم نشرها لذوي المصالح المشتر�ة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 م. 2012لسنة   5قانون مكافحة جرائم تقن�ة المعلومات الاماراتي رقم    ) 1( 
 في شأن مكافحة حرائم تقن�ة المعلومات.  2015لسنة    3قانون رقم   ) 2( 
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 المطلب الثاني 
 مواقع التواصل الاجتماعي  أنواع

ــل الاجتماعي أضــــــحت جزءاً إن مواقع     ــتخدمي الإنترنت    هاماً  التواصــــ من الح�اة الیوم�ة لمســــ
ــر دون حاجة إلى بذل أي مجهود   الأولى التيوهي الطر�قة   ــل من خلالها ال�شـــ   ، حیث �ان علینا)1(یتواصـــ

لى ثلاث فروع، �حیث ســـــــنتناول في تقســـــــ�مه إ ما یبرر لنامطلبنا الراهن  ع في شـــــــهر تلك المواقب�ان أهم وأ
رام، وســــنتناول في الفرع الثاني موقع الیوتیوب وموقع ف�س بوك وموقع الانســــتغالفرع الأول �لاً من موقع ال

 وموقع السناب شات. ،وموقع تو�تر ،ب إلى موقع الواتس آفي الفرع الثالث  نتطرق أخیراالت�ك توك، و 

 الفرع الأول 
 رام غموقعي الف�س بوك والانست

رام، وســـــیتم ب�ان  من موقع الف�س بوك وموقع الانســـــتغ  حیث ســـــنخصـــــص الفرع الراهن لب�ان �لا
 تلك المواقع على النحو التالي:  هم�ةأ 

 . ) bookfaceالف�س بوك (أولاً: 

معلومات الأفراد   رو�ا �شــــــیر إلى دفتر ورقي �حمل صــــــور أوأو في   مصــــــطلح الف�س بوك   
 .)2( الطر�قةمن هنا جاءت تسم�ة الموقع وتعتبر هذه و في جامعة معینة أو مجموعة، 

  وهو�فكرة �ســــــــــــــ�طـة لأحـد طل�ـة جـامعـة هـارفـارد    2003  عـام  يبوك ف  بـدأ الف�س  وعل�ـه فقـد    
في جامعة هارفارد، إلا أنه  وذلك   2004لعام    فبرایر ٤للشـ�كة في    انطلاقو�ان أول    ،}غبیر  رجمارك زو {

لازال غیر متاح أمام الجماهیر التي تسـتخدم الإنترنت،   بوك  الف�س  �شـ�كة  الاشـتراكحتى تلك المرحلة �ان  
فتحت الشـــــــــــ�كة أبوابها أمام جم�ع الأفراد ال�الغین من العمر ثلاثة    2006ســـــــــــبتمبر من عام    26لكنه في 

 .)3( صح�حعشر عاماً فأكثر، والذین لدیهم عنوان بر�د إلكتروني 

 
عقد �كل�ة  وفاء محمد ابو المعاطي صـقر، المسـؤول�ة الجنائ�ة عن بث الشـائعات عبر مواقع التواصـل الاجتماعي، �حث مقدم للمؤتمر العلمي السـادس المن  ) 1( 

 . 12، ص2019الحقوق جامعة طنطا،  
ــ�كات التواصـــــــل الاجتماعي    ) 2(  بوك، التو�تر ) دراســـــــة میدان�ة على عینة من الطل�ة قســـــــم علم    (الف�سلیلي حســـــــین، اتجاهات الطل�ة نحو اســـــــتخدامات شـــــ

 . 45-43،ص  2015-2014الاجتماع ، مذ�رة مكملة لمتطل�ات نیل شهادة الماستر في علم الاجتماع، جامعة محمد خ�ضر �سكرة  
د السـادس،  نصـر رمضـان سـعد حر�ي، نشـر الشـائعات عبر مواقع التواصـل الاجتماعي، مجلة �ل�ة الدراسـات الاسـلام�ة والعر��ة للبنات �الاسـكندر�ة، المجل  ) 3( 

 . 736العدد  
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الموقع وخصائصه من مجرد موقع لإبراز الذات والصور الشخص�ة إلى قناة    وعل�ه فقد تطور   
ــ�ة عجزت عنها أعتى الأحزاب الفعل�ة  تواصــــــل بین المجتمعات الإ ــ�اســــ لكترون�ة ومنبر لعرض الأفكار الســــ

 .)1( الأغراض على الأرض، لیتعدى موقع الف�س بوك وظ�فته الاجتماع�ة إلى موقع تواصل متعدد 

 ) Instagram(   رامغالانستثان�اً: موقع 

ــاً  ــ�كة اجتماع�ة أ�ضـــ ــور وشـــ یت�ح    2010، أطلق في أكتو�ر عام  هو تطبیق مجاني لت�ادل الصـــ
من خدمات   للمســـــتخدمین التقاط صـــــورة و�ضـــــافة فلتر رقمي إلیها، ومن ثم مشـــــار�تها في مجموعة متنوعة

تســتخدم عادة    4:3الشــ�كات الاجتماع�ة، وتضــاف الصــور على شــكل مر�ع على النق�ض من نســ�ة أ�عاد 
،  ر تاتشـــــــوالأیبود   والآ�اد على الآ�فون    رامانســـــــتغبواســـــــطة �امیرات الهاتف المحمول، ففي البدا�ة �ان دعم 

جر آیتونز وجوجل ت) یتم توز�عه عبر مAndroid( د الأندرو�دعم    رامانسـتغإضـافة    2012في أبر�ل  حیث و 
وسـیلة سـر�عة ومجان�ة للتواصـل مع الأصـدقاء والعائلة، و�تم التواصـل   رام �أنه، حیث یتمیز الانسـتغ)2(بلاي

عن طر�ق الصــــــور والفیدیوهات والتعل�قات علیها وتســــــجیل الإعجاب و�ما �ســــــعى أ�ضــــــا إلى تنم�ة هوا�ة  
 .)3(التصو�ر لالتقاط أجمل الصور ونشرها عبر صفحات الموقع

 الفرع الثاني 
 موقعي الیوتیوب والت�ك توك

  هم�ةوب وموقع الت�ك توك، وسیتم ب�ان أ حیث سنخصص الفرع الراهن لب�ان �لا من موقع الیوتی
 تلك المواقع على النحو التالي: 

 .  الیوتیوب أولاً: موقع 

لموظفون السـا�قون في مؤسـسـة �اي ا}،  جاود �ر�م{و  }سـت�ف شـین{و  }شـاد هیرلي{نشـأ �ل من أ
  ىعل   ي الموقع ظاهرة اجتماع�ة لأنه �حتو و�عتبر  ،  م2005فبرایر سنة    14  في  �ال الأمر�ك�ة موقع یوتیوب 

 .)4( �أكملهها من قبل الأفراد للعالم الكثیر من مقاطع الفیدیو التي غال�اً ما یتم إنتاج

موقع لمســتخدم�ه برفع التســجیلات المرئ�ة مجانا ومشــاهدتها عبر البث الحي بدل حیث �ســمح ال
�ســــــــــــــتخــدم تقن�ــة برنـامج أدو�ي فلاش لعرض المقــاطع  و   ،التنز�ـل ومشـــــــــــــــار�تهــا والتعلیق علیهــا وغیر ذلـك

 
ــا�ع، العدد  أأ�من   ) 1(  ــئة عن الممارســــات غیر المشــــروعة عبر مواقع التواصــــل الاجتماعي، المجلد الســ ، لحول�ة �ل�ة  32حمد الدلوع، المســــؤول�ة المدن�ة الناشــ

 . 943-942الدراسات الإسلام�ة والعر��ة للبنات �الإسكندر�ة، ص  
 . 15-14مهند حاتم حسن، مرجع سابق، ص    ) 2( 
 40رشیدة فارش، نورة قاوش، مرجع سابق، ص    ) 3( 
عة، مجلة  فؤاد حامد الموافي، وآخرون، اسـتخدامات الشـ�اب لمواقع التواصـل الاجتماعي وعلاقته �العوامل الخمسـة الكبرى في الشـخصـ�ة لدى طلاب الجام  ) 4( 

 . 111م، ص  2014،  24�حوث التر��ة النوع�ة، جامعة المنصورة، عدد  
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 والتلفــاز والموســــــــــــــ�قى والفیــدیو المنتج من قبــل الهواة   ومحتوى الموقع یتنوع بین مقــاطع الأفلام  ة،المتحر�ــ
 .)1( وغیرها

عد أهم مكان في �ذع نفســــــــــــك، و أعلى فكرة مبدئ�ة هي بث لنفســــــــــــك أو �قوم هذا الموقع  حیث  
لا حصـــــر لها من �لی�ات    نترنت للمشـــــار�ة في الفیدیو المجاني الشـــــعبي و�تضـــــمن الموقع أنواعاً شـــــ�كة الإ

ــورة ومدونات الفیدیو الیوم�ة، و الفیدیو التلفاز�ة والأفلام الغنائ�ة الم ــعب�ة الیوتیوب أدت إلى تكر�ســـــــه  صـــــ شـــــ
إذ   ،كمنصــــب لمؤســــســــات إعلام�ة �برى ومنبراً للإعلانات الترو�ج�ة، وتوز�ع مقاطع الفیدیو عبر الأنترنت 

ومقاطع فیدیو موســـــ�ق�ة    تقوم هذه المؤســـــســـــات الإعلام�ة �عرض برامج قصـــــیرة في الموقع تتضـــــمن أخ�اراً 
مختلفة   ات ســـتخدم الیوتیوب لغ. �ما �)2(فضـــلاً عن ذلك أصـــ�ح الیوتیوب وســـیلة للترو�ج للفرق الموســـ�ق�ة

نجلیز�ة، العر��ة، الفرنســ�ة، الروســ�ة، الصــین�ة، وشــ�كة الیوتیوب متاحة في �افة دول العالم  ومن أهمها: الإ
 .)3(�استثناء �عض الدول التي قامت �حضره

 ثان�اً: ت�ك توك.  

 �كون  �أن یتوقع أن لأحد  كان فما العالم مســــــتوى  على ز�ارة الأكثر الموقعإن الت�ك توك هو  
 مقاطع �مشـار�ة یهتم صـیني موقع فهو الحالي، الوقت  في العالم في أهم�ة الأكثر الموقع هو الموقع ذلك

 المواقع أكثر كونه من جوجل موقع یز�ح أن الموقع ذلك اســتطاع ولقد  المســتخدمین، بین القصــیرة الفیدیو
 �قدر لم جوجل وموقع ،الغرا�ة في غا�ة أمر ذلك كان ولقد  2022 عام موقعه ل�حتل العالم في شـــــعب�ة

 .قبل من أحد  عل�ه

موقع من مواقع التواصـــــل الاجتماعي، �عتمد �شـــــكل أســـــاســـــي على    �أنهالت�ك توك حیث �عرف  
 ذلك المهتمین �شـــــكل �بیر للموقع نشـــــر الفیدیوهات القصـــــیرة و�لما �انت الفیدیوهات لها معنى �لما جذب 

 .)4(الفیدیوهات التي تجد صدى عالمي لها أفضلوعلى ذلك فموقع الت�ك توك موقع ممیز و�نشر 

 

 

 

 
 . ) https://ar.wikipedia.org( م، مرجع الكتروني،  2023/ 6/ 3و�كبید�ا، الموسوعة الحرة، مقال عن الیوتیوب، تار�خ الز�ارة،    ) 1( 
 . 112فؤاد حامد الموافي، مرجع سابق، ص   ) 2( 
 . 738نصر رمضان سعد حر�ي، مرجع سابق، ص  ) 3( 
 . ) https://n9.cl/iwluh( م،  2023/ 6/ 7مرجع الكتروني، تار�خ الز�ارة    ، tik tok) العر��ة، مقال الموقع الأكثر ز�ارة على مستوى العالم،  4( 

https://ar.wikipedia.org/
https://n9.cl/iwluh
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 الفرع الثالث 
 موقع الواتس أب وتو�تر والسناب شات. 

ر وموقع السناب شات، حیث سنخصص الفرع الراهن لب�ان �لا من موقع الواتس أب وموقع تو�ت
 تلك المواقع على النحو التالي:  هم�ةوسیتم ب�ان أ 

 ) whats App(  ب آ لواتسأولاً: ا
ــل الاجتمــــاعي،  �عــــد الواتس آب أحــــد  التطب�قــــات    أنواع التواصـــــــــــــــ المثیرة  وهو واحــــد من أكثر 

والتي من خلالها یتم إرســـــــــــال الرســـــــــــائل الأســـــــــــاســــــــــ�ة    یتمیز �خدمة مراســـــــــــلات فور�ة، �حیث  )1(للاهتمام
�أنه   ، حیث یتمیز الواتس آب الرسـائل الصـوت�ة والمكتو�ة والفیدیو ،للمسـتخدمین، وتتمثل في إرسـال الصـور

ــال في الهاتف و  متاح لكل ــ�ة، و�تزامن مع جهات الاتصـ ــخصـ ــب س آالوات�عتبر  أجهزة المحمول الشـ ب حسـ
 .)2( الأجهزةالإحصائ�ات على قائمة التطب�قات الذ��ة من حیث الاستخدام والتنز�ل على 

من تطب�قات التواصل   دمین في السوق �المقارنة مع غیرهضم واتس أب أكبر عدد للمستخ�حیث  
ســـمح �إنشـــاء مجموعات مغلقة من المســـتخدمین للتواصـــل بین �عضـــهم ال�عض، مما  ��ما   ،على الإنترنت 

ــتعمال واتس أب  ــالة للمجموعة �لها دفعة واحدة ولاســ ــال رســ ــتخدم تطبیق واتس أب رقم هاتف   یت�ح إرســ �ســ
ــتخدام واتس اب على أن   ــا�ه �كون مرت�ط بهاتفه فقط، وتنص شــــروط اســ ــم تعر�في له وحســ ــتخدم �اســ المســ

 .)3( التطبیقسنة لاستخدام  16�كون عمر المستخدم على الأقل 

 )twitterثان�اً: موقع تو�تر (
"  Odeo�مشــــروع تطو�ر �حثي أجرته شــــر�ة "  2006في أوائل عام   إن بدا�ة موقع تو�تر �انت 

الأمیر��ة في مدینة ســـان فرانســـ�ســـكو، و�قدم موقع تو�تر خدمة التدو�ن المصـــغر والتي تســـمح لمســـتخدم�ه  
أو عن طر�ق إرسـال رسـالة نصـ�ة قصـیرة أو برامج    ،تلقي إعجاب المغردین الآخر�ن عن طر�ق موقع تو�تر

معرفة ما �قوم �ه أصـــدقائهم دائما ا  یوفر تو�تر لمســـتخدم�ه إمكان�ات عدیدة منه. حیث )4(  الفور�ةالمحادثة 
�حیث    .لأصــدقاء وتلتقي الإجا�ات الفور�ةلطرح التســاؤلات على ا الوســائلأســرع   من  و�عتبر  ،وفي أي وقت 

لى أنه یت�ح  یت�ح لمســـــــــتخدم�ه إمكان�ة إرســـــــــال الأخ�ار الهامة جدا والأخ�ار عن حادث مهم، �الإضـــــــــافة إ
�عتبر موقع تو�تر الأفضـــــــل في ســـــــرعة نقل  ، حیث أحداث العالم الهامة فور حدوثهاللمســـــــتخدمین متا�عة  

ومن مكان الحدث وأصــ�حت �برى المؤســســات الإعلام�ة العالم�ة تعتمد   ،الأخ�ار والأحداث ســاعة وقوعها
 .على تو�تر في تغط�ة الأخ�ار والأحداث 

 
ــاد، مج    ) 1(  ــائل التواصـــــل الاجتماعي، مجلة العلوم القانون�ة والاقتصـــ ــائعات عبر وســـ ــامة حســـــین محیي الدین عبد العال، تجر�م الشـــ م،  2021،  1، ع63اســـ

 . 12ص
 . 40) رشیدة فارش، نورة قاوش، مرجع سابق، ص  2( 
ة، مجلس وزراء  )وسـ�م شـفیق الحجار، النظام القانون لوسـائل التواصـل الاجتماعي (واتس اب، ف�س بوك، تو�تر)، المر�ز العر�ي لل�حوث القانون�ة والقضـائ�3( 

 . 22-21م، ص  2017، بیروت، لبنان،  1العدل العرب، جامعة الدول العر��ة، ط
 . 330الدملوجي، نزار حازم محمد حسین، مرجع سابق، ص    ) 4( 
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 ) snap chat( سناب شات ثالثاً: 

ا�فان شـــب�غل   �ث مشـــار�ة الرســـائل المصـــورة، وضـــعهو   هو تطبیق تواصـــل اجتماعي لتســـجیلِ  
، وتســــجیل الفیدیو، و�ضــــافة  رالصــــو   ورو�رت مورفي، �حیث �مكن للمســــتخدمین عن طر�ق التطبیق التقاط

مقاطع المرسلة الإن هذه الصور و  .معروفزمن  في نص ورسومات و�رسالها إلى قائمة التحكم مع المتلقین  
و�عد ذلك  ثواني  10هم من ثان�ة واحدة إلى �عین المســـتخدمین مهلة زمن�ة لعرض لقطات ،ع�ارة عن لقطات 

ــناب  ــة �ســـ ــتلم و�ما تحذف من الخوادم الخاصـــ ــائل من جهاز المســـ ، وتلك )1( شـــــات ســـــوف یتم حذف الرســـ
 الصور والفیدیوهات المذ�ورة محددة المدة �طلق علیها مسمى "الستر�كات".

 

  

 
 . 41-40رشیدة فارش، نورة قاوش، مرجع سابق، ص    ) 1( 
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 المطلب الثالث 
 مواقع التواصل الاجتماعي  خصائص

عالم التواصــــل بین الأفراد، مما  تعتبر مواقع التواصــــل الاجتماعي تقن�ة من التقن�ات الحدیثة في
لى انتشــار الشــعور �الذات�ة وقدرة الفرد على التأثیر في عالم مفتوح من خلال وســائل تعبیر منخفضــة  إدى أ

لا إ  )1("اللامتناهي" في الرسـائل الإعلام�ة والمحتوى الإعلامي  یتسـم �التنوعالتكال�ف وواسـعة الانتشـار، �ما 
ــلبي ــكل الســـ ــنتناول في الفرع الأول  .أنه و�الرغم من ذلك فقد یؤول �الشـــ ــبق ســـ مواقع   إ�جاب�ات ووفقاً لما ســـ

  التواصل الاجتماعي، وسنخصص الفرع الثاني لسلب�ات مواقع التواصل الاجتماعي.
 

 الفرع الأول 
 مواقع التواصل الاجتماعي  إ�جاب�ات 

هم  لاجتماعي �ان حر�ا بنا توضـــــ�ح أ ه�ة مواقع التواصـــــل االذ�ر في ب�ان ماما أســـــلفنا  و� 
 التي نقلت المجتمع نقلة نوع�ة وهي على النحو التالي: الإ�جاب�ات 

 

   عالم�ة مواقع التواصل الاجتماعي:أولاً: 
ــرق  ــتط�ع الفرد في الشــــــ ــ�كات الاجتماع�ة ألغت الحواجز المكان�ة والجغراف�ة، حیث �ســــــ إن الشــــــ

، وعل�ه فقد ســــــمحت مواقع التواصــــــل الاجتماعي  )2(التواصــــــل مع الفرد في الغرب وذلك ب�ســــــاطة وســــــهولة
�إنشـاء مجتمعات جدیدة وذلك من خلال خلق صـداقات مع أصـدقاء یبدلهم المحتوى والاهتمام، فهي تسـاهم  

، فل�س هناك تخط�ط أو تنســیق للتواصــل بین الأعضــاء  الافتراضــيل فعال في تجســید مفهوم المجتمع  �شــك
  )3(فهو یتســـــــم �التلقائ�ة بین طرفي الاتصـــــــال ،و�ذلك عدم وجود لوائح وقیود تنظ�م�ه تحكم ذلك التواصـــــــل

ــاله إلى الآخر�ن   ــارك �كل ما یر�د نشـــره و��صـ ــائل الحدیثة أن �شـ ــ�ح �إمكان المتواصـــل بهذه الوسـ حیث أصـ
 .)4(بدون النظر إلى ضیق الوقت والمساحة

  

 
 . 92-91خالد ولید محمود، ش�كات التواصل الاجتماعي ودینام�ك�ة التغییر في العالم العر�ي، مكت�ة النیل والفرات، لبنان، ص    ) 1( 
 . 14ص    ، 2014�شرى حسین الحمداني، القرصنة الإلكترون�ة أسلحة الحرب الحدیثة، عمان، دار أسامة للنشر والتوز�ع، ب.ط،    ) 2( 
ــل الاجتماعي في الجهات الحكوم�ة الدولة الإمارات العر��ة المتحدة" الإ  ) 3(  ــتخدام أدوات التواصــ ــادي لاســ ــالات "الدلیل الإرشــ ــدار الأول  هیئة تنظ�م الاتصــ صــ

 . 2011حكومة الإمارات الالكترون�ة، الإمارات العر��ة المتحدة  
 . 45رشیدة فارش ونورة قاوش، مرجع سابق، ص  ) 4( 
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   مجان�ة مواقع التواصل الاجتماعي: :ثان�اً 
ــاد�ة في توفیر الوقت والجهد والمال وفي  ــائل الاقتصــ ــائل التواصــــل الاجتماعي من الوســ تعد وســ
ضـــوء مجان�ة الاشـــتراك والاســـتخدام، فكل الأفراد �ســـتط�عون امتلاك حیز على مواقع التواصـــل الاجتماعي  

ــحاب الأموال أو لجماعة دون   ــت حكراً على أصـــــ ــافة إ)1(  أخرى فهي ل�ســـــ ــل ، �الإضـــــ لى أن مواقع التواصـــــ
الاجتماعي تتمیز أثناء اســـتخدامها ب�ســـاطة اللغة، �حیث تســـتخدم الرموز والصـــور التي تســـهل نقل الأفكار  

 .)2(والتفاعل مع الآخر�ن
 

 زالة القیود والعراقیل: إ ثالثاً:

الاهتمامات المشـتر�ة من تكو�ن   ي المسـتخدمین ذو تمكن  مواقع التواصـل الاجتماعي  وعل�ه فان  
، وعل�ه فإن مواقع التواصل الاجتماعي  )3(والمتعلمین في مختلف المجالات   حلقة وصل مستمرة بین الخبراء

ــلوك الاجتماعي والتعاوني، والمتمثلة في اللغة والموقع الجغرافي    تتمیز ــة على الســــــــ �إزالة القیود المفروضــــــــ
 ، والذي أدى الى)5(، مما تعتبر أداة عون لما توفره من جهد ووقت )4(والخلف�ة الثقاف�ة وقیود الزمان والمكان

و�عود   ،ونشـــــرها  )6(ال�حث عن المعلومات حیث ســـــهلت   قل جهد أدة و�فاءة عال�ة و�جو في المهام �الإنجاز  
أصـ�ح مضـمون أي وسـیلة منها عن  و   ،لنشـر الإلكتروني أصـ�حت بیئة عالم�ةلأن البیئة الأسـاسـ�ة   ذلك الى
و�أشـــــــكال وأســـــــالیب عرض وتقد�م    ،في جم�ع الوســـــــائل الأخرى  النشـــــــر الإلكتروني متاحاً ومشـــــــاعاً طر�ق 

 .)7(مختلفة ومتطورة

  

 
 . 120، ص  2006محمد عبد الله أبو�كر سلامة، جرائم الكمبیوتر والانترنت (موسوعة جرائم المعلومات�ة)، منشأة المعارف، الإسكندر�ة،    ) 1( 
 . 44، نفس المرجع، ص  رشیدة فارش ونورة قاوش  ) 2( 
  محمـد جـابر خلف الله ممیزات وخصــــــــــــــائص مواقع التواصــــــــــــــل الاجتمـاعي، مقـال متـاح على شــــــــــــــ�كـة المعلومـات العـالم�ـة، مرجع الكتروني، تـار�خ الز�ـارة   ) 3( 

 . ) https://kenanaonline.com( م،  2023/ 6/ 25
 . 328الدملوجي، نزار حازم محمد حسین، مرجع سابق، ص    ) 4( 
 . 948ا�من الدلوع، مرجع سابق، ص    ) 5( 
ة للنشـــــر،  احمد یوســـــف حافظ أحمد، النشـــــر الاكتروني ومشـــــروعات المكت�ات الرقم�ة العالم�ة والدور العر�ي في رقمنة وحقظ التراث الثقافي، دار النهض ـــــ  ) 6( 

 . 45مصر، ب.ط، ص  
 . 75محمد فلحي، النشر الالكتروني، الط�اعة والصحافة الالكترون�ة والوسائط المتعددة، دار المناهج، عمان، ب.ط، ص رقم    ) 7( 
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 التلقائ�ة والتفاعل�ة لمواقع التواصل الاجتماعي:  اً: را�ع

م�ة تحكم  و�ذلك عدم وجود قیود تنظ�  حیث أنه لا تخط�ط أو تنســـــیق للتواصـــــل بین الأعضـــــاء،
ــل فهو یتم بتلقائ�ة بین   ــالذلك التواصـــــ ــل )1(طرفي الاتصـــــ ــائل التواصـــــ ، حیث یرى �عض ال�احثین أن وســـــ

ــائل   ــ�ة، حیث توفر هذه الوسـ ــ�اسـ ــار�ة السـ الاجتماعي �ات لها أثر واضـــح في تشـــج�ع المواطنین على المشـ
الفرصــــــــة لمز�د من الفهم لحقوق المواطنة، وتعمق إدراك المواطنین لقضــــــــا�اهم، وز�ادة دور المؤســــــــســــــــات 

ن على المشـــــار�ة في صـــــنع الســـــ�اســـــات العامة لدولهم، ما یز�د من  الإقل�م�ة والدول�ة في تشـــــج�ع المواطنی
أي شـــــخص لد�ه   جعلت �إمكان  ، �الإضـــــافة الى أن مواقع التواصـــــل الاجتماعي)2(تأثیر هذه المؤســـــســـــات 

ما عملت مواقع � )3(الاتصـــال �شـــ�كة الإنترنت أن �كون ناشـــراً وأن یوصـــل رســـالته إلى جم�ع أنحاء العالم
  ات الق�ام �النشــــاط من خلالها   إذ �مكنفضــــل  تماعي على إدارة المعلومات �ســــهولة وســــرعة أالتواصــــل الاج

ــال�الا ــر   ت الأخرى أو الجماعا�الأفراد الآخر�ن    ارت�اطفي الوقت المناســـــب للفرد دون   ةتصـــ من خلال النشـــ
ــرو�عود ذلك إ  عبرها ــر الإلكتروني من مكان   لى أن تلك المواقع مكنت من نشــــ المعلومات عن طر�ق النشــــ

 .)4(لآخر �كل �سر وسهولة

 

 عالم افتراضي مرن للتواصل:  خامساً: 

خر عن طر�ق ترك رسالة نص�ة أو صور أو معلومات �مكن للعضو الاتصال �العضو الأ  حیث 
یرد عل�ه �الطر�قة  ، الذي �مكن أن ررها من مجالات اهتمام الشــــــــخص الآخعن أفلام أو موســــــــ�قى، أو غی

وهذا لا یتوافر في وســــــائل  ،  ن یلتق�ا في وقت متزامن، �ما �مكن لهما الاتصــــــال م�اشــــــرةأنفســــــها من دون 
ن شـ�كات التواصـل ، إ)5(الاتصـال طرفي الاتصـال التقلید�ة التي تشـترط التزامن للق�ام �عمل�ة التواصـل بین

الاجتماعي، أصــــــــ�حت تزاحم الجلســــــــات والمجالس العائل�ة والاجتماع�ة، ولم �عد الســــــــفر مشــــــــروطاً لرؤ�ة  
توفر شـ�كات التواصـل الاجتماعي فرصـة  صـدقاء، أو سـماع أصـواتهم أو للب�ع والشـراء أو الدراسـة، حیث الأ

 .)6(د�اء والعلماء �صورة م�اشرة دون وسائطللاتصال �الدعاة وطل�ة العلم والأ

 
 . 85، ص  2005، دار أسامة للنشر والتوز�ع، عمان، الأردن،  1حسین محمود هت�مي العلاقات العامة وش�كات التواصل الاجتماعي، ط  ) 1( 
 . 40ص   م، 2014،  4جمال سند السو�دي، وسائل التواصل الاجتماعي ودورها في التحولات المستقبل�ة من القبیلة الى الف�س بوك، ط  ) 2( 
 . 10مهند حاتم حسن، مرجع سابق، ص    ) 3( 
 . 37محمد فلحي، مرجع سابق، ص  ) 4( 
 . 86م، ص 2015،  1حسین محمود هت�مي، العلاقات العامة وش�كات التواصل الاجتماعي، دار أسامة للنشر والتوز�ع، الأردن، عمان، ط  ) 5( 
    .) http://linksshortcut.com/xUuSt(  2023/ 7/ 12مرجع الكتروني، تار�خ الز�ارة    المجتمع، وائل م�ارك خضر، أثر الف�س بوك على   ) 6( 

http://linksshortcut.com/xUuSt
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 الفرع الثاني 
 سلب�ات مواقع التواصل الاجتماعي 

  ،هده العصـر الحالي من نقلة نوع�ة ما شـمواقع التواصـل الاجتماعي و   إ�جاب�ات و�عد ب�ان   
ا ســــــیتم ب�انه على  وهذا م  ،لا أن هذه المواقع لا تخلو من الســــــلب�ات والعیوب التي تؤثر على مســــــتخدمیهاإ

 النحو التالي:

 : صعو�ات لوجست�ة أو فن�ةأولاً: 

ــالات والأجهزة    ــل الاجتماعي تحتاج لوجود بن�ة تحت�ة في مجال الاتصــــ حیث أن مواقع التواصــــ
تعلم اســــــــــــــتخــدام �عض البرامج للحصــــــــــــــول على الكتــب   والبرمج�ــات لتوفیر الكتــب المنشــــــــــــــورة إلكترون�ــاً 

 .)1( الكتب هذه  ولقراءة الإلكترون�ة

 : صعو�ات تشر�ع�ة ثان�اً: 

والقوانین الخاصــة �الحما�ة الفكر�ة وحقوق الاســتخدام  حیث أنه في ظل عدم وضــوح التشــر�عات 
ــنة واغتصــــــــــاب الملك�ة الفكر�ة من خلال ســــــــــرقة المؤلفات والانتاج الفكري للعلماء  والتي أدت الى القرصــــــــ

حیث   ،وســـرقة المعلومات الســـر�ة للأشـــخاص والهیئات والبنوك والمؤســـســـات العســـكر�ة  ،وال�احثین والمثقفین
ــخ المحتوى الإلكتروني مقارنه �الكتاب الورقي  ــهوله نسـ ــر الإلكتروني لسـ ــكله تواجه النشـ تعتبر هذه أكبر مشـ

دون الرجوع ، حیث یتم نشــــر المحتوى المســــروق نترنت وجود ضــــوا�ط تحكم القرصــــنة على شــــ�كة الإوعدم 
ما ســاهم في ممارســة ، وهو  ، وهجمات الاختراق للمواقع والإصــا�ة �الفیروســات وأحصــنة طروادة)2(للمؤلف

أو سـرقة أرقام والحسـا�ات البنك�ة واختراقها    ،أعمال النصـب والاحت�ال من خلال التخفي والأسـماء المسـتعارة
 .)3(عن طر�ق التزو�ر

 : عدم جودة المنشورات الإلكترون�ةثالثاً: 

ــاكل الجودة   ــتخدام المحتوى الإلكتروني ر أجهزةیتؤدي إلى ضــــرورة توففمشــ الثمن.    �اهضــــه  لاســ
للعین مثل الكتاب  ، فهي بلا شـــــك غیر مر�حةةلأجهزة الإلكترون�القراءة من شـــــاشـــــة ا  عن صـــــعو�ةفضـــــلا 

ــافة الى أنها لا تعو  القراءة من الكتاب الورقي، ولكن هناك دراســــات تؤ�د أن الجیل    متعة ض الورقي �الإضــ
ــاشــــات وتقن�اتها ــافة لتطور أنواع الشــ ــكلة �الإضــ الط�اعة    ، ومع وجود إمكان�ةالجدید لا توجد لد�ه هذه المشــ

 .)4( للمحتوى الإلكتروني للتمتع �القراءة من الورق 

 
 . ) https://cutt.us/O7gZo( م،  2023/ 7/ 12ممیزات وعیوب النشر الالكتروني، مدونة النجاح، مرجع الكتروني، تار�خ الز�ارة    ) 1( 
 . ) https://cutt.us/fn3gcم، ( 2023/ 7/ 12عیوب النشر الالكتروني، ما هو النشر الكتروني، مرجع الكتروني، تار�خ الز�ارة    ) 2( 
 . 41م، ص  2011،  1احمد نافع المدادحة، النشر الإلكتروني وحما�ة المعلومات، جامعة البلقاء التطب�ق�ة، دار صفاء للنشر والتوز�ع، عمان، ط  ) 3( 
 ) https://cutt.us/fn3gc(   م، 2023/ 7/ 12عیوب النشر الالكتروني، ما هو النشر الكتروني، مرجع سابق، تار�خ الز�ارة    ) 4( 

https://cutt.us/O7gZo
https://cutt.us/fn3gc
https://cutt.us/fn3gc
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 : الأسري مساهمة المواقع في التفكك اً: را�ع

عقول والم�ـادئ، والتي من خلال الغزو الفكري المـدمر لل  خـاصــــــــــــــة في المجتمعـات النـام�ـةیبرز  
ــروع ــر الإلكتروني بوجه غیر مشــــ ــتخدام النشــــ ــي الجرائم التي تمس الآداب من خلال اســــ .  )1(أدت الى تفشــــ

 فالكذب  منها الشـرع الكر�م واقعة لا محالفات اللسـان التي حذر نتشـار الكذب في نقل الاخ�ار حیث أن آوا
  ت هذه الأقاو�ل �تاب�ة أو شــــــفاه�ةاع بین الناس، ســــــواء أكان�قلنم�مة والغی�ة، والتفر�ق بین الآخر�ن، والإوا

 .)2(واحد  فالمآل

 : إساءة استخدام مواقع التواصل الاجتماعيخامساً: 

 ،حیث قد یتم اســــــتخدام مواقع التواصــــــل الاجتماعي في القذف والتشــــــهیر �الأشــــــخاص والهیئات 
ونشــــر الإشــــاعات عن   ،ســــ�اســــات الحكومات فیها  ناهضــــة نظم الحكم في الدول ومناوئةوالتحر�ض على م

طر�ق بث الب�انات من مصــــادر مجهولة، وممارســــة أعمال النصــــب والاحت�ال من خلال التخفي والأســــماء 
 .)3( المستعارة

 

 سادساً: التسو�ق الإلكتروني للمحتوى: 

ف�ــالرغم من �ــل المغر�ــات التي �ظهرهــا النشــــــــــــــر الإلكتروني فمــا زال هنــاك الكثیر من العمــل 
لتســــــــــــو�ق و��ع المحتوى من خلال  توفیر بوا�ات ومواقع  ، من ناح�ةالمطلوب لتســــــــــــو�ق المحتوى إلكترون�اً 

ــة ــادفه يف  الإنترنت وخاصـــــ ــاكل تت  االدول العر��ة وما �صـــــ .  )4( الدفع علق �حما�ة المحتوى وأنظمةمن مشـــــ
  نفس وزن الناشــر�ن الورقیین التقلیدیینلا تحمل دائماً المصــنفات الإلكترون�ة المنشــورة  و�الرغم من ذلك فإن  

ــ�ة لهذه الأعمال منه للأعمال المطبوعة  ،�معنى ومع ذلك قد یتغیر هذا   ،أن الشـــــر�ط أقل إلى حد ما �النســـ
 اً.مع مرور الوقت، حیث تص�ح الصناعة أكثر رسوخ

 

 

 

 

 
لنجاح الوطن�ة  شـر�ة عف�ف شـقو واولاده، وسـائل التواصـل الاجتماعي وأثرها على المجتمع، المؤتمر العلمي الدولي السـنوي الرا�ع لكل�ة الشـر�عة، جامعة ا  ) 1( 

 . 118، ص  2014الفلسطین�ة،  
 . 278، ص2019ـ، 87مصطفى رح�م ظاهر، المحظورات والمنه�ات في مواقع التواصل الاجتماعي، مجلة آداب المستنصر�ة، العدد    ) 2( 
 . 66احمد یوسف حافظ أحمد، مرجع سابق، ص    ) 3( 
 . ) https://cutt.us/7bdtz(   م، 2023/ 7/ 15عیوب وممیزات النشر الإلكتروني، مرجع الكتروني، تار�خ الز�ارة    ) 4( 

https://cutt.us/7bdtz
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 الثاني لم�حث ا
 عبر مواقع التواصل الاجتماعي   أسالیب النشر وأنواعه

في ح�ـاتنـا الیوم�ـة، حیـث �عتمـد الكثیرون علیهـا   أهم�ـة وســـــــــــــــائـل التواصـــــــــــــــل الاجتمـاعي تتزایـد 
ــا من   ــخاصـ ــول على المعلومات والترف�ه. ومن جهة أخرى، تجد أشـ ــدقاء والعائلة والحصـ ــل مع الأصـ للتواصـ

أي مشـــــــروع  لإشـــــــهارمختلف الفئات العمر�ة والاهتمامات على هذه المنصـــــــات مما �جعلها وســـــــیلة ممیزة  
تجاري أو منتج أو خدمة وتزو�د المب�عات. و�كمن ســـر نجاح هذه الوســـیلة في ��ف یتم النشـــر على مواقع 

مواقع �شـــــكل احترافي �ســـــاعد على بناء هو�ة إلكترون�ة  تلك الالنشـــــر على  الاجتماعي، حیث أن  التواصـــــل 
ــخاص  ــر محتوى جید ومفید ومتنوع، �مكن للأشــــــ ــواء. فعندما یتم نشــــــ ــر�ات على حد ســــــ قو�ة للأفراد والشــــــ

 .والشر�ات جذب أكبر عدد من المتا�عین والعملاء

كمـا �ســــــــــــــاعـد على ز�ـادة الوعي �ـالعلامـة التجـار�ـة وترو�ج المنتجـات أو الخـدمـات �طر�قـة فعـالـة.  
فعندما یتم نشــــر محتوى جید یتم مشــــار�ته و�عادة نشــــره من قبل المتا�عین، مما یز�د من انتشــــاره وتعرضــــه  

یؤدي الى بنــاء علاقــات قو�ــة مع المتــا�عین والعملاء، حیــث �مكن للأشــــــــــــــخــاص وهو  ،  لجمهور أوســــــــــــــع
والشـــــر�ات التفاعل مع التعل�قات والرســـــائل الخاصـــــة والرد على اســـــتفســـــارات المتا�عین وتقد�م الدعم الفني  

 ، ووفقاً لما سبق سیتم تقس�م الم�حث الراهن على النحو التالي: والمساعدة

 المطلب الاول: مفهوم النشر عبر مواقع التواصل الاجتماعي. •

 .مواقع التواصل الاجتماعي عبر المطلب الثاني: حقوق والتزامات الناشر •

 للنشر عبر مواقع التواصل الاجتماعي وتمییزه عن غیره. القانون�ة ةالمطلب الثالث: الطب�ع •

 

 

 

 

 

 

 

https://a2mkw.com/%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9-%D8%AD%D8%B3%D8%A7%D8%A8%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%88%D8%A7%D8%B5%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A/
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 الأول  المطلب
 مواقع التواصل الاجتماعي النشر عبر مفهوم 

ــلفنا الذ�ر عك ــل الاجتماعي و ما أسـ ــر عبر مواقع التواصـ ــمام الكثیر من    نظراً ن أهم�ة النشـ لانضـ
المســــــتخدمین لمواقع التواصــــــل الاجتماعي وانتشــــــارها �شــــــكل �بیر جداً في المجتمعات، والتي عملت على  

  عة.و غیر مشـــرو لك المنشـــورات لر�ما تكون مشـــروعة أن تلمنشـــورات على تلك المواقع، و�ون أز�ادة عدد ا
ووفقاً لما سـبق لا بد من ب�ان مفهوم النشـر المشـروع وغیر المشـروع عبر مواقع التواصـل الاجتماعي وذلك  

المشـــــــــروع في الفرع    من خلال ب�ان مفهوم النشـــــــــر عبر تلك المواقع في الفرع الأول، ومفهوم النشـــــــــر غیر
 .النشر لا بد أن �كون غیر مشروعٍ  نه لق�ام المسؤول�ة القانون�ة علىأ الثاني، علماً 

 الأول  الفرع
 مواقع التواصل الاجتماعي  المشروع عبر تعر�ف النشر الالكتروني

ــد �ه لنواع النشــــر الالكتروني  أن النشــــر عبر مواقع التواصــــل الاجتماعي هو نوع من  إ  غةً و�قصــ
ــفة   ــيء معروفاً بین الناس أو معلوماً �صـــ ــطلاح    .)1(  عامةهو الإذاعة أو الإعلان أو جعل الشـــ وفي الاصـــ

�تیب أو ورقة مطبوعة أو  إلى أنها "إصـــدار أو العمل على إصـــدار نســـخ لكتاب أو    �عرفها جانب من الفقه
،  لكتروني ص �العدید من التعر�فات للنشـر الإوقد حفل الانتاج الفكري المتخصـ ،)2("رلت�اع للجمهو   شـا�هما 

مرصد للمعلومات �عتمد على استخدام  لكتروني �أنه "إلى تعر�ف النشر الإخر من الفقه  ذهب جانب آحیث  
ــب الإلكتروني والأقراص الممغنطة   ــترج التيالحاسـ ــوص والب�انات، وتسـ ــلة   على عهاتخزن النصـ منافذ متصـ

عمل�ة خلق : "نه�أالنشـــــــــر الإلكتروني   ، وعرف ال�عض )3("خزنت ف�ه المعلومات إلكترون�اً  ي�الحاســـــــــب الذ 
لكترون�ة، ومیزتها أنها تشــــــــــمل النص إســــــــــل، و�مكن عرضــــــــــها �صــــــــــورة ورق�ة أو وث�قة جدیدة ینتجها المر 

، وعرفته الموســوعة العر��ة )4("المكتوب والصــور والرســوم التي �مكن تولیدها من خلال اســتخدام الحاســوب 
مصــــــطلح عام لنقل وتوز�ع واســــــتخدام المعلومات عن طر�ق الوســــــائط الإلكترون�ة  "أنه  �للنشــــــر الإلكتروني  

 .)5("الرقم�ة مثل ش�كات الاتصالات وأجهزة الأقراص المضغوطة

علاه ر�زت فقط على مضــــــــــــــمون وحق�قــة النشــــــــــــــر أن جم�ع التعر�فــات المــذ�ورة أ   احـثیرى ال�ـو
 الإلكتروني من الناح�ة التقن�ة فقط ومفتقرة للجانب القانوني.

  

 
 . 12م، ص2010، دار صفاء للنشر والتوز�ع، عمان، الأردن، الط�عة الأولى،  يالإلكترونر�حي مصطفى عل�ان وآخر، النشر    ) 1( 
 . 11ني، ب.ط، صالسید السید النشار، النشر الإلكتروني، دارة الثقافة للنشر والتوز�ع، جامعة الإسكندر�ة، تعر�ف الد�تور سعد الهجرسي للنشر الالكترو   ) 2( 
 . 13السید السید النشار، مرجع سابق، ص    ) 3( 
 . 107ص    ، 2010  ب. ط،   بو ع�شة الإعلام الإلكتروني، دار اسامة للنشر والتوز�ع، عمان، الأردن، أف�صل    ) 4( 
 . 22م، ص  2020سیر�ن مروان محمد صالح قعدان، الحما�ة المدن�ة للمعلومات الالكترون�ة، رسالة ماجستیر، جامعة النجاح، فلسطین،    ) 5( 
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فقد عرف قانون الجرائم الالكترون�ة الاردني   ،ب�ان مفهوم النشـــــــرورغم ندرة التعر�فات القانون�ة ل
على الشــــ�كة المعلومات   لإتاحةوالتي عرفت الموقع الالكتروني �أنه: "حیز   1في المادة   2015لســــنة 

في قانون المعاملات الالكتروني رقم   عرفه المشــرع المصــري   فقد ،  1المعلومات�ة من خلال عنوان محدد"
�أنه "أي عمل من شـأنه إتاحة المصـنف أو التسـجیل الصـوتي أو البرنامج الإذاعي أو   2001لسـنة    85
ــطیني في  ،)2(ي الأداء للجمهور أو �أي طر�قة من الطرق"الفن ــرع الفلســــــــ قانون  القرار �وقد عرفها المشــــــــ

ــأن  ــنة    10رقم    مكافحة الجرائم الالكترون�ة�شـ تحت مســـمى الب�انات والمعلومات الالكترون�ة    2018لسـ
كنولوجیا المعلومات، ت كل ما یمكن تخزینھ أو معالجتھ أو إنشــاؤه أو توریده أو نقلھ باســتخدام�أنها " 

  "،الإشــارات، وغیرھا  بوجھ خاص الكتابة أو الصــور أو الصــوت أو الأرقام أو الحروف أو الرموز أو
أنه: "كل وســـــــــــیلة �مكن من خلالها نقل الآراء والأفكار إلى الآخر�ن �طر�قة مكتو�ة    جانب من الفقهوعرفه 

، وعرفته )3(أو مرئ�ة أو إلكترون�ة"، و�لاحظ على هذا التعر�ف أنه ر�ز على الوســـــــــیلة دون عمل�ة النشـــــــــر
ــنفه   ) من قانون حما�ة حق المؤلف العراقي7المادة رقم ( ــر مصـــــ أنه: "للمؤلف وحده الحق في تقر�ر نشـــــ

وفي تعیین طر�قة هذا النشـــــر وله أ�ضـــــا الحق في الانتفاع من مصـــــنفه �أ�ة طر�قة مشـــــروعة �ختارها، ولا  
�جوز لغیره م�اشرة هذا الحق من دون إذن سابق منه أو ممن یؤول إل�ه هذا الحق"، و�ما أن للمؤلف الحق 

، وقد  )4(لممكن أن �كون النشـــــــر إلكترون�اً عبر مواقع التواصـــــــل الاجتماعيفي تعیین طر�قة النشـــــــر فمن ا
بتنظ�م  المتعلق    2016) لسـنة 8) من قانون رقم (1المادة (عرفه المشـرع الكو�تي النشـر الإلكتروني في 

رســــــال أو اســــــتق�ال أنشــــــطة الإعلام الإلكتروني من خلال شــــــ�كة  أنه: "نقل أو بث أو إ  الإعلام الإلكتروني
وذلك �اســتخدام أجهزة أو تطب�قات إلكترون�ة أ�ا    ،المعلومات الدول�ة الإنترنت أو أي شــ�كة اتصــالات أخرى 

، وعرفه المشرع السعودي في )5(كانت طب�عتها وغیرها من وسائل التقن�ة الحدیثة وذلك �قصد التداول العام"
أنه: "استخدام وسائل التقن�ة الحدیثة في بث،   اللائحة التنفیذ�ة لنشاط النشر الإلكتروني في المادة الأولى

أو إرســــــال أو اســــــتق�ال أو نقل المواد المكتو�ة والمرئ�ة والمســــــموعة؛ ســــــواء �انت ثابتة أو متحر�ة �قصــــــد  
ــاد الرقمي  المشــــــــرع الفرنســــــــي في عرف  نقلاً عن رائدة محمود  ، و )6(التداول العام" قانون الثقة في الاقتصـــ

�ط ب�انات وت�ادلها �أي شـكل �صـل  و ر �أنه: "برتو�ول اتصـال مفتوح أ )4للتواصـل الاجتماعي في المادة (

 
 . 2015قانون الجرائم الالكترونیة الاردني لسنة  )1(
وق، المجلد  رائدة محمد محمود، المســؤول�ة المدن�ة لمســتخدمي النشــر عبر مواقع التواصــل الاجتماعي، �ل�ة الحقوق، جامعة الموصــل، مجلة الرافدین للحق  ) 2( 

 . 148، ص  25، السنة  83، العدد  23
 . 24ص   ، 2017مصدق عادل، محاضرات في قوانین الإعلام والنشر دراسة تحلیل�ة في التشر�عات العراق�ة، دار السنهوري، بیروت،    ) 3( 
 . 1971لسنة   3من قانون حما�ة المؤلف العراقي رقم   7المادة رقم    ) 4( 
في   4647قرى العدد  اللائحة التنفیذ�ة للنشـر الإلكتروني السـعودي، لائحة تنفیذ�ة ملحقة �اللائحة التنفیذ�ة لنظام المطبوعات والنشـر، نشـر في جر�دة ام ال  ) 5( 
 . 2016-12-1الموافق   2-3-1483
  م، 2017�اظم حمدان صــدخان البزوني، المســؤول�ة المدن�ة عن النشــر غبر مواقع التواصــل الاجتماعي، رســالة ماجســتیر، �ل�ة الحقوق، جامعة النهر�ن،    ) 6( 

 . 11ص
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القضاء الفرنسي  ، وعرف)1(لى الجمهور من دون قید على أي محتوى ت�ادلي من مقدمي الخدمات التقن�ة"إ
ــائل   �أنه النشـــر الإلكتروني وقضـــى ــاها أن تمزج وسـ ــتخدام تقن�ات وخدمات من مقتضـ "النشـــر الذي یتم �اسـ

حیث  .)2(امتداداً طب�ع�اً للنشــــر والتوز�ع على دعامة ورق�ة"  ومات�ة بوســــائل الاتصــــال ولا �مكن اعت�ارهالمعل
 ت عرف والتيم، �شــــأن المعاملات الالكترون�ة  2017لســــنة   15القرار �قانون رقم نصــــت المادة الأولى من  

الوســیلة الالكترون�ة �أنها الوســیلة المســتخدمة في ت�ادل المعلومات وتخز�نها وتتصــل �التقن�ة الحدیثة وذات 
ــ�ة اواو رقم�ة او قدرات �هر�ائ�ة   ــ�ة   مغناط�ســـ ــر�ة او �هرومغناط�ســـ ــلك�ة او �صـــ ــوئ�ة أو أي لا ســـ او ضـــ

  .3قدرات مماثلة"

لا �ختلفون على مصـــــــــطلح    التشـــــــــر�عات ومن خلال عرضـــــــــنا لهذه التعر�فات تبین لنا أن أغلب 
حیث أن المشـرع الكو�تي قد سـلك   ،والذي �قصـدون �ه النشـر الذي یتم بوسـائل إلكترون�ة  ،لكترونيالنشـر الإ

یتم �شـــتى الوســـائل الإلكترون�ة ومن    مســـلكاً حســـناً عند تعر�فه للنشـــر الإلكتروني؛ فهو شـــامل للنشـــر الذي
لنشـــــــــــر  لم �عرف اهذا على خلاف التشـــــــــــر�ع الفلســـــــــــطیني الذي  و   .ضـــــــــــمنها مواقع التواصـــــــــــل الاجتماعي

الدول الأخرى وخصـــــــــوصـــــــــاً المشـــــــــرع الكو�تي    تشـــــــــر�عات ما هو موجود في  على خلافبل   ،الإلكتروني
لذلك فإننا ندعو المشـرع الفلسـطیني أن یورد تعر�فاً للنشـر الإلكتروني �ما هو الحال لدى المشـرع  والفرنسـي

  الكو�تي والفرنسي.

  

 
 . 149رائدة محمد محمود، مرجع سابق، ص    ) 1( 
 . 73ص   ، 2008عز محمد هشام الوحش الإطار القانوني لعقد النشر الإلكتروني، دار الجامعة الجدیدة، الاسكندر�ة.    ) 2( 
 بشأن المعاملات الالكترونیة   2017لسنة   15القرار بقانون رقم   3
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 الفرع الثاني 
 غیر المشروع عبر مواقع التواصل الاجتماعي  الالكتروني النشر تعر�ف

بدا�ة لا یوجد تعر�ف صـــــر�ح للنشـــــر غیر المشـــــروع عبر مواقع التواصـــــل الاجتماعي، علماً أنه  
ضـــــــمن الإعلان العالمي لحقوق الإنســـــــان والعهد  نســـــــان المكفولة المعلوم أن النشـــــــر هو من حقوق الإ  من

 أحـد الحق في حر�ـة الرأي والتعبیر للأفراد والـدول، �ـاعت�ـاره وهو    ،الـدولي للحقوق المـدن�ـة والســــــــــــــ�ـاســــــــــــــ�ـة
ــادة (حیث نصـت  ،  الضـرورات لتحقیق حقوق الإنسـان لسـنة    الأسـاسـي الفلسـطینيمن القانون  )19المــــــــ

"لا مسـاس �حر�ة الرأي والتعبیر ولكل إنسـان الحق في التعبیر عن رأ�ه ونشـره �القول أو   :على أنه  2008
من   27المـــادة �ما تناولتـــــه    .)1("القانون الكتا�ة أو غیر ذلك من وســـــائل التعبیر أو الفن مع مراعاة أحكام  

ــمو نفس القانون   ــائل الإعلام المختلفة المقروءة والمرئ�ة والمســـ عة. و�الرغم من ذلك في جوان�ه المتعلقة بوســـ
 تلك المواقع لأهدافه غیر المشروعة.النشر على أن ال�عض �ستغل  إلا

نسـان �ونه ضـمن  واصـل الاجتماعي هو حق مكفول لكل إوهنا یتضـح أن النشـر عبر وسـائل الت 
نشــر منشــورات تؤدي حق بوجه غیر مشــروع من خلال إلا أن ال�عض �ســتخدم هذا ال  ،حر�ة الرأي والتعبیر

و�قع ذلك النشــر ضــمن النشــر    ،عبر مواقع التواصــل الاجتماعي  أو ما شــا�ه  لإســاءة �التجر�ح أو الإشــهارل
الح�اة الخاصـــــــــة للناس أو الآداب العامة أو   حرمةمن   �مس المســـــــــؤول�ة، فقد الذي یوجب   غیر المشـــــــــروع

حرمـة الح�ـاة  ف�ـه مســـــــــــــــاس �  إنتـاج أي نص �ـة والأخلاق�ـة، و�ـالتـالي فـإن  النظـام العـام للـدولـة أو الق�م الـدین
 .للأشخاص  ةالخاص

ق ، بل هي مقیدة وفمطلقة  النشر عبر مواقع التواصل ل�ست حر�ة  حر�ة أن یرى ال�احثحیث    
ــوا�ط وأســـس ومعاییر قانون�ة، و  ــؤول�ة مخالفة ذلك تؤدي للوقوعضـ ــتنتاج  وعل�ه   ،تحت طائلة المسـ �مكننا اسـ

  ياستغلال مواقع التواصل الاجتماع على أنه    ،نشر غیر المشروع عبر مواقع التواصل الاجتماعيتعر�ف لل
 لأهداف غیر مشروعة من خلال النشر عبر هذه المواقع �ما �خالف النظام العام والآداب العامة. 

و�خرج عن    في التعبیر جاوز الحقت�ل منشـور ی  المشـروع �سـتوعب حیث یتضـح أن النشـر غیر  
ــة   ،مــا �جعلــه �خــالف النظــام العــام والآداب العــامــة، �حر�ــة الرأي والتعبیر .  و�مس حرمــة الح�ــاة الخــاصـــــــــــــ

 من شــــــتم وقذف وســــــب واســــــتغلال مواقع التواصــــــل  ،خر�نوالمنشــــــورات التي تعتمد على الإســــــاءة إلى الآ
ــول على إ ــر معلومات عن الأشــــخاص دون الحصــ ــاؤل  ذن قانوني بذلك،  الاجتماعي في نشــ وعل�ه یثار تســ

من عـدمـه هـل هو القـانون أم مزود الخـدمـة أم    ن �ـان مشــــــــــــــروعـاً الـذي �حـدد إ  من هي الجهـة المنوطـة من
 توى.متلقي المح

 
 . 2003المعدل لسنة    القانون الأساسي الفلسطیني  ) 1( 
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 المطلب الثاني 
 مواقع التواصل الاجتماعي  عبر  حقوق والتزامات الناشر

ن مواقع التواصــــــل الاجتماعي لا �مكن لها وضــــــع أي قیود تؤدي الى انتهاك  قانوناً أ الثابت من  
إن  ، حیث منه �صـفة خاصـة  19الإعلان العالمي لحقوق الإنسـان والمادة الحقوق المنصـوص علیها في 

ني الـدولي.  المعلومـات �جعلهـا تخرج عن الواجـب القـانو حمـا�ـة اتخـاذ التـدابیر التي تكفـل حر�ـة التعبیر و  عـدم
 .ول�س ذلك فحسب بل و�مثل خرقاً للتشر�عات الوطن�ة

عطى القانون للناشــــــر  رتب عل�ه التزامات، وعل�ه فكما أ تتن الناشــــــر یتمتع �حقوق و �ناء عل�ه فإو 
ــر عبر مواقع التوا ــل الاجتماعي وغیرها من المواقعالحق في النشــــــ ن هذا الحق ل�س مفتوح على  إلا أ  ،صــــــ

ع�ه بل �قع على الناشــــر عدة التزامات، وهذا ما ســــیتم ب�انه في المطلب الراهن، حیث ســــنتناول في ا مصــــر 
فرعه الأول حقوق الناشــــر عبر مواقع التواصــــل الاجتماعي، وفي الفرع الثاني التزامات الناشــــر عبر مواقع 

 التواصل الاجتماعي.

 الفرع الأول 
 حقوق الناشر عبر مواقع التواصل الاجتماعي 

 وهي على النحو التالي:  ل الاجتماعي یتمتع �عدة حقوق ن الناشر عبر مواقع التواصإ

 وت�ادل المعلومات:  رالحق في حر�ة الرأي والتعبی أولاً:

لســلطة، ولكنه و اناســب لحمایته دون تدخل من الغیر أســلوب المأي أن من حق الفرد اخت�ار الأ
ــل الاجتماعي  )1(النظام الاجتماعي داخل المجتمعحق مقید ول�س مطلق �قیده   ، وعل�ه فتعد مواقع التواصــــــــ

شـــكل من أشـــكال الاتصـــال، ووضـــع أي قیود �عني انتهاك الحقوق المنصـــوص علیها في الإعلان العالمي 
والتي نصت    19الإعلان العالمي لحقوق الانسان في المادة  لحقوق الإنسان والقوانین الدول�ة، حیث نص  

الآراء دون    تعبیر، و�شـــــــــمل هذا حقه في اعتناقالو : " لكل شـــــــــخص حق التمتع �حر�ة الرأي  أنه  على
ــا�قة، وفي التماس الأن�اء والأفكار وتلقیها ونقلها إلى الآخر�ن �أ . �ة وســــیلة ودون اعت�ار للحدود"مضــ

أن جم�ع الدول الأعضاء تلتزم   تأس�س�ة من وثائق الأمم المتحدة، والمفترض �مثل الإعلان العالمي وث�قة  و 
 .)2(�ه

 
قصــــــــي علي ع�اس، الحما�ة القانون�ة لحق الخصــــــــوصــــــــ�ة لمســــــــتخدمي مواقع التواصــــــــل الاجتماعي، �حث لدى المجلة التا�عة لكل�ة الحقوق في جامعة    ) 1( 

 255، ص2019  ، 1/ 44النهر�ن، العدد  
ــا،   ) 2(  ــة علیهـ ــدیثـ الحـ ــات  ــاطر التقن�ـ ــا ومخـ ــة واهمیتهـ ــات�ـ المعلومـ ــة  الخصــــــــــــــوصــــــــــــــ�ـ ــارة    مرجع الكتروني،   منى تر�ي الموســــــــــــــوي،  ــار�خ الز�ـ   م، 2024/ 2/ 3تـ
 )https:/n9.cI/zrp2j ( . 
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 الحق في الخصوص�ة:  ثان�اً:

المادة ســـاســـ�ة، وقد تم تكر�ســـه دول�اً حیث تنص ق في الح�اة الخاصـــة من الحقوق الأ�عتبر الح
د لتدخل تعســفي في ح�اته الخاصــة، أو أســرته  من الاعلان العالمي لحقوق الانســان: "لا �عرض أح  12

مثل    ، ولكل شخص الحق في حما�ة قانون�ة منشرفه وسمعته  و لحملات تمسأو مسكنه أو مراسلاته أ
 ".و تلك الحملاتأ هذا التدخل

من العهد الدولي الخاص �الحقوق المدن�ة والســـــ�اســـــ�ة المؤرخ في    17المادة  �ما جاء في   
ــمبر    26 ــفي أ: "لا �1966د�ســـــ ــخص على نحو تعســـــ غیر قانوني للتدخل في  و جوز تعر�ض أي شـــــ

 ن �حم�ه القانون من هذا.، من حق أي شـخص أمراسـلاته.خصـوصـ�اته، أو شـؤون أسـرته او بیته أو 
 .)1(و المساس"التدخل أ

ــاهمت عدة اعت�ارات في  ــ�ات الأفراد، نظرا لقد سـ ــوصـ ــاس �خصـ ــهولة المسـ لتطور وانتفاء الثقة  سـ
  احتفاظتضـمن  القواعد الشـرع�ة التي خلال �عدم الإ  التي تضـمن ،العامة في أنظمة الحفظ والرقا�ة الرسـم�ة

لى زعزعة الثقة في ضــمان ذلك والعزوف �عض  �خصــوصــ�اته التي �حمیها القانون، وهو ما أدى إكل فرد  
 قا�ة الكاف�ة على مواقع الاتصــال، ما أوجب الشــيء عن اظهار أي ب�انات شــخصــ�ة في ظل عدم إحكام الر 

ــوا�ط القانون�ة للحالات التي �جوز فیها الحصــــــول على المعلومة أو الب�انات �شــــــكل   ضــــــرورة وضــــــع الضــــ
ــتخدمة، �ما أنهیواكب طب�عة الو  ــائل المسـ ــا  �جب  سـ ــاء اط  تراشـ ــتخدام  رضـ لشـــخص و�شـــكل �ضـــمن عدم اسـ

�شــكل غیر مشــروع، الأمر الذي �قتضــي تدخل المشــرع لحما�ة هذه الخصــوصــ�ة في ظل التطور  الب�انات  
كل اعتداء على أي  من القانون الأســاســي التي نصــت على: "  32لمادة  حیث تم ذلك في ا  التكنولوجي.

من الحر�ات الشــــخصــــ�ة أو حرمة الح�اة الخاصــــة للإنســــان وغیرها من الحقوق والحر�ات العامة التي  
ــئة عنها  ــقط الدعوى الجنائ�ة ولا المدن�ة الناشــــ ــي أو القانون، جر�مة لا تســــ ــاســــ �كفلها القانون الأســــ

 )2("رر�التقادم، وتضمن السلطة الوطن�ة تعو�ضاً عادلاً لمن وقع عل�ه الض

  

 
 . 148م، ص2020،  2، العدد6ر�حي توب فاطمة الزهراء، مجلة الدراسات القانون�ة المقارنة، المجلد    ) 1( 
 م2003القانون الاساسي الفلسطیني المعدل لسنة    ) 2( 
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 ثالثاً: الحق في الحما�ة القانون�ة: 
لقد ارت�طت ولادة مفهوم الحما�ة القانون�ة في مجال التواصــــــل الاجتماعي �الخشــــــ�ة من مخاطر 

ــ�ةالتقن�ة ذاتها، و�مكن القول  ــوصـــــــــ ــاءة   إن الخصـــــــــ من حیث مفهومها جرى التعامل معها �حق لمنع إســـــــــ

 استخدام الحكومة للب�انات التي �صار لمعالجتها آل�ا أو إلكترون�ا أو تقیید استخدامها وفق القانون فقط.

أو إجراء عمل�ات المعالجة والتحلیل بواســـــــــــطة الكمبیوترات، حیث �انت المســـــــــــاعي من جانب   

ــال   1الحكومات والمنظمات الدول�ة التي تؤ�د على فكرة حو�مة ــائل الاتصــــــ ــات المقدمة عبر وســــــ الممارســــــ

الحدیثة، من أجل تفعیل الرقا�ة على تلك الممارســـات والأنشـــطة والتي �مكن أن تمثل خطراً ل�س فقط على  

 الأفراد بل وعلى الدول والمنظمات. 

�الإضافة الى ضرورة السماح للأفراد �حما�ة خصوص�اتهم وضمان عدم التعرض لها من جانب  

 الحكومات، ما دام أنها لا تمثل خطراً على الأمن القومي.

أنــه لا بــد من تشــــــــــــــر�ع یوازن مــا بین حق الــدول في حمــا�ــة الأمن ومنح    یرى ال�ــاحــثحیــث  

 .)2(المتعاملین عبر مواقع التواصل الحر�ة الكاملة في الق�ام �كافة الممارسات المشروعة

 الحق في إ�جاد وسائل تقن�ة مؤمنة:  : را�عاً 
تعد الوسـیلة ذاتها عنصـراً هاماً من عناصـر الحما�ة، حیث �مكن الاعتماد على التقن�ة ذاتها في 

منع أي شـخص من اختراق حاجز الخصـوصـ�ة،    البرامج �مكنحما�ة الب�انات، �ما أن في اسـتخدام �عض 
ــرع   ــر�ع �عمل على وعلى المشـ ــدار تشـ ــع أي قیود علیها، إلا أتوفیر هذه التقناصـ نه حتى الآن  �ة وعدم وضـ

لا �مكن الجزم �أن وســــــــــــــائل الأمان التقن�ـة قد وفرت الحمـا�ة من هذه المخـاطر التي �مكن أن یتعرض لها  
المنتمین لمواقع التواصـــــــــل الاجتماعي �صـــــــــفة خاصـــــــــة، وتســـــــــهم في منع الآخر�ن من الممارســـــــــات غیر  

 .)3(المشروعة

 
ــ�اســــــات و�جراءات تنظ�م�ة تهدف إلى إدارة وتنظ�م المحتوى والنشــــــاط على هذه المنصــــــات لضــــــمان    )1( حو�مة مواقع التواصــــــل الاجتماعي تعني وضــــــع ســــ

 الاستخدام الآمن والمسؤول.  
ئفة وخطاب  وتر�ز الحو�مة على مراق�ة وضــ�ط المحتوى، حما�ة حقوق المســتخدمین، وحما�ة الخصــوصــ�ة والب�انات الشــخصــ�ة، والحد من انتشــار الأخ�ار الزا

 تشمل حو�مة مواقع التواصل الاجتماعي عدة جوانب، منها:   الكراه�ة. 
 إدارة المحتوى: وضع معاییر للمحتوى المسموح والممنوع، �حظر خطاب الكراه�ة والعنف والمحتوى الضار.  -1
ــ�ة �طرق غیر أخلاق�ة أو غی -2 ــتخدام المعلومات الشـــــخصـــ ــر�ات تت�ع قوانین حما�ة الب�انات، ولا تقوم �جمع أو اســـ ــمان أن الشـــ ــ�ة: ضـــ ــوصـــ ر  حما�ة الخصـــ

 قانون�ة. 
 التصدي للأخ�ار الزائفة: تطو�ر آل�ات لرصد والتحقق من المعلومات للحد من انتشار الأخ�ار المضللة.  -3
 الشفاف�ة والمساءلة: تزو�د المستخدمین �معلومات واضحة حول ��ف�ة اتخاذ القرارات المتعلقة �المحتوى و��ف�ة معالجة الشكاوى.  -4

 تهدف حو�مة مواقع التواصل الاجتماعي إلى خلق بیئة رقم�ة آمنة، تعزز من ثقة المستخدمین وتحمیهم من الاستغلال أو التضلیل. 
 . 87م، ص  1991، �غداد،  1ط  صالح جواد �اظم، التكنولوج�ا الحدیثة والسر�ة الشخص�ة،    ) 2( 
 . 88صالح جواد �اظم، مرجع سابق، ص  ) 3( 
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ي نظام حما�ة قانوني �عمل على حما�ة الب�انات  أنه لا بد للمشــــــــــــــرع من توخ ى ال�ـاحثیر حیث 
كبیر علیها من قبل المنتمین لها، الق�ال ني في مواقع التواصـــل الاجتماعي والإلتطور التقنظرا لالشـــخصـــ�ة  

حیث لا بد من تشـــــــــــر�ع یوازن ما بین حق الدول في حما�ة الأمن ومنح المتعاملین عبر مواقع التواصـــــــــــل 
 .)1(الحر�ة الكاملة في الق�ام �كافة الممارسات المشروعة

 الحق في إمكان�ة ممارسة الأمور المتعلقة �الأنشطة خاصة التجار�ة:  : خامساً 

ات عن طر�ق ممارســـــة أنها تت�ح الترو�ج للســـــلع والخدما �میز مواقع التواصـــــل الاجتماعي  إن م
�م�ة    الإنترنت یترك لدى الموقع التي تم ز�ارتها  نشــطتهم ذات الطا�ع التجاري، حیث أصــ�ح التســوق عبرأ

 عة من المعلومات، ف�مجرد الدخول إلى صفحة الموقع فإن معلومات معینة تتوفر عن الز�ون.واس

أي  �شــف  عن شــخص لا �قبلصــورة أوضــح  فجمع شــتات معلومات وســلو��ات معینة قد �قدم   
عنه، وقد یتم اســــــتخدام الب�انات �صــــــورة غیر مشــــــروعة، وفي ظل عدم وجود موقف رســــــمي أو    تفاصــــــیل

ــل�ة في أ فراد عن اقانوني واضـــــح ح�الها، نجد عزوف الأ غلب الأح�ان رغم ما  لتســـــوق عبر المواقع التواصـــ
لى مواقع نتمین إات، ومن هنا �انت حاجتهم الى إ�جاد تشـــــــــــر�ع �حكم جم�ع أنشـــــــــــطة الم�تحمله من إمكان

 لممارسة الأنشطة التجار�ة من خلالها.فضلاً عن توفیر البیئة الملائمة التواصل الاجتماعي، 

المتواصلین في البیئة  أن مجمل الحقوق التي یتمتع بها أو �طالب بها جماعة    یرى ال�احثحیث  
تنطبق �شـــــكل أو �آخر على منهج التواصـــــل الاجتماعي عبر البیئة الافتراضـــــ�ة، والتي �جب أن  التقلید�ة،  

  ف�ة أو ماد�ة أو معنو�ة أو غیرها.�ضـــفي علیها �افة الحقوق ســـواء أكانت حقوق مهن�ة أو ســـ�اســـ�ة أو ثقا
نترنت عند ممارســـتهم لأي نشـــاط على  فإننا نوصـــي و�صـــفة خاصـــة المنتمین إلى مواقع الإو�ناءً على ذلك  

خذ في الحســ�ان طب�عة التقن�ة والقصــور التشــر�عي حتى الآن، ومن ثم فعل�ه اتخاذ  صــفحة الموقع �جب الأ
 كل وسیلة من شأنها توفیر الأمن من المخاطر.

  

 
 . 87م، ص  1991، �غداد،  1ط  صالح جواد �اظم، التكنولوج�ا الحدیثة والسر�ة الشخص�ة،    ) 1( 
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 الفرع الثاني 
 التزامات الناشر عبر مواقع التواصل الاجتماعي 

الحاجة إلى وضـــع ضـــوا�ط    في ظل تنامي الدور الذي تقوم �ه مواقع التواصـــل الاجتماعي �انت 
فضـــــلاً عن الالتزامات التقن�ة والتي �جب أن یتم فرضـــــها من خلال أطر ثابتة وضـــــوا�ط  ،خلاق�ةقانون�ة وأ

ــاواة، وتحافظ على ر�ائز المجتمع وحقوق الأفراد، وقبل التطرق  ــمن العدالة والمســـــــــ للالتزامات  محددة تضـــــــــ
  مســـتخدم مواقع التواصـــل الاجتماعي أن �كون مســـتحضـــراً ن�ة القر�ة والاســـتفادةنه یتوجب على  القانون�ة، فإ

م�ة، فقد جاء في ســــــلا، وهذا ما نصــــــت عل�ه الشــــــر�عة الإ)1(فادة وغیرها من ن�ات النفع العام والخاص والإ
     .)2(عمال �الن�ات"إنما الأ" الحدیث الشر�ف

ــرع القانوني على فرض مثل هذه الالتزامات،   ــبیل ذلك �جب الحرص من جانب المشــــــــــ وفي ســــــــــ
 والتي �مكننا ردها إلى نوعین من الالتزامات:

 

 الالتزامات القانون�ة:  أولاً:

عبر مواقع التواصـــــــل الاجتماعي، الق�ام ب�عض  تتطلب عمل�ة الحصـــــــول على ممارســـــــات آمنة  
ــل الاجتماعي ــلین عبر مواقع التواصــــ حیث تتلخص في   ،الالتزامات القانون�ة التي تقع على عاتق المتواصــــ

احترام المراسلات والحق في الخصوص�ة و�بلاغ السلطات المختصة عند حدوث خلل ما �مثل جر�مة تهدد 
ــاط �مس ذلك، وعدم إلغاء أو    �ما أن علیهم الامتناعأو أمن الدولة،   ســـــــــــــلامة الافراد  عن تخز�ن أي نشـــــــــــ

 .)3(حذف أو تدمیر أو إفشاء أو إتلاف أو تغییر أو إعادة نشر ب�انات أو معلومات بدون موافقة صر�حة

ى المســــــــــــــؤول�ـات الملقـاة على  نـه على المنتمین لمواقع التواصــــــــــــــل الاجتمـاعي �ـأولوعلى ذلـك فـإ
نترنت، ومن  عبر شـ�كة الإالالتزام �القانون، وقواعد العرف التي تقتضـیها طب�عة الوسـیلة الإلكترون�ة    عاتقهم

لا "على أنـه   15/2002من قـانون التوق�ع الإلكتروني المصـــــــــري رقم    19المـادة  ذلـك مـا تنص عل�ــه  
تجوز مزاولة نشــــاط إصــــدار شــــهادات التصــــدیق الإلكتروني إلا بترخ�ص من الهیئة وذلك مقابل �حدده  

  .)4(مجلس إدارتها وفقا للإجراءات والقواعد والضمانات التي تقررها اللائحة التنفیذ�ة لهذا القانون"

 
، مجلة صوت  �الأغواطعمر �م ع�شوش، الضوا�ط الشرع�ة والقانون�ة لاستخدام مواقع التواصل الاجتماعي، مر�ز ال�حث في العلوم الاسلام�ة والحضارة    ) 1( 

 . 447، ص2019  نوفمبر،  2لد السادس، العددجالقانون، الم
  .) https://n9.cI/1vzx(  2024/ 2/ 5تار�خ الز�ارة    حدیث انما الاعمال �الن�ات، مرجع الكتروني،   ) 2( 
تار�خ الز�ارة  خالد حامد مصـطفى المسـؤول�ة الجنائ�ة لناشـري الخدمات التقن�ة ومقدمیها عن سـوء اسـتخدام شـ�كات التواصـل الاجتماعي، مرجع الكتروني،    ) 3( 

 . ) https://n9.cI.hp8u8م، ( 2024/ 2/ 172
 . 132م، ص  2006خالد ممدوح إبراه�م، إبرام العقد الإلكتروني، دار الفكر العر�ي الإسكندر�ة،    ) 4( 

https://n9.ci/1vzx
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صـفة خاصـة، �جب أن كما أن أي مسـتخدم للإنترنت �صـفة عامة ومواقع التواصـل الاجتماعي �
ســـــتخدام الصـــــور  ، وهذا الالتزام التزام وقائي واحترازي، وعلى ســـــبیل المثال فقد �مكن ا�كون حذر وحســـــاس

مؤمنة، لیتم عرضــــــها �طر�قة قد تنتهك حقوقهم الشــــــخصــــــ�ة، مما حدا ب�عض  الغیر  الشــــــخصــــــ�ة المخزنة و 
تم عبر مواقع الدول خاصـة الولا�ات المتحدة الأمر�ك�ة التأكید على مبدأ الخصـوصـ�ة في المراسـلات التي ت

 زل أنفســــــهم أو معلوماتهم عن الغیر.قدرة الشــــــخص أو مجموعة أشــــــخاص على عالتواصــــــل، والتي تعني  
تاحة القدرة لكل مســتخدم على الاحتفاظ والتحكم �المعلومات، و�ن �ان العدید من الخبراء المهتمین �شــأن  و�

الخصــــــوصــــــ�ة والأمن �عتقدون �أن الخصــــــوصــــــ�ة معدومة على شــــــ�كة الإنترنت، وهو ما �خل �أخلاق�ات  
 . )1(التواصل الاجتماعي

ن لا بد من تشــــكیل منظمة خاصــــة لمكافحة الجرائم الإلكترون�ة والحد منها، وعلى أ  یرى ال�احث
ــائل مكافحتها، وفقاً  هذه المنظمة مواك�ة التطورات المرت�طة �الجر�مة الإلكترون�ة والحرص على تطو�ر وســ

 .)2(للنظام العام والآداب والعرف الأخلاقي الدولي

الممارســـات التي  أنه لا بد من وضـــع تشـــر�ع �ضـــمن تعاملات عادلة في ظل یرى ال�احثحیث 
طرق على اعت�ارها أكثر ال  ،نترنت �صفة عامة ومواقع التواصل الاجتماعي �صفة خاصةتتم عبر ش�كة الإ

في سـبیل الحصـول لى �ثیر من الجهد والعمل المضـنى الدعائ�ة في الوقت الراهن، و�ن �ان الأمر �حتاج إ
ور  تحمله من ممارسات نظراً لتعدد صورها، وتط  عبر مواقع التواصل الاجتماعي، وما  على ممارسات آمنة

ــتحداث أ ــها واســـــــ ــاتها، وتنامي أغراضـــــــ ــورة ملفتة للنظر، والاق�المفاه�مها وممارســـــــ   لوان متعددة منها �صـــــــ
ــم�ة أ ــنة    ٨٥قانون رقم  صــــــــدرت  المنقطع النظیر علیها،  وعل�ه  فإن المملكة الأردن�ة الهاشــــــ   2001لســـ

انون جرائم أنظمة المعلومات  �قإلا أنه أصــ�ح نهائ�ا    ،�شــأن قانون المعاملات الإلكترون�ة (قانون مؤقت)
قرار  وفي فلســطین صــدر    ن المعاملات الإلكترون�ة�شــأ  2004لســنة    15قانون رقم  ي مصــر وف  2010
 .�شأن المعاملات الالكترون�ة 2017لسنة  5رقم  �قانون 

  

 
�ة الموحدة  محمد مجاهد الهلالي، أخلاق�ات التعامل مع شــــــــــــــ�كة المعلومات العالم�ة الانترنت، �حث مقدم إلى المؤتمر المتعقد حول الاســــــــــــــترات�ج�ة العر�  ) 1( 

 . 453ص   ، 1999للمعلومات في عصر الانترنت، تونس الاتحاد العر�ي للمكت�ات والمعلومات  
 . 54م، ص  2006،  ) حسن محمد �اظم المسؤول�ة المدن�ة الناشئة على الاعتداء عن الحق في الصورة (دراسة مقارنة) 2( 
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 ثان�اً: الالتزامات التقن�ة: 

ل من أبرزها التشــفیر؛ والتشــفیر  غلاق الطرق على الممارســات غیر المشــروعة، ولعحتى �مكن إ 
ــارات غیر مفهومة تبدو غیر ذات معنى لمنع الغیر من الاطلاع  "هو:   عمل�ة تحو�ل النص إلى رموز و�شـــــ

 . )1("علیها إلا الأشخاص المرخص لهم �الاطلاع على النص المشفر وفهمه

ي، فإنه یلزم التفرقة بین ثلاث وفي مجال الممارســـــــــات التي تتم عبر مواقع التواصـــــــــل الاجتماع
 فات الفكر�ة والمعلومات الم�احة.سم�ة والمعلومات المتعلقة �المصنطوائف من المعلومات الإ

 سم�ة: فتتقسم إلى مجموعتین هما: وهي المعلومات الإ ،الطائفة الأولى -

المرت�طة �شــــــــــــخص المخاطب بها مثل    المعلومات الموضــــــــــــوع�ة وهي تلك المعلومات  المجموعة الأولى:
لا  علیها إلا �موافقة الشــــخص نفســــه، إ   وموطنه وحالته الاجتماع�ة وهي معلومات لا �جوز الاطلاع  اســــمه

 عرضه للتعر�ف �ه على الموقع. ما �سمح �ه من خلال الشخص نفسه و�تم

منســـــو�ة للشـــــخص والتي غال�ا ما  المعلومات الشـــــخصـــــ�ة و�قصـــــد بها تلك المعلومات ال  :المجموعة الثان�ة
إدلاء الغیر برأ�ه الشـــخصـــي فیها وهي مثل المقالات    الآخر�ن مما �ســـتدعي  یدلي بها على الموقع لاطلاع

 معینه. هةالصحف�ة والملفات الإدار�ة للعاملین لدى ج

ب قوانین وهي المعلومات الخاصــة �المصــنفات الفكر�ة: فهذه المصــنفات محم�ة �موج ،الطائفة الثان�ة -
 .المختلفة والتسجیلات الفن�ة والمؤلفات الأدب�ة الملك�ة الفكر�ة مثل الاختراعات والابتكارات 

للجم�ع الحصول   التي تكون م�اح�قصد بها تلك المعلومات  ، وهي المعلومات الم�احة: الطائفة الثالثة -
هذه المعلومات م�احة للكافة وغیر و  ،لأنها بدون مالك مثل تقار�ر البورصـــــــة والنشـــــــرات الجو�ة  ،علیها

ــیلة  محم�ة �أي  ــل الاجتوســـ ــره على مواقع التواصـــ ــائل الحما�ة، ومن بین ذلك ما یتم نشـــ ماعي  من وســـ
 و قیود على ما �قدم من معلومات.ودون وضع أي ضوا�ط أ للكافة

نه یلزم أن تكون  تمین لمواقع التواصــل الاجتماعي فإوفي ســبیل إقرار الالتزامات التقن�ة على المن
فإذا   ،المعلومة محددة وتم تأمینها، فالمعلومة التي تفتقد لصـــــــــــــفة التحدید لا �مكن أن تكون معلومة حق�ق�ة

عن طر�ق علامات أو إشـــــــارات   كانت المعلومة هي تعبیر وصـــــــ�اغة محددة تجعل رســـــــالة ما قابلة للتبل�غ
 تحدیداً دق�قاً.وهذا یتطلب أن تكون محددة  معینة

 

 

 
 . 27ص   ، 2006،  ، ب. ط) محمد أمین الرومي النظام القانوني للتوق�ع الإلكتروني، دار الفكر الجامعي1( 
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 الثالث المطلب 
 للنشر عبر مواقع التواصل الاجتماعي وتمییزه عن غیره ة القانون� الطب�عة

ــتخدمیها، وت ــیل بین مسـ ــل الاجتماعي خدمة التوصـ ــاؤون  تت�ح مواقع التواصـ مكنهم من بث ما �شـ
ل الاجتماعي ذات طا�ع عام،  لكتروني، وقد تكون المراسلات التي تتم من خلال مواقع التواصمن محتوى إ

  ، أي لأفراد غیر معینینأو لفئة عامة منهم توجه إلى جمهور غیر معین من الأشــخاص، ســواء �ان للكافة
ــي، أو ذات طا�ع خاص وهي التي توجه الى شـــــخص دون النظر إ وعل�ه  .  )1(  معینلى الاعت�ار الشـــــخصـــ

صــص الفرع الثاني  بر مواقع التواصــل الاجتماعي، و�ختناول في الفرع الأول التكی�ف القانوني للنشــر عســی
 للتمییز بین عمل�ة النشر التقلیدي والنشر عبر مواقع التواصل الاجتماعي.

 الفرع الأول 
 التكی�ف القانوني للنشر عبر مواقع التواصل الاجتماعي 

ــل�م للواقعة، و�تبین لنا من مفهوم مواقع  ــف القانوني السـ إن التكی�ف في القانون هو إعطاء الوصـ
التواصـــل الاجتماعي أنها مواقع توفر خدمة التواصـــل لمســـتخدمیها عبر شـــ�كة الإنترنت وتمكینهم من نشــر  

هذا التعبیر خاطئ والصـــــــــح�ح أن هناك خلاف فقهي �خصـــــــــوص الطب�عة  ما �شـــــــــاؤون من المنشـــــــــورات،  
التواصـــــــــــــل الاجتماعي جانب من الفقه اتجه إلى أنه ناشـــــــــــــر الكتروني وأخر اعتبره متعهد   القانون�ة لمواقع

 وضح ذلك في نقطتین متتالیتین هما:وسن ایواء،

 لكتروني: ناشر إمواقع التواصل الاجتماعي : الاتجاه الأول 

، فأطلق على مواقع التواصــــــــل الاجتماعي تعددت المصــــــــطلحات المطلقة على القائم بهذا الدور
ه الد�تور عبد الفتاح محمود �یلاني" مدى المسؤول�ة القانون�ة  عل�ه ال�عض تسم�ة (مورد المعلومات) ف�عرف

شــــخص طب�عي أو معنوي �قوم ببث المعلومات والرســــائل المتعلقة �موضــــوع  "  " �أنهلمقدمي خدمة الانترنت 
ــ�كة من الحصــــــــــول علیها مجانا أو �مقابل مادي،   ،معین على الانترنت  ــتخدم هذه الشــــــــ �حیث یتمكن مســــــــ
المســــؤول الأول   و�عد هو النا�ض لبث الح�اة في هذه الشــــ�كة وتدفق المعلومات إلیها،و�عتبر �مثا�ة القلب 
 .)2("عن هذه المعلومات 

  

 
 . 969، الجزء الثالث، ص32علي السید حسن أبو د�اب، اضواء على حج�ة الرسائل في الاث�ات في مواقع التواصل الاجتماعي، العدد    ) 1( 
راشـد طارق جمعة السـید، المسـؤول�ة المدن�ة  التعر�ف �عود للد�تور عبد الفتاح محمود �یلاني" مدى المسـؤول�ة القانون�ة لمقدمي خدمة الانترنت"، نقلاً عن   ) 2( 

 . 30للنشر الالكتروني، المر�ز العر�ي للدراسات وال�حوث العلم�ة، القاهرة، ص
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والذي عبر عنه المشـرع الفلسـطیني، والذي عبر عن ذلك �مصـطلح (مزود الخدمة) حیث عرفته  
 لمســـــتخدمي �قدم شـــــخص �أنه: "أي الفلســـــطیني  المادة الأول من قانون مكافحة الجرائم الالكترون�ة

ــة الخدمة ــال على القدرة �ه الخاصـ  �قوم آخر شـــخص أي أو المعلومات، طر�ق تكنولوج�ا عن الاتصـ
 هذه مســـتخدمي أو إلكترون�ة خدمة أي ن�ا�ة عن الحاســـوب ب�انات اســـتضـــافة أو تخز�ن أو �معالجة
 .الخدمة"

لى  إ  2011لســـــــنة    85لكترون�ة رقم الإ ولقد أشـــــــار المشـــــــرع الأردني في قانون المعاملات 
ــئ حیث ج ــاء أو إالمنشـ ــطة من ینی�ه �إنشـ ــه أو بواسـ ــالة  اء ف�ه: "الشـــخص الذي �قوم بنفسـ ــال رسـ رسـ

ــر على منشـــــــئ  ن هذا التع، ولكن نجد أ"ل�هز�نها من المرســـــل إالمعلومات قبل تســـــلمها وتخ ر�ف مقتصـــــ
ى عبر  لكترون�ـة ول�س منشــــــــــــــئ المحتو المعلومـات الإلكترون�ـة في مجـال المعـاملات الإلكترون�ـة والعقود الإ

ــطلح (مزود الخدمة) حیث عرفته    .)1(المواقع الإلكترون�ة ــطیني عن ذلك �مصــــ ــرع الفلســــ وقد عبر المشــــ
 الخاصـة الخدمة لمسـتخدمي �قدم شـخص المادة الأول من قانون مكافحة الجرائم الالكترون�ة �أنه: أي

 تخز�ن أو �معالجة �قوم آخر شــخص أي أو المعلومات، طر�ق تكنولوج�ا عن الاتصــال على القدرة �ه
 .2الخدمة هذه مستخدمي أو إلكترون�ة خدمة أي عن ن�ا�ة الحاسوب ب�انات استضافة أو

و�بـــدو أن النظـــام القـــانوني للنـــاشــــــــــــــر الإلكتروني غیر قـــابـــل للتطبیق على مواقع التواصــــــــــــــــل  
هــذا غیر ممكن في ، و الاجتمــاعي، فمن جــانــب مع�ــار رقــا�ــة المحتوى والتحكم ف�ــه من خلال دور إ�جــابي

 عدد المستخدمین لهذه المواقع �شكل �بیر جدا. الاجتماعي لكثافة المحتوى نظرا لازد�اد مواقع التواصل 

ــتغلال التجاري   و�النظر الى  ــود �ه  مع�ار الاسـ ــتغلالوالمقصـ ــاحات  اسـ  تلك فيالاعلان�ة   المسـ
 عدم حالة في عنه ومســـــــــــؤولاً   للمحتوى من قبل مدیر أو مصـــــــــــمم الموقع و�التالي �كون ناشـــــــــــرا   المواقع

 نصــــا �منع متعهد   2004لســــنة   575  فلم یتضــــمن قانون الثقة في الاقتصــــاد الرقمي الفرنســــي،  مشــــروعیته
ى عدم أهم�ة  ، وأن القضــــــــــــاء الفرنســــــــــــي ذهب في أحكام أخرى إلاقعمو الإیواء من الاســــــــــــتغلال التجاري لل

 .)3(لكترون�اً أو متعهد إیواءجتماعي في تكی�فها �ونها ناشراً إمواقع التواصل الاالاستغلال التجاري ل

 متعهد إیواء: الاتجاه الثاني: مواقع التواصل الاجتماعي 

قـدر على معرفـة مضــــــــــــــمون أي متعهـد الایواء تجعلـه الأقرب والأ إن طب�عـة الخـدمـة التي �قـدمهـا
ضــافة ذو نترنت، حیث �عتبر الدور الذي �قوم �ه مزود خدمة الاســتشــاط معلوماتي متداول على شــ�كة الإن

 
 . 21مروة صالح مهدي، مرجع سابق، ص  ) 1( 
ي، مجلة رماح  فتح�ة عبد الهادي مصلح ال�قور، المسؤول�ة المدن�ة الناتجة عن الاخلال �قواعد النشر عبر مواقع التواصل الاجتماعي في التشر�ع الاردن )2(

 .73م، الجزء الأول، ص 2022، 74لل�حوث والدراسات، العدد 
 . 73  مرجع سابق، صفتح�ة عبد الهادي مصلح ال�قور،    ) 3( 
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و  جتماعي �اعت�اره الشـــــــــخص الطب�عي أ نترنت، وخاصـــــــــة مواقع التواصـــــــــل الاأهم�ة �بیرة على شـــــــــ�كة الإ
و�عرف  .)1(المعنوي الذي یوفر عمل�ات الحفظ وتخز�ن الب�انات، و�جعلها متوفرة لمســــــــــــتخدمي هذه المواقع

الشــخص المعنوي الذي یتولى تخز�ن التطب�قات والســجلات المعلومات�ة لعملائه و�مدهم  "متعهد الإیواء �أنه  
ــائـل التقن�ـة والمعلومـات�ـة التي تمكنهم من الوصــــــــــــــول إلى ذلـك المخزون عبر الإنترنـت خلال أر�ع   �ـالوســــــــــــ

 .)2("وعشر�ن ساعة یوم�اً 

ــل أن التكی�ف القـانوني �ـ  رأي ال�ـاحثـة فتح�ـة عبـد الهـادي ال�قور  ال�ـاحـث و�ؤ�ـد  لمواقع التواصــــــــــــ
عل�ه بوصــــــــفها ناشــــــــرا إلكترون�ا، وذلك لحق�قة دور هي  الاجتماعي �كون بوصــــــــفها متعهد إیواء أقرب مما 

الناشـــر الإلكتروني ومتعهد الإیواء تجاه المحتوى، فمواقع التواصـــل الاجتماعي في الواقع تت�ح لمســـتخدمیها  
نشـــــــــر ما یرغبون بنشـــــــــره دون أن تتدخل في الاخت�ار أو الرقا�ة المســـــــــ�قة ح�ال المنشـــــــــورات، أو أن تعلم  

الخدمة في مواقع ة نشـــرها، وما یؤ�د ما نراه أن ســـ�اســـة الخصـــوصـــ�ة وشـــروط مشـــروعیتها من عدمها لحظ
التواصـــــــل الاجتماعي تؤ�د توضـــــــ�ح عدم اخت�ارهم للمحتوى، وأن شـــــــخص المســـــــتخدم هو الذي تؤول إل�ه  
حقوق المنشـــور، و�تحمل المســـؤول�ة المترت�ة عل�ه ســـواء إتاحة العامة المســـتخدمین أو فئة منهم. ولكن هذا 

سـطتها من محتوى غیر مشـروع ینشـر بوا  لا �عني إعفاء مواقع التواصـل الاجتماعي من المسـؤول�ة ح�ال ما
 .القانوني للمسؤول�ة المط�قة على متعهد الإیواء طبق علیها النظام�و�نما 

 الفرع الثاني 
 تمییز النشر عبر وسائل التواصل الاجتماعي عن غیره  

ــار النشـــــــــر الإلكتروني في الآونة الأخیرة اعتبرها �عض الكتّاب ووفقاً لما ســـــــــبق وفي ظل  انتشـــــــ
للنشـــــــر الورقي، و�ین مؤ�د لهذا المنافس الجدید ومعارض له أثیر جدل  �أنها تشـــــــكل تهدیداً  القدامى  العرب 

ان أهم  ، وعلى ضــــــــــــوء ما ســــــــــــبق لا بد من ب�)3(  نظرهكبیر في الأوســــــــــــاط الأدب�ة والفكر�ة �ل لد�ه وجهة 
لكتروني عبر مواقع التواصــــــــل الاجتماعي وما بین النشــــــــر التقلیدي وهي على  الفروقات ما بین النشــــــــر الإ

 النحو التالي: 

ــر الإ أولاً: ــور�ة لكتروني �عمل على إن النشــ ــ�ه، وصــ ــوت�ة، نصــ ــكال متعددة صــ .  إمكان�ة تجم�ع الوث�قة �أشــ
إمكان�ة التوز�ع الســـر�ع للوث�قة �شـــكل  مع    �مكان�ة الإنتاج الســـر�ع والعالي لكم �بیر من الوثائق الإلكترون�ةو 

رجـاء الأرض دون الحـاجـة لأجور  أ�مكن توز�ع المـادة الالكترون�ـة في �ـل  حیـث    ،ســــــــــــــر�ع وفي أي مكـان
وهو مســــــــــــــتحیـل في التي تحتـاج وقتـاً أطول لتجم�عهـا  التقلیـد�ـة    على العكس من الوثـائقوهـذا  ،  )4( التوز�ع

 .الشكل الصوتي
 

 . 52، ص  2022ز�د محمد عبد الكر�م الق�سي، المسؤول�ة المدن�ة الناشئة عن ترو�ج الشائعات عبر وسائل التواصل الاجتماعي، رسالة ماجستیر،    ) 1( 
 . 202محمد حسین منصور" المسؤولیة الالكترونیة، ص  ) 2( 
 . ) https://cutt.us/GUy5p(   ، 2023/ 8/  25ز�ارة  تار�خ ال  الجدل بین النشر الالكتروني والنشر الورقي ومستقبل الكتاب، مرجع الكتروني،   ) 3( 
 . ) https://cutt.us/ZQWhG(   ، 2023/ 8/   25ز�ارة  تار�خ ال  الفرق بین النشر التقلیدي والنشر الإلكتروني، مرجع الكتروني،   ) 4( 

https://cutt.us/GUy5p
https://cutt.us/ZQWhG
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، على  الأصـل�ة على جودتها ومن الممكن أن تضـ�ف تحسـین وتعدیل علیها  الالكترون�ة  تضـل الوث�قة :ثان�اً 
 .�شوه مظهرها فقد عدم القدرة على الإضافة والحذف العكس من النشر التقلیدي والذي �

، وهذا إمكان�ة التعدیل والتجدید و�عادة اســــــتخدام الب�انات، قد �طرح مشــــــكلة في درجة الثقة والضــــــ�ط:  ثالثاً 
، وهذا داع�ةبصــعو�ة تحدید وتطبیق الحقوق الفكر�ة وتطبیق القوانین الإالنشــر التقلیدي، حیث   على خلاف

الوث�قة    ي�عط  ،اســتخدام الب�انات والتعدیل فیها  عدم القدرة علىعلى خلاف النشــر التقلیدي فالذي یتصــف �
 .)1( بهاالتلاعب  ، حیث تضمن سلامتها منثقة تامة وض�ط

�مر �مراحل تقی�م ومراجعة قبل حیث  محتوى محدود یتســم �الثقة والمصــداق�ةإن النشــر التقلیدي �عد :  را�عاً 
لكتروني  ف�ا، وهذا على العكس من النشر الإوالببلیوجراالوصول للمعلومات عن طر�ق الفهارس  ، و�تم  النشر

 .لا قیود ولا رقا�ة تعتمد مصداقیته على ثقة المستخدِمین في مواقع النشر فإنه غزارة المحتوى والذي یتسم �
�سبب ارتفاع أسعار الورق، و�لفة    وذلك  ،جداً   عال�ةالمتعلقة �النشر التقلیدي  نتاج  الإ تكال�ف   إن  :خامساً 

تكاد تكون    نتاجه إ  تكال�فلكتروني فإن  ، وهذا على العكس من النشر الإالید العاملة، وصعو�ة النقل والشحن
 .سعر الكتاب الإلكتروني وز�ادة ر�ح المؤلِّف والناشر  انخفاض مما أدّى إلى  ،منعدمة
لكتروني  یدي، وهذا على العكس من النشر الإفي النشر التقل  صعو�ة العلاقة بین الجمهور والمؤلف  :سادساً 

و  التفاعل�ة  من  یز�د  القراءوالذي  وجمهور  والمثقفین  الكتاب  بین  علاقة  بوجود  وسائل   ،�سمح  من خلال 
 . )2( والتعل�قات الاتصال والمنتد�ات 

الإلكترون  :سا�عاً  النشر  �  يیتسم  الاجتماعي  التواصل  مواقع  النشر لوقت ل  هاختصار عبر  یوفر  حیث   ،
من تصفح �ل صفحات الكتاب أو ال�حث المطبوع �مكن    فبدلاً  سهولة ال�حث عن معلومة معینةلكتروني  الإ

 .)3( آليلجهاز الحاسوب أن ی�حث عن �لمة أو �لمات �شكل 
�استخدام تقن�ة النشر الإلكتروني �مكن الاستغناء عن  وذلك   لمساحةل  هوفیر لكتروني بتیتسم النشر الإ  :ثامناَ 

�جهاز المساحات  تلك  استبدال  �مكن  حیث  المطبوعة،  الوثائق  تحتلها  التي  قدرة  حاسوب  المساحات  له 
متا�عة الز�ائن عن طر�ق إرسال الرسائل إلیهم عبر �الشر�ة  تخز�ن�ة، مما �عود �الإ�جاب على الناشر أو  

 )4( .إلكترون�اً البر�د الإلكتروني �عد شراء الكتاب الإلكتروني أو طلب سلعة معینة 
أن النشــــــــــر عبر مواقع التواصــــــــــل الاجتماعي أفضــــــــــل �كثیر من النشــــــــــر الى   ص ال�احثلخو�

علومات ونشــــــــر المعلومات لما یوفره من الوقت والجهد وقلة التكلفة وســــــــهولة الحصــــــــول على الم ،التقلیدي
 س�اب سالفة الذ�ر.ولكافة الأ

 
 سابق. الفرق بین النشر الالكتروني والتقلیدي، مرجع    ) 1( 
 . ) https://cutt.us/ucRC3، ( 2023/ 8/  25ز�ارة  تار�خ ال  مزا�ا النشر الالكتروني والنشر التقلیدي، مرجع الكتروني،   ) 2( 
تقن�ة المعلومات وأثرها على التعاون العر�ي والدولي في مجال المعلومات، ورقة عمل مقدمة في اجتماع مســــؤولي وخبراء المعلومات   –عبد الرزاق یونس    ) 3( 

 .12في الدول العر��ة، عمان المنظمة العر��ة للعلوم، ص  
م ص  1990،  شـوقي سـالم، صـناعة المعلومات: دراسـة لمظاهر تقن�ة المعلومات المتطورة وآثارها على المنطقة العر��ة، الكو�ت، شـر�ة المكت�ات الكو�ت�ة  ) 4( 

227 –229 . 

http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D8%A7%D8%B3%D9%88%D8%A8
https://cutt.us/ucRC3
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 لث الفصل الثا 
 نشر غیر المشروع عبر مواقع التواصل الاجتماعي المسؤول�ة التقصیر�ة عن ال

ــوا�ط    ولكنها مقیدة  الحر�ة  إن تصـــرفات الناشـــر مبن�ة على على الناشـــر و�ترتب على  �حدود وضـ
المؤد�ة للتعو�ض، حیث أن الأســـــــاس القانوني لق�ام هذه المســـــــؤول�ة    التقصـــــــیر�ة المســـــــؤول�ة  مخالفتها ق�ام

على أنه: "�حق    1944لســمة    36رقم    ) من قانون المخالفات المدن�ة3المادة (ف�ما نصـــت عل�ه    یتمثل
لكل من لحق �ه أذى أو ضـرر، �سـبب مخالفة مدن�ة ارتكبت في فلسـطین أن ینال الصـفة التي �خوله إ�اها  
ــفة هي تعو�ض   ــد �الصــــــ ــؤول عنها، و�قصــــــ هذا القانون من الشــــــــخص الذي ارتكب تلك المخالفة أو المســــــ

والتي نصــــت   ) من مجلة الأحكام العدل�ة19المادة (المتضـــــرر عما لحق �ه من أضـــــرار، و�ذلك نصـــــت  
على    ) من القانون المدني الفلســـطیني1/180المادة (على أنه: " لا ضــــرر ولا ضــــرار"، وأ�ضــــاً نصــــت 

  179المادة ونصــت   ، )1(أنه: " �كون الشـــخص مســـؤولاً عن أفعاله الضـــارة متى صـــدرت منه وهو ممیز"
 .2"كل من ارتكب فعلا سبب ضررا للغیر یلزم بتعو�ضه": على أنهمن القانون المدني الفلسطیني 

على أنه: "كل   ) من القانون المدني الأردني256المادة (ووفقاً للقانون المدني الأردني نصـــــت 
 .)3(إضرار �الغیر یلزم فاعله ولو غیر ممیز �ضمان الضرر"

أن المشـــرع الفلســـطیني اقام المســـؤول�ة التقصـــیر�ة على الخطأ والضـــرر وعلاقة الســـبب�ة   و�تضــح
ــرع الأردني  أما  ــرار لا على الخطأأقام المالمشـ ــؤول�ة على الأضـ ــرار إ  سـ ــراً أو متوالإضـ ــب�اً،  ما �كون م�اشـ سـ

، ولذا �مكن القول �أن المشــرع الأردني جعل الامتناع موج�اً للمســؤول�ة والتســبب یتصــور في حالة الامتناع
، مســتنداً لقول رســول الله (صــلى الله عل�ه وســلم) "لا ضــرر )4(والضــمان �ما هو الحال في الفعل الا�جابي

 . وهذا ما سنبینه على النحو التالي:)5(ولا ضرار"

لنشــــر غیر المشــــروع عبر مواقع التواصـــل  المســــؤول�ة التقصــــیر�ة عن ا  مفهومول:  الم�حث الأ  •
 .الاجتماعي

 عن النشر عبر مواقع التواصل الاجتماعي. نطاق المسؤول�ة الم�حث الثاني: •

 

 
ــتیر، جامعة بیرز�ت  ) 1(  ــالة ماجســــ ــل الاجتماعي، رســــ ــاس �الشــــــرف عبر مواقع التواصــــ ــیر�ة المترت�ة على المســــ ــؤول�ة التقصــــ ،  لیلى جمال محمد داوود، المســــ

 . 42م، ص  2022فلسطین،  
   .2012لسنة  4) القانون المدني الفلسطیني رقم 2(
 . 1976لسنة   43القانون المدني الأردني رقم    ) 3( 
 . 58السلبي) في المسؤول�ة التقصیر�ة، رسالة ماجستیر، ص  الخطأ( محمد �امل مسلم الشوا�كة، الفعل الضار    ) 4( 
 . ) https://n9.cI/0c252( حدیث لا ضرر ولا ضرار، مرجع الكتروني،    ) 5( 

https://n9.ci/0c252
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 الم�حث الأول 
 المسؤول�ة التقصیر�ة عن النشر غیر المشروع عبر مواقع التواصل الاجتماعي  مفهوم

یترتب عن النشــــر غیر المشــــروع ق�ام المســــؤول�ة على الناشــــر من خلال دعوى المســــؤول�ة وهي 
الأثر المترتب على الفعل الضـــار الناجم عن النشـــر غیر المشـــروع عبر مواقع التواصـــل الاجتماعي، والتي 

ر الحصـول على  تضـر ر عما لحقه من ضـرر، ولكي یتسـنى للمتضـر جبر الضـرر وتعو�ض الم  یترتب علیها
مام القضــاء المدني للحكم  ء النشــر لا بد له من تقد�م دعوى أو جبر الضــرر الذي لحقه من جراالتعو�ض أ

 .)1(له �التعو�ض 

و�ما أســلفنا الذ�ر �أن من تقوم عل�ه المســؤول�ة على النشــر غیر المشــروع عبر مواقع التواصــل 
ــتحقاق    ،الاجتماعي ــ�ة اســــــ ــخصــــــ ــیر�ة عن الأعمال الشــــــ ــؤول�ة التقصــــــ حیث یترتب على توافر أر�ان المســــــ

ــا�ه من المســـؤول الذي تســـبب في الضـــرر، وغال�اً ما لا �عترف  متضـــر ال ــاً عن الضـــرر الذي أصـ ر تعو�ضـ
لى رفع دعوى قضـــــــائ�ة للتعو�ض �موجب المســـــــؤول�ة  طئه ومســـــــؤولیته عن التعو�ض ف�عمد إالمســـــــؤول �خ

 -التقصیر�ة بهدف جبر الضرر، وهذا ما سنتناوله على النحو التالي: 

عن النشــــــر غیر المشــــــروع عبر مواقع  التقصــــــیر�ة  المســــــؤول�ة   دعوى   مفهومالمطلب الأول:  •
 التواصل الاجتماعي.

انقضــــاء دعوى المســــؤول�ة التقصــــیر�ة عن النشــــر غیر المشــــروع عبر مواقع  المطلب الثاني:  •
 التواصل الاجتماعي.
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 المطلب الأول 
 دعوى المسؤول�ة التقصیر�ة عن النشر غیر المشروع عبر مواقع التواصل الاجتماعي  مفهوم

ــي التي � ــخصـ ــرر برفعها   هاكفلإن الدعوى المدن�ة هي دعوى الحق الشـ القانون لكل من لحقه ضـ
ــاء المختص بنظرها لنیل  أ ر على التعو�ض لا بد له أن یت�ع  تضـــــــر ، وحتى �حصـــــــل الم)1(  طل�همام القضـــــ

 تعرف بدعوى التعو�ض.والتي الوسیلة القانون�ة المتاحة والمتمثلة في دعوى المسؤول�ة التقصیر�ة 

ر عما لحق �ه  تضر حیث أن دعوى التعو�ض من الدعاوى المهمة التي من خلالها یتم جبر المو 
التي  من ضــــــرر وأذى وخصــــــوصــــــاً ف�ما یتعلق برســــــالتنا الراهنة، وعل�ه فإن دعوى التعو�ض هي الوســــــیلة 

ــرر ــتط�ع من خلالها المتضـ ــول على التعو�ض عما لحق  �سـ ــروعالحصـ ــر غیر المشـ ــرر ناجم عن النشـ   ه ضـ
وعل�ه لا بد لنا من ب�ان مفهوم دعوى المســؤول�ة التقصــیر�ة عن النشــر غیر المشــروع عبر مواقع التواصــل 

 الاجتماعي في الفرع الأول، و��ان أطراف هذه الدعوى في الفرع الراهن وهي �التالي.

 الفرع الأول 
 دعوى المسؤول�ة التقصیر�ة عن النشر غیر المشروع عبر مواقع التواصل الاجتماعي  تعر�ف

تعددت التعر�فات الفقه�ة للمســـــــــــؤول�ة التقصـــــــــــیر�ة فعرفها ال�عض �أنها: التزام شـــــــــــخص یتحمل  
العواقـب التي تترتـب على فعلـه الـذي �ـاشــــــــــــــره مخـالفـا �ـه قواعـد معینـة. وعرفهـا أخر �ـأنهـا: الأثر النـاتج عن  

الاصطلاح القانوني: تم تعر�فها: �أنها تعو�ض الضرر الناشئ   يالإخلال بواجب عدم الإضرار �الغیر. وف
عن الفعــل الغیر مشــــــــــــــروع، أو هي الجزاء على الاخلال �ــالواجــب القــانوني العــام الــذي �فرض على �ــل 

ي)  نشـــــخص عدم الاضـــــرار �غیره. أو هي التزام الشـــــخص �إعادة الحالة إلى ما �انت عل�ه (التعو�ض العی
الخلف أو البـدل، �معنى  "التعو�ض لغـةً �عني حیـث أن    أو تعو�ض المضــــــــــــــرور مـال�ـا (التعو�ض النقـدي)،

زالة الضـرر والتعو�ض اصـطلاحاً هو جبر الضـرر أي إ"،  العوض، والجمع أعواض، وعاضـه �كذا عاوضـاً 
ع�ارة    �عرف التعو�ض في القانون �أنهو  ،)2(عل�ه المسـؤول�ة  ت ر جراء ارتكاب الفعل الذي ترتبتضـر عن الم

، نت�جة فعل ضــار صــدر عن  �المضــروریتم منحه للشــخص الذي یثبت للمحكمة أن ضــررًا لحق  بدلعن  
ا نقدً�ا، و�مكن أن   شــــــخص آخر، وغالً�ا ما �كون التعو�ض الذي تحكم �ه المحكمة جبرًا للضــــــرر تعو�ضــــــً

   ى الشرف أو الكرامة الإنسان�ة.�ما هو في حالة الاعتداء عل دب�اً أ�كون التعو�ض 

و�التالي فالتعو�ض هو ع�ارة عن وسـیلة تسـتخدمها المحاكم لإزالة أو التخف�ف من الضـرر الذي 
و�ع�ـارة أخرى فـالتعو�ض ع�ـارة عن جزاء �حكم �ـه    ذي تقـدم إلیهـا للمطـال�ـة �ـالتعو�ض.لحق �ـالشــــــــــــــخص الـ

 والضرر والعلاقة السبب�ة بینهما. القاضي متى تحققت أر�ان المسؤول�ة التقصیر�ة وهي الفعل الضار
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وعل�ه فإن المســـــؤول�ة التقصـــــیر�ة تعرف �أنها الجزاء على الإخلال �التزام قانوني یتمثل في عدم  
الاضــرار �الغیر، وهذه المســؤول�ة تنشــاً عن القانون، لذلك لا �جوز الاتفاق على تعدیل أحكامها أو الإعفاء  

 . )1(منها، والقانون هو الذي �حدد الضرر الذي �شمله التعو�ض 

الأســــــــــــاس فإن المحكمة ســــــــــــوف تحكم �التعو�ض المناســــــــــــب للمدعي و�أحقیته في وعلى هذا  
التعو�ض، والذي تراه مناســً�ا لمســتوى الضــرر، وغالً�ا ما تتم هذه العمل�ة �مســاعدة الخبراء، وتجدر الإشــارة  

تم من خلال رفع دعوى أمـام المحكمـة المختصـــــــــــــــة، والتي تســــــــــــــمى بـدعوى  أن المطـال�ـة �ـالتعو�ض ت  إلى
 .)2( التعو�ض 

و�التطرق لمفهوم دعوى التعو�ض فإنها تعرف على أنها الوســـــــــــــیلة القضـــــــــــــائ�ة التي �ســـــــــــــتط�ع  
، وهي ع�ارة عن دعوى  )3(  أصـا�هر عن طر�قها الحصـول من المسـؤول عن تعو�ض الضـرر الذي  تضـر الم

یرفعها المتضـــــرر أمام المحكمة المختصـــــة للمطال�ة �جبر الضـــــرر الذي لحق �ه، نت�جة انتهاك حق معین  
القانون، و�التالي فإن دعوى التعو�ض هي دعوى یرفعها المدعي (المتضـــــــــرر)   امن حقوقه التي منحه إ�اه

 .)4( على المدعى عل�ه، و�جب أن �كون الضرر نت�جة م�اشرة للفعل الضار الذي قام �ه المدعى عل�ه

مشـروع عبر  الغیر  المسـؤول�ة التقصـیر�ة عن النشـر   أن سـبب ق�ام الدعوى   لذلك �سـتنتج ال�احث
ر من جبر الضــــرر تضــــر ر، فلكي یتمكن المتضــــر مواقع التواصــــل الاجتماعي هو الضــــرر الذي لحق �الم

الخطأ الذي ســــبب الضــــرر، ســــواء �ان    �اختلافوى، وســــبب الدعوى واحد لا �ختلف  أعطى حق رفع الدع
ر في تضــــــــــــــر الخطـأ مخـالفـاً لالتزام عقـدي أو لالتزام قـانوني، والخطـأ من قبیـل الوســــــــــــــیلـة إذ أنـه طر�قـة الم

 الحصول على تعو�ض الضرر الذي لحق �ه �الادعاء �أن خطأ قد صدر عن المدین.

ــتط�ع المدعي ــتنداً إلى خطأ أن �عدل عنه إلى خ حیث �ســــ طأ آخر حتى لو إذا رفع الدعوى مســــ
ــي  كان الأمر منظوراً   ــتئناف، ولا �عد ذلك طل�اً جدیداً والقاضــــ ــتند إل�ه  أمام محكمة الاســــ قد لا �أخذ �ما اســــ

من خطأ، ف�مكن للقاضـــــي أن �أخذ بنوع آخر من الخطأ دون أن �عد أنه قضـــــى �شـــــيء لم �طل�ه   المدعي
ــتط�ع المالمدعي.  ــر وفي حالة رد دعوى التعو�ض لا �سـ ــتنداً إلى خطأ آخر لأن  تضـ ر رفعها مرة أخرى مسـ

 .)5(سبب الدعوى في الحالتین واحد هو الضرر
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 الفرع الثاني 
 أطراف دعوى المسؤول�ة التقصیر�ة عن النشر غیر المشروع عبر مواقع التواصل الاجتماعي 

م، والتي نصـــت على 2012لســـنة  4من القانون المدني الفلســـطیني رقم    179تنص المادة  
�ل أذى �صـیب الشـخص   نه�أعرف الضـرر  و�أنه" �ل من ارتكب فعلا سـبب ضـررا للغیر یلزم بتعو�ضـه،  

 في حق من حقوقه أو في مصلحة مشروعة له.

دعوى المســــــــــــــؤول�ـة التقصــــــــــــــیر�ـة ومـا تعرف بـدعوى التعو�ض �كون المـدعي فیهـا هو    حیـث أن
 الطرف المتضرر والمدعى عل�ه هو المتسبب في الضرر، وهذا ما سنبینه على النحو التالي:

 أولاً: المدعي (المتضرر). 

نت�جة الخطأ   والمادي  �عتبر المدعي في هذه الدعوى المتضـــــــــرر الذي لحق �ه الضـــــــــرر الأدبي
ــائل  ــارك للمحتوى المســـيء أو المرســـل للرسـ ــادر من قبل الناشـــر أو صـــاحب التعلیق المســـيء أو المشـ الصـ

 .)1(المتضمنة للتجر�ح والمساس �السمعة والخصوص�ة عبر تطب�قات وسائل التواصل الاجتماعي المختلفة

 للشـــــروطول�ة إلا ممن لحقه ضـــــرر من العمل غیر المشـــــروع تطب�قاً  حیث لا تقبل دعوى المســـــؤ 
ر)، أو  تضــر ، وعل�ه فرفع الدعوى �أصــل عام �كون للمدعي (الم(الصــفة والمصــلحة) لقبول الدعوى  العامة

ــتقلة   ــررون �جوز لأي منهم، رفع دعوى مســـ ــي أو الق�م، و�ذا تعدد المتضـــ من ینوب عنه �الو�یل أو الوصـــ
للمطال�ة �التعو�ض عن الضـرر الذي لحقه، و�حوز لهم أن یرفعوا دعوى واحدة �قرر لهم القاضـي �موجبها  

 ه.ونالتعو�ض الذي �ستحق

ام ر حق في التعو�ض انتقل هذا الحق إلى خلفه العتضـــــــر و�ذا �ان الضـــــــرر ماد�اً وقد ثبت للم 
مدینهم عن طر�ق الدعوى غیر    �اســـــــمتضـــــــرر المطال�ة �التعو�ض  الم  دائنووخلفه الخاص، �ما �ســـــــتط�ع  

 .)2(وذلك �أصل عامالم�اشرة. أما الضرر الأدبي فلا ینتقل الحق �التعو�ض عنه إلى الخلف 

ــرر �حق للشــــخص الم ــر حیث أنه في هذه الحالة متى تحقق الضــ ر أن یرفع دعوى للمطال�ة  تضــ
الضــرر  معا،  �التعو�ض عن الضــرر الذي لحقه، فقد �كون الضــرر ماد�اً أو أدب�اً �ما قد �جتمع الضــرر�ن

المادي والأدبي ومن الأمثلة على اجتماع الضـــرر�ن الضـــرر المادي والأدبي الناجم عن المســـاس �الشـــرف 
ــمعة ــل الاجتماعي  ف  ،والسـ ــات التواصـ ــل�مة عبر منصـ ــاعته �أنها غیر سـ ــهیر �محل تجاري و�ضـ أن یتم التشـ

ثل في فیتحقق هنا الضـــــرر المادي �الخســـــارة التي لحقت صـــــاحب المحل من جراء هذا التشـــــهیر والتي تتم
 عزوف الناس عن التعامل معه.

 
 . 99لیلى جمال محمود داوود، مرجع سابق، ص    ) 1( 
 176حسام الدین محمود الدن، مرجع سابق، ص  ) 2( 



43 
 

�قصــد �ه الضــرر الذي �صــیب الانســان في شــعوره أو ســمعته وشــرفه �القذف   والضــرر الأدبي 
  ، حیث م2012لسنة   4من القانون المدني الفلسطیني رقم    187وهذا ما أكدته المادة  والسب والاهانة،  

المسـاس �سـمعة صـاحب المحل التجاري و�ون الأصـل في إقامة الدعوى أنه �حق للمدعي نفسـه  یتمثل في  
أن �ق�م الدعوى للمطال�ة �التعو�ض عن الضـــرر المادي أو الأدبي الذي لحقه، إلا أنه في الضـــرر المادي 

المعنوي فلا وفي حال وفاة المدعي ینتقل الحق �المطال�ة �التعو�ض إلى ورثته، بینما في الضــــــــــرر الأدبي  
 .)1(ینتقل الحق �المطال�ة �التعو�ض عنه إلى الورثة إلا ضمن شروط معینة

شـــرطا مهما   2012لســنة   4من القانون المدني الفلســطیني رقن    187/3وقد تناولت المادة  
ــرر الأدبي إلى الغیر إلا إذا تحددت  حیث نصـــــــــت على أنه: لا ینتقل الحق في طلب التعو�ض عن الضـــــــ

 ق�مته �مقتضى اتفاق أو �حكم قضائي نهائي.

 ثان�اً: المدعى عل�ه (المسؤول عن الضرر). 

ولاً عنه �الولي أو الوصــي أو الق�م  ارتكب الفعل الضــار أو من �كون مســؤ المدعى عل�ه هو من 
التعو�ض.  ولاً �التضـــامن عن  ار أكثر من شـــخص، �كون �ل منهم مســـؤ أو المتبوع، و�ذا ارتكب الفعل الضـــ

علیهم جم�عاً، ومن یوفي �مبلغ التعو�ض منهم �كون له الحق فعت الدعوى على أحدهم منفرداً أو وســــواء ر 
 .)2( عنهمفي الرجوع علیهم �ما أوفى �ه 

ــؤول عن التعو�ض  ــرر والمسـ ــبق فإن المدعى عل�ه في هذه الدعوى هو مرتكب الضـ ووفقاً لما سـ
ســــمعتهم  أ �النشــــر غیر المشــــروع مما �ســــيء للآخر�ن أو �مس من  والذي یتمثل في دراســــتنا �مرتكب الخط

أو أي عمل آخر �ســــــبب الضــــــرر للغیر عبر    ،وشــــــرفهم وخصــــــوصــــــیتهم عبر مواقع التواصــــــل الاجتماعي
ــؤول عن التعو�ض انتقل الالتزام �التعو�ض إلى تر�ته   ــل الاجتماعي، فإن مات المســـــــــ ــات التواصـــــــــ منصـــــــــ

 .)3(وأق�مت الدعوى على الورثة أو أحدهم �ممثلین لهذه التر�ة

ن �كون الناشر قد نشر عبر صفحته الشخص�ة على  ون المدعى عل�ه شخصاً طب�ع�اً، �أوقد �ك
ــالة عبر تطبیق   الف�س بوك أو أي موقع من مواقع التواصــــــل الاجتماعي أو أرســــــل إلى شــــــخص آخر رســــ

ــا�ه، وقد �كون معنو�اً �أالواتس  ــة أو جمع�ة أو هیئة معینة عبر  آب من حسـ ــسـ ــفحة تمثل مؤسـ ن تكون صـ
ن تكون الإسـاءة قد صـدرت عن صـفحة تمثل  عي، وفي حال تعدد المدعى علیهم �أمواقع التواصـل الاجتما

ــیر�ة   ــؤول�ة التقصــ ــامن والتكافل أمام المدعي �المســ ــؤولین جم�عاً �التضــ أكثر من شــــخص فحینها �كونوا مســ
 ف�حق له رفع الدعوى علیهم مجتمعین أو منفردین.
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 المطلب الثاني 
 انقضاء دعوى المسؤول�ة التقصیر�ة عن النشر غیر المشروع عبر مواقع التواصل الاجتماعي. 

ن تكون ســــ�فاً مســــلطاً  نها لا �مكن أتضــــرر في رفع هذه الدعوى، الا أو�الرغم من ثبوت حق الم
المقرر قانوناً   في الموعد ر رفع هذه الدعوى  تضـر على رق�ة المسـؤول عن الضـرر مدى الح�اة، بل لا بد للم

 .ما �التقادم، أو �التنازل عن الدعوى، أو �الصلحتنقضي دعوى المسؤول�ة التقصیر�ة إحیث 

تقادم دعوى التعو�ض عن المســــــؤول�ة التقصــــــیر�ة عن    للحدیث عن ســــــنخصــــــص الفرع الأولو  
 والتنازل عن الدعوى. �التصالحنقضاء الدعوى لا، والفرع الثاني النشر الغیر مشروع

 الفرع الأول 
 تقادم دعوى التعو�ض 

ــطین  199المادة  نصـــــت   ــنة    4رقم   يمن القانون المدني الفلسـ ــقط   -1على: "  2012لسـ تسـ
�التقادم دعوى التعو�ض الناشــئة عن الفعل الضــار �انقضــاء ثلاث ســنوات من الیوم علم ف�ه المضــرور 

ــانقضــــــــــــاء   تسقط هذه الدعوى في جم�ع الأحوال  -2�حدوث الضرر و�الشخص المسؤول عنه.  �ـ
�انت هذه الدعوى ناشــئة عن جر�مة    إذاعلى أنه    -3خمســة عشــر ســنة من یوم وقوع الفعل الضــار. 

المقررة في الفقرة السـا�قة، فإن دعوى التعو�ض و�انت الدعوى الجزائ�ة لم تسـقط �عد انقضـاء المواعید 
 لا تسقط الا �سقوط الدعوى الجزائ�ة".

ــؤ   وعل�ه لا بد من  ــقوط دعوى المســــــــ ا إذا �ان الخطأ قد ترتب ول�ة بین مالتفرقة ف�ما �خص ســــــــ
ول�ة تســقط  فإن دعوى المســؤ   التقصــیر�ةعل�ه مســؤول�ة مدن�ة أو مســؤول�ة جنائ�ة، فإذا ترتب عل�ه مســؤول�ة  

 تین، ثلاث سنوات أو خمس عشرة سنة.�أقصر المد 
ول عنه  تضـرر �حدوث الضـرر و�المسـؤ فتسـقط �مضـي ثلاث سـنوات من الیوم الذي علم ف�ه الم 

  الخطأول عنه، من یوم وقوع �علم المتضرر �حدوث الضرر والمسؤ   عشرة سنة إذا لم  وتسقط �مضي خمس

�انت هذه الدعوى  على أنه اذا أنه: " من القانون المدني الفلســــــطیني  3/199المادة ، وقد نصـــــــــت )1(
ــا�قة،  ــاء المواعید المقررة في الفقرة السـ ــقط �عد انقضـ ــئة عن جر�مة و�انت الدعوى الجزائ�ة لم تسـ ناشـ

ــار (الخطأ) إذا    وعل�هفإن دعوى التعو�ض لا تســقط الا �ســقوط الدعوى الجزائ�ة".  ترتب على الفعل الضـ
ــؤ  ــیر�ةول�ة  مسـ ــقوط    التقصـ ــقط، طالما لم تنقض المدة اللازمة لسـ وأخرى جنائ�ة فت�قى الدعوى المدن�ة ولا تسـ

ر الحصـول تضـر الدعوى الجنائ�ة، و�التالي لا تسـقط الدعوى المدن�ة إلا �سـقوط الدعوى الجنائ�ة، ف�مكن للم
 ي �العقو�ة.ي الوقت الذي �حكم ف�ه على الجانعلى تعو�ض مدني ف
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ــ  نوات من تـار�خ علم  و�مكن �قـاء الـدعوى المـدن�ـة �عـد ســــــــــــــقوط الـدعوى الجنـائ�ـة لمـدة ثلاث ســــــــــــ
 .)1(ول عنه أو �مضي خمس عشرة سنة من یوم وقوع الخطأالمدعي �الخطأ والمسؤ 

على أنه لا تقام الدعوى المخالفة مدن�ة    من قانون المخالفات المدن�ة  68المادة حیث نصـــــــــت  
ــنتین من وقوع الفعل أو الإ إلا إذا ابتدأت الدعوى  ــنتین  خلال سـ ــكو منه أو خلال سـ ــیر المشـ همال أو التقصـ

من توقف الضـــرر إذا �انت المخالفة المدن�ة ســـببت ضـــرراً �ســـتمر من یوم إلى آخر، أو خلال ســـنتین من  
ت�ان فعل أو التقصــــــیر في ذا لم �كن ســــــبب الدعوى ناشــــــئاً عن إالتار�خ الذي لحق ف�ه الضــــــرر �المدعي إ

ت�ان فعل، أو خلال ســنتین من تار�خ  ، بل عن ضــرر ناجم عن إت�ان فعل أو عن التقصــیر في إات�ان فعل
ــف ف�ه المخالفة لو   ــع المدعي أن �كتشــ ــاف المدعي للمخالفة المدن�ة أو من التار�خ الذي �ان في وســ اكتشــ
أنــــه مــــارس القــــدر المعقول من الانت�ــــاه أو المهــــارة إذا �ــــان المــــدعى عل�ــــه قــــد أخفى المخــــالفــــة �طر�ق  

 .)2(الاحت�ال

وى المســـــؤول�ة في القانون حكام الخاصـــــة �عدم ســـــماع دعالمشـــــرع الأردني الأحیث تناول  
ــنـة   4من القـانون المـدني الفلســـــــــطیني رقم   199والمـادة   منـه 171و�ـالتحـدیـد في المـادة  المـدني  لســـــــ
 والتي یتضح منها ما یلي: م،2012

ــؤول�ة المدن�ة فقط، فإ إذا ترتب على الفعل .1 ــار المســــــ ــؤول�ة عن ذلك الفعل لا الضــــــ ن دعوى المســــــ
ر �حدوث الضــرر، تضــر تســمع �عد مضــي ثلاث ســنوات، یبدأ ســر�انها من الیوم الذي علم ف�ه الم

وهذه الدعوى لا تســـمع في جم�ع الأحوال �عد انقضـــاء خمس عشـــرة    )3(و�الشـــخص المســـؤول عنه
 سنة من یوم وقوع الفعل الضار.

ن دعوى المســـؤول�ة  ى ذلك الفعل المســـؤول�ة الجزائ�ة إلى جانب المســـؤول�ة المدن�ة، فإإذا ترتب عل .2
ذا علم  ؤول�ـة الجزائ�ـة قـائمـة. ولـذلـك فـإنـه إالمـدن�ـة ت�قى قـائمـة ولا تنقضــــــــــــــي مـادامـت دعوى المســــــــــــــ

ــر الم ــؤول الذي أر �التضــ ــرر الذي لحق �ه و�المســ ــت مدة أكثرضــ ــرر، ومضــ من   حدث ذلك الضــ
ذا �انت الدعوى الجزائ�ة ما ثلاث ســـــــــنوات على علمه بذلك، فإن دعوى المســـــــــؤول�ة ت�قى قائمة إ

 . )4(زالت قائمة
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طبق في فلســــــطین قد حدد نومن خلال النص الســــــابق یتبین لنا �أن قانون المخالفات المدن�ة الم
مدة رفع دعوى المســــــؤول�ة التقصــــــیر�ة خلال ســــــنتین من وقوع الفعل أو توقف الضــــــرر إذا �انت المخالفة  
المدن�ة مستمرة، أو خلال سنتین من تار�خ اكتشاف المدعي للمخالفة المدن�ة إلا في حال إن �ان الشخص 

لعقل�ـة أو لم �كن المـدعى عل�ـه موجوداً في المتضــــــــــــــرر لم یبلغ الثـامنـة عشــــــــــــــر من عمره أو مختـل القوى ا
فلسـطین، ففي هذه الحالات تبدأ مدة السـنتین من تار�خ بلوغ المتضـرر الثامنة عشـر من عمره أو من تار�خ  

وحیث جاء في قرار محكمة  اســـتعادة المتضـــرر قواه العقل�ة أو من تار�خ وجود المدعى عل�ه في فلســـطین،  
ینطبق على الدعوى التي تقام من شـــخص ذاته الذي   هذا النص"�أن   نقلاً عن عثمان التكروري  النقض

)  64لحقه أذى جراء مخالفة مدن�ة ســــــواء �انت جرماً جزائ�اً أو لم تكن وفق المفهوم الوارد في المادة (
 .)1("من ذات القانون 

 :على أنه  ) من قانون الإجراءات الجزائ�ة12المادة (في حین نصت 

تنقضـــي الدعوى الجزائ�ة ودعوى الحق المدني �مضـــي عشـــر ســـنوات في الجنا�ات وثلاث ســـنوات  .1
 في الجنح وسنة واحدة في المخالفات ما لم ینص القانون على خلاف ذلك.

 جراء تم فیها.الحالات اعت�اراً من تار�خ آخر إ تحتسب مدة تقادم الدعوى الجزائ�ة في جم�ع .2

 الفرع الثاني 
 انقضاء دعوى المسؤول�ة �التصالح والتنازل 

ــلح بین المدعي  ــیر�ة والصـــ ــؤول�ة التقصـــ ــنتناول في الفرع الراهن التنازل عن دعوى المســـ حیث ســـ
 دعى عل�ه وهي على النحو التالي: والم

 أولا: التنازل عن الدعوى.
حیث أن الدعوى هي حق من حقوق المدعي یتنازل عنها متى شاء قبل صدور حكم نهائي فیها 
حتى لو �عــد إقــامــة دعوى المطــال�ــة فــإنــه �حق لــه التنــازل عن دعواه، ولكن لا �جوز أن یتم الاتفــاق على  

 .)2(التنازل قبل تحقق الضرر لتعلقه �النظام العام
تضــــرر �المطال�ة �التعو�ض،  و�تضــــح مما ســــبق أنه إذا تحقق وقوع الضــــرر، وقام ت�عاً لذلك الم

ن یتنازل عنه حتى إذا �ان قد �اشـر الدعوى، وعندئذ �مكن القول �انقضـاء دعوى المسـؤول�ة  فإنه �جوز له أ
قـامـة دعوى المســــــــــــــؤول�ـة والمطـال�ـة  تضــــــــــــــرر أمـا التنـازل عن الحق في إالمـدن�ـة �ـالتنـازل عنهـا من قبـل الم

ن �ســــــري على الإعفاء من المســــــؤول�ة  �التعو�ض قبل ق�ام ذلك الحق فانه غیر جائز. وذات الحكم �مكن أ
 .)3(عفاء منها قبل وقوع الضرر ونشوء حق المطال�ة �التعو�ض فلا �جوز الاتفاق على الإ
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 ثان�اً: الصلح. 

ن تضـــرر قبل أر مع المســـؤول عن الضـــرر على تقدیر التعو�ض المســـتحق للمتضـــر قد یتفق الم
 جراءات الاتفاق �عد صــــــــــلحا تنتهي �موج�ه إ قامة الدعوى أو حتى �عد رفعها، وهذاتضــــــــــرر إلى إی�ادر الم

والتي   الأردني) من القانون المدني  647المادة (حكام  الدعوى. ومثل هذا الاتفاق صـــــــح�ح اســـــــتنادا إلى أ
والصـــلح المعقود ، )1(نصـــت على: "الصـــلح عقد یرفع النزاع و�قطع الخصـــومة بین المتصـــالحین �التراضـــي"

القانون ا جاء �ه أ�ضــــــاً ، وهذا م)2(وملزم لهمر والمســــــؤول عن الضــــــرر �ســــــري �حق الورثة تضــــــر بین الم
والتي نصــت على: "یترتب على الصــلح   598م، في المادة رقم  2012لســنة   4طیني رقم  المدني الفلســ

انتقال حق المصـــالح الى البدل المصـــالح عل�ه وســـقوط حقه الذي �ان محل النزاع، ولا �جوز لأیهما أو 
من ذات القانون على: "تنتهي �الصــــــلح المنازعات   599لورثته من �عده الرجوع ف�ه"، ونصــــــت المادة 

   تناولها، و�ترتب عل�ه انقضاء الحقوق والادعاءات التي نزل عنها أي من المتعاقدین نزولاً نهائ�اً".  التي
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 الم�حث الثاني 
 عن النشر غیر المشروع عبر مواقع التواصل الاجتماعي  نطاق المسؤول�ة 

ــبق وأن تم ــل   سـ ــروع عبر مواقع التواصـ ــر غیر المشـ ــیر�ة عن النشـ ــؤول�ة التقصـ بب�ان ماه�ة المسـ
عبر تلك المواقع، فما �ان علینا إلا أن نتطرق لب�ان  الاجتماعي، والضـرر الناجم عن النشـر غیر المشـروع 

شـخاص المسـؤولون عن النشـر غیر المشـروع عبر مواقع التواصـل الاجتماعي وذلك في الم�حث من هم الأ
 الراهن وذلك على النحو التالي: 

 المطلب الأول: مسؤول�ة المستخدمین عن النشر عبر مواقع التواصل الاجتماعي. •

 المطلب الثاني: مسؤول�ة الوسطاء الفنیین عن النشر عبر مواقع التواصل الاجتماعي. •
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 المطلب الأول     
 مسؤول�ة المستخدمین عن النشر غیر المشروع عبر مواقع التواصل الاجتماعي 

من  لآخر�ن  مســــــتخدمیها النشــــــر من خلالها وتمكن او�ون أن مواقع التواصــــــل الاجتماعي تت�ح ل
وعل�ه لا بد لنا من ب�ان مســــؤول�ة مســــتخدمي مواقع التواصــــل   ،التفاعل مع هذا المنشــــور �الطرق المختلفة

 تواصــــــــل الاجتماعي في الفرع الأول.الاجتماعي من خلال ب�ان مســــــــؤول�ة ناشــــــــر المنشــــــــور عبر مواقع ال
 وسنخصص الفرع الثاني لب�ان مسؤول�ة المتفاعلین مع المنشور في مواقع التواصل الاجتماعي.

 الفرع الأول 
 مسؤول�ة ناشر المنشور عبر مواقع التواصل الاجتماعي 

�عد ناشـر المنشـور في مواقع التواصـل الاجتماعي هو المسـؤول الأول عن النشـر سـواء �ان هذا 
ــلحة للغیر ــتعماله أو مضـــــر  ،النشـــــر ف�ه مصـــ ــبیل المثال نشـــــر توع�ة عن علاج معین أو آل�ة اســـ على ســـ

ــاءة �الآخر�ن �التحر�ض على العنف، وط�قا للقواعد  �الغیر، �عني ف�ه محتوى حســـــــــــــاس یؤدي إلى الإســـــــــــ
العامة فإن مواقع التواصـــــــــــل الاجتماعي توفر الحر�ة التامة لمســـــــــــتخدمیها، فتت�ح لهم التحكم �صـــــــــــفحاتهم  

 من ب�ان ذلك على النحو التالي:  ، وعل�ه لا بد )1(تحكم في مدى وصولها للجمهورومحتواهم وال

 أولا: حالة النشر في الصفحة الشخص�ة. 

إلا   خلال صفحته الشخص�ة نشر ما �شاء  للشخص الحر�ة الكاملة في التعبیر عن رأ�ه، فله من
�ما عل�ه التقید �احترام الرأي العام الذي �فرض عل�ه احترام   ،أن حر�ته مقیدة �عدم التعســـف في اســـتعمالها

النشــــــــر  حقوق الآخر�ن �حق الملك�ة الفكر�ة أو حقهم في الح�اة الخاصــــــــة وعدم الاعتداء علیها من خلال
معلوم �أن الناشــر هو المســؤول عن صــفحته الشــخصــ�ة و�ل هو  لیهم، �ما في صــفحته �ما �شــكل إســاءة إ

ســــــــــاءة  ن �متنع عن نشــــــــــر الإ، و�ن�غي عل�ه أدیوة أو صــــــــــور أو فیما ینشــــــــــر بداخلها من محتوى �الكتا�
المعلومات المنشـــورة على صـــفحته و�راقبها والتحكم بها �عد نشـــرها، لهذا تنهض  � للآخر�ن، وأن �كون واع�ا

 .)2(مسؤول�ة الناشر عن �ل تعدي �صیب الغیر �أي ضرر �ستوجب التعو�ض 

حدى الصــــــــــفحات �حق له المطال�ة  ن لحقه الضــــــــــرر من منشــــــــــور في إأن م  یتضــــــــــح مما تقدم
ــور ــر المنشـــ ــفحاته   ،�التعو�ض على ناشـــ ــر المحتوى على صـــ ــؤول عن نشـــ ــخص الأول المســـ �ونه هو الشـــ

 .الشخص�ة وتقوم عل�ه المسؤول�ة وفقاً للقواعد العامة في القانون المدني

 
م،  2001�ع،  عاید رجا الخلایلة، المســــــؤول�ة التقصــــــیر�ة الالكترون�ة الناشــــــئة عن اســــــاءة اســــــتخدام اجهزة الحاســــــوب والانترنت، دار الثقافة للنشــــــر والتوز   ) 1( 

 . 54ص
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 ثان�اً: حالة النشر في الصفحة الرسم�ة. 

ومن  ،تت�ح مواقع التواصــل الاجتماعي خاصــ�ة إنشــاء الصــفحات الرســم�ة التي تمثل مؤســســة ما
تنشـر ما تر�د عرضـه للجمهور، وفي الوقت الحالي تمتلك أغلب المؤسـسـات أو الدوائر   خلال هذه الصـفحة

الرسم�ة صفحات عبر مواقع التواصل الاجتماعي، وتو�ل مهمة إدارة الحسا�ات لشخص أو أكثر قد یرت�ط  
محتوى  �إدارة الحسـاب �حكم وظ�فته المكلف بها، لذا یتعین على إدارة الصـفحة نشـر التصـر�حات الدق�قة وال

و�لا ســـــــــتتحمل الجهة المســـــــــؤولة عن إدارة الصـــــــــفحة المســـــــــؤول�ة في حال تصـــــــــر�ح    ،الملائم مع طب�عتها
 �معلومات خاصة أو سر�ة تخص الجهة.

ــتخدام  ــفحةالموظف ا ها من قبلأما في حالة اسـ ــؤول عن إدارة الصـ فلا خارج أوقات العمل  لمسـ
ــر   ــرار في ،  علیها نهائ�اً   آرائه�جوز له نشــ ــبب أضــ ــوعات التي تســ �ما یتعین عل�ه عدم التطرق إلى الموضــ

من الذي یتحمل المســؤول�ة عما ینشــر في الصــفحة الرســم�ة؟    ،ســمعة الجهة الحكوم�ة. ولو فرضــنا تســاؤلاً 
و�ـالرجوع للقواعـد القـانون�ـة نرى أنـه لا بـد من تطبیق قواعـد مســــــــــــــؤول�ـة المتبوع عن أعمـال تـا�عـه لمـا یوفر 

ــ�كات الإنترنت حما�ة للأفراد من الاعتد  ــؤول�ة    اء على حقوقهم في شـــــــ وهذه الجهات هي التي تتحمل المســـــــ
 .)1(عن الضرر الذي �حدثه مستخدموها

 الفرع الثاني 
 مسؤول�ة المتفاعلین مع المنشور في مواقع التواصل الاجتماعي 

ــاً التفاعل مع  و�ون أن مواقع التواصــــــــل الاجتماعي تت�ح لمســــــــتخدمیها النشــــــــر فهي تت�ح أ�ضــــــ
 ذا ما سنبینه على النحو التالي: المنشورات من خلال طرق عدة منها، وه

 : مسؤول�ة معید نشر المنشور. أولاً 

دمیها مشــار�ة المنشــورات من خلال إعادة نشــرها، حیث تت�ح مواقع التواصــل الاجتماعي لمســتخ
.  وهذا ما �عرف �إعادة نشر المنشور   ما على صفحاته الشخص�ة،ن �قوم �مشار�ة منشور  �مكن للشخص أ

فإن �ان ذلك المنشــــور المعاد نشــــره �شــــكل اعتداء على حقوق الغیر �غض النظر عن ســــوء أو حســــن ن�ة  
 معید النشر، فیلزم �التعو�ض وفقا لقواعد المسؤول�ة المدن�ة لارتكا�ه خطأ إعادة نشر المنشور المسيء. 

ــ رت�ة للمســـــــؤول�ة عن  إلى القول إن نصـــــــوص القانون الم يو�هذا ذهب جانب من الفقه الفرنســـ
همال وعدم الت�صـــــر  لمســـــاس �حقوق الآخر�ن بل مجرد الإا ة ولم تشـــــترط تعمد هي نصـــــوص عام ،النشـــــر

�شـــــــكل خطأ موجب للمســـــــؤول�ة فتقوم مســـــــؤول�ة معید المنشـــــــور في حالة  و   ،الذي لا �صـــــــل إلى حد العمد 
 تعسـف أو تأو�ل أو تفسـیر ظالم لهامسـألة الالاعتداء على حقوق الآخر�ن، أما إذا قام معید المنشـور بنشـر  
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ــار�ة المحتوى لا �عد تأییدا لمحتواها ــا  ،فإن مشــ ــتهانة �الأمر لذا لا �مكن مســ ــخر�ة أو اســ لته  ءبل قد �عد ســ
على شــيء ظني أو �مكن تفســیره على عدة وجوه، فإذا �ان التفاعل مع المنشــور أو مشــار�ته �مس ســمعة  

فإن إعادة النشــــر تز�د من شــــهرة المنشــــور المســــيء ف�التالي ین�غي مســــاءلته عن إعادة    ،ومكانة الشــــخص 
سيء والتفاعل معه �كون سب�ا �اف�ا لق�ام مسؤول�ة معید من إعادة نشر المنشور الأونستدل �  ،النشر السيء

 .)1(النشر

 ثان�اً: مسؤول�ة �اتب التعلیق على المنشور. 

ــل الاجتماعي، حیث �قوم   ــتخدمي مواقع التواصــــــ ــور هو أحد مســــــ المتفاعل �التعلیق على المنشــــــ
ــائ ــ�ة �إبداء رأ�ه �أحد الوسـ ــافة صـــورة أبواســـطة هذه الخاصـ و مقطع فیدیو، وان هذه ل، إما �الكتا�ة أو �إضـ
لاجتماعي للتعبیر عن الرأي، حیث أنه من الممكن أن �حمل  الخاصـــــــ�ة هي من خواص مواقع التواصـــــــل ا

 .)2(و للآخر�نهذا التعلیق إساءة إما لصاحب المنشور أ

ن�ة في حال �ان التعلیق  فالتعلیق على المنشور �كون واقعة متكاملة تصلح لق�ام المسؤول�ة المد  
ــكل اعتداء على حقوق الأ ــؤول على تعل�قاته  �شــ ــاحب التعلیق مســ ــاءة إلیهم، لذا �كون صــ ــخاص أو الإســ شــ

 .)3(المسیئة على المنشور وفق القواعد العامة للمسؤول�ة المدن�ة �صفته صاحب الكلام
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 المطلب الثاني 
 مسؤول�ة الوسطاء الفنیین عن النشر عبر مواقع التواصل الاجتماعي 

للغیر، لا یبلغ مداه لولا تداخل إن ق�ام مســــــتخدم مواقع التواصــــــل الاجتماعي �النشــــــر المســــــيء 
ــطاء الفنیون،أ ــخاص آخر�ن وهم الوســــــ ــره    شــــــ ــل الاجتماعي هي التي تتولى تخز�ن ما ینشــــــ فمواقع التواصــــــ

ــروع، لم �كن   ــر غیر المشــــ ــتخدم الذي �قوم �النشــــ ــتخدمون من خلالها وتظهره للآخر�ن، �ما أن المســــ المســــ
ل�سـتط�ع النشـر من خلال مواقع التواصـل الاجتماعي لولا اتصـاله �شـ�كة الإنترنت عبر تعاقده �مزود خدمة 

قع التواصـل الاجتماعي في الفرع الأول، وفي امسـؤول�ة مو ترنت، وعل�ه فسـنتطرق لب�ان  الوصـول لشـ�كة الإن
 .الفرع الثاني سنتطرف لب�ان مسؤول�ة مزود خدمة الوصول لش�كة الإنترنت 

 الفرع الأول 
 مسؤول�ة مواقع التواصل الاجتماعي 

یواء صــــــــــفحات  �ه مواقع التواصــــــــــل الاجتماعي هو إ  الذي تقوم  يمن المعلوم أن الدور الرئ�ســــــــــ
أعضـائها، وتخز�ن ما ینشـرونه على أجهزتها، لیتمكن �اقي المسـتخدمین من مشـاهدته �حسـب الأحوال التي  

رة  وفي هذا فإنها تخضـع للنظام القانوني الذي �خضـع له متعهد الإیواء، �ما قد تقوم �م�اشـ  ،�حددها الناشـر
ــر من جانبها �ما في حالة احتفاظها ــتخدمین �عد مرور مدة معینة من الوقت   النشـــــ مما �عد   ،بب�انات المســـــ

ــر  ــع للنظام القانوني للناشــــ ــ�ان وفي هذا فإنها تخضــــ ــتخدم في الدخول في طي النســــ اعتداء على حق المســــ
 الإلكتروني.

ــب طب�عة دورها في حالة ق�امها بدور متعهد  ــل الاجتماعي تكون �حســـ ــؤول�ة مواقع التواصـــ ومســـ
الإیواء أو ق�امها بدور الناشــــــــر، وفي حالة ق�امها بدور متعهد الإیواء فإن الأصــــــــل العام أن متعهد الإیواء  

لأنه مجرد وســ�ط فني لا علاقة له �المعلومات المنشــورة بوســاطته فلا رقا�ة فعل�ة لد�ه على    ،غیر مســؤول
ما ینشر، والاستثناء هو ق�ام مسؤول�ة متعهد الإیواء في حالة علمه �المحتوى غیر المشروع و�هماله للأمر، 

ــول إخطار ــرة. و�تأكد ذلك عند حصــــ ــول إل�ه م�اشــــ ــرور أو    أو عدم ق�امه �حذفه أو �منع الوصــــ من المضــــ
القضـاء بوجود المحتوى غیر المشـروع، �ما �كون مسـؤولاً عندما �قوم �مسـاعدة شـخصـ�ة لصـاحب الحسـاب  
عن طر�ق تصـم�م صـفحاته الشـخصـ�ة والق�ام بترو�ج الصـفحات له �مقابل مالي، وفي حالة م�اشـرة الموقع 

قواعد المسؤول�ة عن الأعمال الشخص�ة    المسؤول�ة وفقجاه المنشور فیتحمل  للنشر أو ق�امه بدور إ�جابي ت
 .)1(لق�امه بدور الناشر
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والتي طبق القضــاء الفرنســي فیها نظام مســؤول�ة   "Soisson Facebook"ومثال ذلك قضـ�ة  
ــل الاجتماعي ف�س بوك ــورة للمدعي   ،متعهد الإیواء على موقع التواصــــ ــر صــــ وذلك �عد ق�ام شــــــخص ینشــــ

له، فأقام دعواه على موقع تعل�قات من المســـــــتخدمین تتضـــــــمن إســـــــاءة تظهره �شـــــــكل عاري ومصـــــــحو�ة ب
حذف المنشــــور وتعو�ضــــه عن الضــــرر فأصــــدرت محكمة �ار�س  ل الاجتماعي ف�س بوك وطالب �التواصــــ

یورو)    500(قـدرهـا    تمهیـد�ـة لـة الصــــــــــــــورة ودفع غرامـة�ـإزا�ـالزام الموقع    2010- 4-13حكم في    الابتـدائ�ـة
ــاءة عن �ل یوم تأخیر في ســـــحب المنشـــــور �عد أ�ام من صـــــدور الق رار، معتبرة أن التعل�قات تتضـــــمن إســـ

) من قانون الثقة في الاقتصــــاد 4/6حكام المادة (أعلى حقه في الصــــــورة، مســــــتندة إلى  واعتداء للمدعي
 .)1(الرقمي التي تلزم متعهد الإیواء �إزالة المحتوى غیر المشروع �عد إخطاره بها

ــح مما تقدم ــؤول�ة    یتضـــــــ ــل الاجتماعي تكون أن مســـــــ ــؤول�ة عن    مواقع التواصـــــــ وفق قواعد المســـــــ
ــ�ة إذا �انت هي من قامت �النشــــــر غیر المشــــــروع عبر مواقعها والذي ســــــبب ضــــــررا  ،الأعمال الشــــــخصــــ

للشـخص، وقد تكون مسـؤول�ة مواقع التواصـل الاجتماعي وهو الغالب إذا أخلت �أحد التزاماتها وفقا لق�امها  
 بدور متعهد الإیواء.

 الفرع الثاني 
 مسؤول�ة مزود خدمة الوصول لش�كة الانترنت  

�ســــــمى مزود خدمة الوصــــــول لشــــــ�كة الإنترنت �العدید من التســــــم�ات، ف�طلق عل�ه مقدم خدمة 
وقد �كون شــــخصــــاً    ،الإنترنت أو متعهد الوصــــول أو متعهد الخدمة أو مزود الخدمة أو مورد منافذ الدخول

 الإنترنت من الوصـــــول إلى المواقع  طب�ع�اً أو معنو�اً و�ن عمله ذو طب�عة فن�ة فهو الذي �مكن مســـــتخدمي
ــ ــ�كة الذي یؤمن لهم الخدمة، وعقد الاشـ ــتخدمي الإنترنت �الشـ تراك هو العقد المبرم  و�كون دوره في ر�ط مسـ

یلتزم ف�ه مزود خدمة الوصول بتحقیق اتصال المستخدم �ش�كة    ،أشخاص طب�ع�ة أو معنو�ة  بین شخصین
  .الفن�ة نظیر أجر �قدمه المشترك الإنترنت وتوفیر الأدوات 

إلى أن الفقه  �عض ت ذهب ومن جانب تحدید مدى مسـؤول�ة مزود خدمة الوصـول لشـ�كة الإنترن
فني خالص لا یتضــمن   ط المســتخدم �الموقع الذي یر�ده، فدورهمزود خدمة الوصــول �قتصــر عمله على ر�

أ�ة رقا�ة على المضـــــــــمون أو المحتوى في داخل الموقع الذي �ختاره المســـــــــتخدم، ف�التالي لا تقع عل�ه أي 
 .)2( المحتوى الموجود في داخل ش�كته مسؤول�ة عن
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ــؤول�ة  الأن  یرى ال�احثحیث  ــولمســــ ــیر�ة لمزود خدمة الوصــــ ــرط  التقصــــ تقوم في حال توافر شــــ
ر أو �ان المحتوى غیر  تضـــــــر ســـــــواء عن طر�ق الإبلاغ من الســـــــلطة القضـــــــائ�ة أو الم  ،المعرفة �المحتوى 

روع، أو الامتناع من قبل المشـروع ظاهراً، أو توافر الإمكان�ة والقدر في الوصـول إلى المعلومات غیر المشـ
بلاغ الجهات التحق�ق�ة  خل �التزاماته المفروضـــــــــة عل�ه �إ�ونه �المزود عن الغاء المحتوى غیر المشـــــــــروع 

المختصــــة عما �كتشــــفه من أعمال غیر مشــــروعة تتم عبر أدواته الفن�ة، والتزامه �حفظ ب�انات المشــــتر�ین  
التي تمكن من تحدید هو�تهم لمدة معقولة والإدلاء بهذه الب�انات للجهات التحق�ق�ة المختصـــة، حفاظاً على  

 النظام العام والآداب العامة.

ووفقاً لما ســـبق یثار التســـاؤل التالي من الذي �حدد مدى المشـــروع�ة هل هي الســـلطات الادار�ة 
 مانحة الترخ�ص للمزود أم الحصول على قرار القضائي

 

ــاً أن مزود خدمة الوصـــــــــول هو صـــــــــاحب دور فني خالص لا یتدخل   یرى ال�احثوحیث  أ�ضـــــــ
ــل الاجتماعي ــروع في داخل مواقع التواصــــــ ــدر   ،�المحتوى غیر المشــــــ فلا �كون طرفا إلا إذا �ان هو مصــــــ

مكان�ة  ســــــلطة مزود خدمة الوصــــــول تنحصــــــر في إالمعلومات أو أســــــهم في اخت�ارها أو قام بتعدیلها، وأن 
حج�ه ل�عض المواقع عبر ا�قاف الوصـول إلیها �قرار قانوني. حیث لا بد للمشـرع من تنظ�م مسـؤول�ة مزود 
 خدمة الوصول على أن یوازن بین حر�ة التعبیر و�ین نطاق المسؤول�ة وجعل الأمر محدد برغ�ة المشترك.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



55 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 را�ع الفصل ال

 أر�ان المسؤول�ة التقصیر�ة عن النشر غیر المشروع 
 وآثارها  عبر مواقع التواصل الاجتماعي

 

 

 

 

 

 

 

 

 



56 
 

 را�ع الفصل ال
 أر�ان المسؤول�ة التقصیر�ة عن النشر غیر المشروع 

 وآثارها  عبر مواقع التواصل الاجتماعي

شـخاص النشـر غیر المشـروع عبر  لمسـؤول�ة التقصـیر�ة على أووفقاً لما تم ب�انه سـا�قاً فإنه �ق�ام ا
مواقع التواصـل الاجتماعي والذي ترتب عل�ه ضـرر لحق �الغیر نت�جة هذا النشـر، فإنه یلزم من تقوم عل�ه  
ــرر و�عادة الحال إلى ما �ان عل�ه في  ــرر، وحیث أن التنفیذ العیني أي إزالة الضــــــ ــؤول�ة �جبر الضــــــ المســــــ

ــتحالة إعادة ــل، إلا أنه عند اســـ ــابق هو الأصـــ ــابق عه الســـ   ده یتم اللجوء حینها إلى التعو�ض.الحال إلى ســـ
ــار إلى البدل"أنه  ) من مجلة الأحكام العدل�ة على53حیث نصــــــت المادة ( . )1(: "إذا �طل الأصــــــل �صــــ

وحیث أن التعو�ض هو الأثر الم�اشــــــــــر للضــــــــــرر الناجم عن المســــــــــاس �الشــــــــــرف عبر مواقع التواصــــــــــل 
الاجتماعي لما �سـب�ه من مسـاس �شـرف وسـمعة و�رامة المتضـرر التي حرصـت جم�ع التشـر�عات في دول 

من  العالم على صــ�انتها والحفاظ علیها، فهذا �عني أنه �حق للشــخص الذي مســت �رامته وســمعته وشــرفه  
خلال مواقع التواصــــل الاجتماعي المتعددة أن یلجأ إلى القضــــاء للحصــــول على تعو�ض عادل عن طر�ق  

المســــــؤول�ة  ار�ان، وعل�ه ســــــنتناول في الفصــــــل الراهن  )2(دعوى المســــــؤول�ة التقصــــــیر�ة (دعوى التعو�ض)
 یر�ة وآثارها على النحو التالي:التقص

ــیر�ة عن الالم�حث الأ  • نشــــر غیر المشــــروع عبر مواقع التواصــــل ول: أر�ان المســــؤول�ة التقصــ
 الاجتماعي.

 ر النشر غیر المشروع عبر مواقع التواصل الاجتماعي.الم�حث الثاني: أث •
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 الم�حث الأول 
 نشر غیر المشروع عبر مواقع التواصل الاجتماعي أر�ان المسؤول�ة التقصیر�ة عن ال

ــاح�ه  ن الإإ ــه من قبل القانون �عرض صــ ــاءلةللخلال �أي التزام یتم فرضــ عن هذا الاخلال،  مســ
 .)1( التقصیر�ة، تحت المسؤول�ة العقد�ة أو ف�ص�ح الشخص مسؤول عن أي ضرر قد �حدث �سبب ذلك

ــالةو�ون أن   ــوع الرســ ــروع عبر مواقع  موضــ ــر غیر المشــ ــیر�ة للنشــ ــؤول�ة التقصــ قائمة على المســ
ــیر�ة هو   ــؤول�ة التقصــ ــود �المســ ــل الاجتماعي، حیث أن المقصــ ــبب التواصــ خلال بواجب الإ  الجزاء القائم �ســ

ــرر للغیر، اللى إانوني عام مفروض على �ل شـــخص أدى ق ــبب �ضـ ــیر�ة نت�جة  فتسـ ــؤول�ة التقصـ تقوم المسـ
تحمل المســؤول�ة عن ذلك   حدوث ضــرر �الغیر مما �ســتلزم منه ق�ام الشــخص �عمل غیر مشــروع أدى الى

ضــرراً   الناشــر قد ســلك طر�قاً غیر مشــروع ســبب ، وعل�ه فإن �ان  ي تســتلزم التعو�ض عن هذا الضــررتوال
ر�ة تتمثل في ر�ان المسـؤول�ة التقصـی�لزم �التعو�ض عن الضـرر، وعل�ه فإن أللغیر فتقوم عل�ه المسـؤول�ة و 

 المطالب التال�ة: 

 المطلب الأول: الخطأ الناجم عن النشر غیر المشروع عبر مواقع التواصل الاجتماعي. •

 المطلب الثاني: الضرر الناجم عن النشر غیر المشروع عبر مواقع التواصل الاجتماعي. •

المطب الثالث: علاقة الســبب�ة بین الخطأ والضــرر الناجم عن النشــر غیر المشــروع عبر مواقع   •
 .التواصل الاجتماعي

 

 

 

 

 

 

 

 
ــارة    ) 1(  الز�ــــ تــــــار�خ  الكتروني،  مرجع  ــانون،  القــــ في  التقصــــــــــــــیر�ــــــة  المســــــــــــــؤول�ــــــة  �عنوان  ــانوني  قــــ ــال  مقــــ ــانون�ــــــة،  القــــ ودق  م،  2024/ 9/ 12موســــــــــــــوعــــــة 
 )https://linksshortcut.com/tzXCY (  . 
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 الأول المطلب 
 الخطأ الناجم عن النشر غیر المشروع عبر مواقع التواصل الاجتماعي. 

ر�ان ق�ام المســــؤول�ة التقصــــیر�ة �حق الناشــــر عبر مواقع التواصــــل �عد الخطأ الر�ن الأول من أ
�التعو�ض،    ن تقوم المسؤول�ة �حقه وما یترتب علیها من التزامات تماعي، و�دون هذا الخطأ لا �مكن أالاج

ــا بینما في الدول التي تق�م   و�عرج في ذلك الى الدول التي تق�م المســــــؤول�ة على الخطأ مثل مصــــــر وفرنســــ
المســؤول�ة على الضــرر �القانون الفلســطیني والأردني ومجلة الأحكام العدل�ة وقانون المخالفات الفلســطیني  

ــترط الخطأ لق�ام المســــؤول�ة،   ول من المطلب الراهن لب�ان مفهوم الخطأ  وعل�ه ســــنخصــــص الفرع الأفلا �شــ
مواقع التواصـــل الاجتماعي، وســـنخصـــص الفرع الثاني لب�ان صـــور الخطأ في النشـــر عبر  عبر  في النشـــر  

 مواقع التواصل الاجتماعي.

 الفرع الأول 
 مفهوم الخطأ في النشر غیر المشروع عبر مواقع التواصل الاجتماعي  

ذه المســـألة للفقه، و�ذلك الخصـــوص لم تتضـــمن التشـــر�عات المختلفة تعر�فاً للخطأ حیث تر�ت ه
عن    والانحرافحیــث �عرف الخطــأ لغــةً �ــأنــه المیــل    الفقهــاء حول وضــــــــــــــع تعر�ف محــدد للخطــأ،  اختلف

ــواب لنتمكن من تحدید الخطأ ــاب، فعلینا تحدید الصــ ــد أصــ ــواب، حیث �قال أخطأ ضــ ــهر أ  ومن ،)1(الصــ شــ
خلال �التزام  ، �أن الخطأ هو إســــــتاذ الفرنســــــي (بلانیول)تي وردت في تعر�ف الخطأ تعر�ف الأالتعر�فات ال

غیر أن   ،)3(قد�ماً �أنه العمل الضـــار غیر المشـــروع، وعرف الخطأ وهذا ما �عرف �الخطأ العقدي  )2(ســـابق
دراكه لهذا ذ �التعر�ف التقلیدي للخطأ، وهو انحراف في سلوك الشخص مع إلى الأخ�میل إ  جانب من الفقه

الانحراف، وهــذا التعر�ف �مــا هو ظــاهر یبني الخطــأ على ر�نین: أحــدهمــا مــادي وهو الانحراف والتعــدي 
، والآخر معنوي وهو  وفقـاً للقـانون المـدني الأردني  ةوهـذا الر�ن �كفي �مفرده لق�ـام المســــــــــــــؤول�ـة التقصــــــــــــــیر�ـ

ــلوك  )4(دراكالإ ــترط الانحراف عن ســـــــ ــرر بل في القانون الأردني لا �شـــــــ ــؤول�ة على الضـــــــ لأنه �ق�م المســـــــ
فیتبین من هذه النصـــوص و�النظر لنصـــوص قانون المخالفات المدن�ة ،،  الشـــخص بل �كفي تحقق الضـــرر

ــیر وهو ما  أنه �شــــــترط  ــیر�ة أن تكون المخالفة المدن�ة من قبیل الإهمال أو التقصــــ لق�ام المســــــؤول�ة التقصــــ
�أنه "الانحراف عن الســـــلوك المألوف بین الناس،  التقصـــــیري  �عرف �مصـــــطلح الخطأ، وعل�ه �عرف الخطأ 

 . )5(�مخالفة واجب قانوني وهو واجب عدم الإضرار �الغیر  وذلك

 
روحة  ســــماء موســــى اســــعد أبو ســــرور، ر�ن الخطأ في المســــؤول�ة التقصــــیر�ة، دراســــة مقارنة بین القانون المدني المصــــري والقانون المدني الأردني، اطأ  ) 1( 

 . 39، ص2006ماجستیر،  
الاســلام�ة،  �اد محمد جاد الحق، مدى لزوم الخطأ �ر�ن من ار�ان المســؤول�ة التقصــیر�ة في مشــروع القانون المدني، مجلة الجامعة الاســلام�ة للدراســات  إ  ) 2( 

 . 203م، ص2012،  1المجلد العشرون، العدد  
 . 75م، ص1991عبد المنعم حسني، الموجز في النظر�ة العامة للالتزام، دون دار نشر،    ) 3( 
 . 338م، ص1998، الط�عة الثان�ة، المكتب القانوني،  الأردنيانور سلطان، مصادر الالتزام في القانون المدني    ) 4( 
 . 421م. ص  2016عثمان التكروري، وأحمد السو�طي، مصادر الالتزام (مصادر الحق الشخصي)، المكت�ة الأكاد�م�ة، فلسطین،    ) 5( 
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من    ابتـداءلاجتمـاعي �ســــــــــــــتمـد مفهومـه ودلالاتـه  و�ون الخطـأ الـذي �قع عبر مواقع التواصــــــــــــــل ا
فلا تختلف هذه المفاه�م ســـواء أكان الخطأ    ،المفهوم العام للخطأ بوصـــفه أحد أر�ان المســـؤول�ة التقصـــیر�ة

عــاد�ــاً أم إلكترون�ــاً، إلا أن الأمر �ختلف عنــد حــدیثنــا عن الأشــــــــــــــكــال والصــــــــــــــور التي �ظهر فیهــا الخطـأ  
الإلكتروني فهنا نكون أمام المســــــــــــؤول�ة التقصــــــــــــیر�ة المترت�ة عن الخطأ الناشــــــــــــئ عن الممارســــــــــــات غیر  

ــروعة ــترط   ،المشــ ــیر�ة الإلكترون�ة حیث �شــ ــؤول�ة التقصــ ــل الاجتماعي أي المســ التي تتم عبر مواقع التواصــ
 .)1(لق�امها أن �كون الخطأ إلكترون�اً 

الانحراف عن الســــــــلوك المألوف بین  التقصــــــــیر�ة هي    لنا أن المســــــــؤول�ةلل�احث   یتضــــــــحوعل�ه  
ن التزام یترتب على الشــخص �ضــمان  هي ع�ارة ع والمســؤول�ة العقد�ة  �مخالفة واجب قانوني الناس، وذلك

ــتت�ع ق�ام المســــــؤول�ة حیث أن  ،)2(صــــــرفاتهت الخطأ في هذه الحالة �قوم  فالإخلال بتلك القواعد القانون�ة �ســــ
، وهمــا على النحو  الإدراك  على عنصــــــــــــــر�ن أولهمــا مــادي وهو الإخلال، وثــانیهمــا معنوي وهو التمییز أو

 التالي: 

 (التعدي).  المادي للخطأ أولاً: العنصر

عبر مواقع التواصـــــــــــل الناجم عن النشـــــــــــر غیر المشـــــــــــروع المادي بدا�ةً إن المقصـــــــــــود �الخطأ  
ــر �الغیر  إذاخلال بواجب قانوني یتحقق  الاجتماعي هو إ ــلو�ه فأضــ وقد �كون  ،  )3(انحرف الشــــخص في ســ

ــورة تعمد الإ ــرار �الغیر �مالانحراف �صــ ــورة إهمال أضــ ــیر، ومع�ار  ا في الجرائم، وقد �كون في صــ و تقصــ
ــل الاجتماعي هو   ــروع عبر مواقع التواصـــ ــر غیر المشـــ ــلوك عن المألوف في النشـــ ق�اس الانحراف في الســـ

  �من لذلك �فرض القانون على �ل شــــخص . )4(مع�ار الشــــخص العادي أي �مع�ار موضــــوعي ول�س ذاتي
ــل الاجتماعي ــر عبر مواقع التواصـــــ ــرر �الغیر، وهو التزام    فیهم الناشـــــ التزام قانوني مفاده عدم إلحاق الضـــــ

ببذل عنا�ة، ول�س التزام بتحقیق نت�جة مما یتوجب على هذا الشـــــــــخص مراعاة ال�قظة والح�طة والحذر في 
ــل الاجتماعي  جم�ع أعماله؛ ــوراته عبر مواقع التواصـــــ ــاً في منشـــــ ــوصـــــ ــرر   وخصـــــ حتى یتجنب إلحاق الضـــــ

 .)5(�الغیر

من القانون المدني الفلســــطیني    192و�الاطلاع الى �لاً من المشــــرع الفلســــطیني في المادة 
ــنة   4رقم   ــمة    43من القانون المدني الاردني رقم    256والأردني في المادة    م،2012لسـ ،  م 1976لسـ

 �ضمان الضرر". ممیز غیر ولو فاعله یلزم �الغیر اضرار �ل "على أنهوالتي نصت 
 

 . 51لیلى جمال محمد داوود، مرجع سابق، ص    ) 1( 
ب.ط،  ز�ع،  �اســین محمد الجبوري، الوجیز في شــرح القانون المدني، الجزء الأول (مصــادر الحقوق الشــخصــ�ة، مصــادر الالتزام)، دار الثقافة للنشــر والتو   ) 2( 

 . 493م، ص2001
 . 396م، ص  2021، 35محمد بلال حامد عل�ات، الخطأ في المسؤول�ة التقصیر�ة، فلسطین نموذجاً، مجلة المناة للدراسات القانون�ة والادار�ة، العدد    ) 3( 
راث العر�ي، لنان،  عبد الرزاق الســنهوري، الوســ�ط في شــرح القانون المدني الجدید، نظر�ة الالتزام بوجه عام، مصــادر الالتزام، الجزء الأول، دار اح�اء الت  ) 4( 

 . 657بدون سنة نشر، ص
 . 54لیلى جمال داوود، مرجع سابق، ص  ) 5( 
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 .المعنوي للخطأ ثان�اً: العنصر

: "لا �كون أهلاً لم�اشـرة 2012لسـنة    4من القانون المدني الفلسـطیني رقم    54نصـت المادة  
�ل من لم یبلغ الســا�عة    -2، حقوقه المدن�ة من �ان فاقد التمییز لصــغیر في الســن أو عاهة في العقل

وع عبر مواقع الشـــخص مســـؤول�ة تقصـــیر�ة �ســـبب النشـــر غیر المشـــر   لا یتحملوعل�ه ف  �عد عد�م تمییز"،
ذا بلغ السا�عة  �ان ممیزاً، و�كون الشخص ممیزاً إذا التواصل الاجتماعي إلا إذا �ان مدر�اً، و�كون مدر�اً إ

ــا� ــكر اً �الجنون أو العته أو فقدان الإمن عمره دون أن �كون مصـــــ ــبب عارض �المرض أو الســـــ دراك، لســـــ
لا ق�مة له من الناح�ة القانون�ة طالما أنه صدر عن شخص  ن هذا الر�ن. وعل�ه فإ)1(التخدیر �غیر اخت�ار

اســـــــــتخدامه لمواقع   لا یتمتع �الإدراك، أو على الأقل �جب أن �كون ممیزا؛ لكي �عده القانون مســـــــــؤولا عن
 التواصل الاجتماعي من خلال النشر غیر مشروع.

أن لق�ام ر�ن الخطأ في المســؤول�ة التقصــیر�ة عن النشــر غیر المشــروع عبر   یرى ال�احثحیث 
صــر المادي والعنصــر في العن  �جتمع عنصــري ر�ن الخطأ والمتمثلانمواقع التواصــل الاجتماعي لا بد أن  

 .المعنوي 
  

 
، 2015احكام الالتزام، الط�عة الأولى،   –حسـام الدین محمود الدن، الوجیز في شـرح القانون المدني الفلسـطیني، النظر�ة العامة للالتزام، مصـادر الالتزام    ) 1( 

 . 161ص  
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 الفرع الثاني  

 صور الخطأ في النشر عبر مواقع التواصل الاجتماعي  
خطاء الواقعة على حقوق الناشـر عبر مواقع التواصـل الاجتماعي، وتعد تطب�قات لر�ن تتعدد الأ

ــیر�ة، ــؤول�ة التقصـ ــور عدة في الاعتداء على الحقوق �الخطأ    الخطأ في إطار المسـ حیث تتمثل حالات وصـ
 و التالي: وهذا ما سنبینه على النح

 اولاً: الاعتداء على الحق في الح�اة الخاصة. 
 .ح�اة هادئة �عیدة عن العلن�ة والأضـــــواء والنشـــــر �شـــــتى وســـــائلهلكل شـــــخص الحق في الع�ش  

ضـحى الاعتداء  داء على الحق في الح�اة الخاصـة، وأو�تطور تكنولوج�ا المعلومات تضـاعفت حالات الاعت
  نشـــر عبر مواقع التواصـــل الاجتماعيعلى الحق في الح�اة الخاصـــة من أكثر صـــور الخطأ تطب�ق�اً عن ال

ف�الإضــــــــــافة إلى صــــــــــور الاعتداء على الحق في الح�اة الخاصــــــــــة للأفراد من خلال نشــــــــــر معلوماتهم أو  
خصـــوصـــ�اتهم من قبل أفراد آخر�ن على صـــفحات مواقع التواصـــل الاجتماعي، وأصـــ�حت تهدد الحق في 

صـور الخطأ في حالات عدة منها نشـر المعلومات الشـخصـ�ة التي . وتتمثل  )1(الح�اة الخاصـة لمسـتخدمیها
الســـ�اســـ�ة أو المعتقدات الدین�ة  �نشـــر أرائه   ،�ضـــ�فها المســـتخدم للعامة �عد ما حدد نطاق رؤ�تها من الغیر

ــها مما یؤدي   ،الح�اة الزوج�ة أو غیرها من المعلومات كذلك   ــا�ك مع �عضــــ �ما أن طب�عة هذه المواقع تتشــــ
ــة �ـالحمـا�ـة الـدول�ـة إ ــة لمســــــــــــــتخـدمیهـا، وقـد حظي الحق في الح�ـاة الخـاصــــــــــــ لى تـدخـل في الح�ـاة الخـاصــــــــــــ

 .)2(والدستور�ة
�ه نص على أنه لكل شــخص الحق في  وعل�ه فإن المشــرع الفرنســي في القانون المدني الخاص 

ــة،    احترام ــوا �ل و ح�اته الخاصـــــ ــرر اللاحق أن �فرضـــــ ــاس �التعو�ض عن الضـــــ ــاة دون المســـــ �جوز للقضـــــ
 .)3(منع المساس �خصوص�ة الح�اة الفرد�ةلالتدابیر، �الحراسة أو الحجز أو سوى ذلك 

نلاحظ أن المشــــــرع الفرنســــــي نص على الحق في الح�اة الخاصــــــة بوصــــــفه حقا مســــــتقلا یوفر  
(في  الحما�ة من الاعتداء عل�ه أو الحد من آثاره فضــــلاً عن التعو�ض. وهذا ما أخذ �ه المشــــرع المصــــري 

كل اعتداء على أي من  حیث نص: "  32وهذا ما نادى �ه القانون الأساسي على في المادة ،  أي قانون)
الحر�ات الشــخصــ�ة أو حرمة الح�اة الخاصــة للإنســان وغیرها من الحقوق والحر�ات العامة التي �كفلها 
القانون الأســـــاســـــي أو القانون، جر�مة لا تســـــقط الدعوى الجنائ�ة ولا المدن�ة الناشـــــئة عنها �التقادم، 

 ."رروتضمن السلطة الوطن�ة تعو�ضاً عادلاً لمن وقع عل�ه الض

 
 . 208، ص  2009رضا هم�سي، الح�اة الخاصة على ش�كات التواصل الاجتماعي بین الانتهاكات والمسؤول�ة، دار الفكر الجامعي،    ) 1( 
 ،  25، الســــنة  83، العدد  23رائدة محمد محمود، المســــؤول�ة المدن�ة لمســــتخدمي النشــــر عبر مواقع التواصــــل الاجتماعي، مجلة الرافدین للحقوق، المجلد    ) 2( 

 . 160ص  
 . 162رائدة محمد محمود، مجلة الرافدین، مرجع سابق، ص  ) 3( 
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 ثان�اً: الاعتداء على الحق في الصورة. 

لكثرة حالات  ونظرا ونت�جة لذلك   للإنســـــــان،  و حق من الحقوق الملازمةإن الحق في الصـــــــورة ه
على حق الشــخص في صــورته �ســبب التطور التكنولوجي، في مجال التصــو�ر والنشــر، قام العدید  تعديال

دراج نصــــوص قانون�ة لمكافحة الجرائم لحما�ة الحق في ین �معالجة هذا الموضــــوع من خلال إمن المشــــرع
 . )1(الصورة

وعل�ه فإن الحق في الصــــورة �عد من الحقوق اللصــــ�قة �الإنســــان وهو حق غیر قابل للتجزئة أو 
ــر �طر�ق   ــواء �ان النشـــ التصـــــرف �ه وغیر قابل للتقادم، لذا لا تختلف أعمال الحما�ة المقررة لهذا الحق ســـ

 .)2( مواقعالتواصل الاجتماعي أوعن طر�ق نسخ صورة تداولها بدون إذن صاحبها ونشرها على هذه ال

  على حق الإنسـان في الاعتراض نص  رع الفرنسـي  المشـونقلاً عن رائدة محمود والتي ذ�رت �أن  
ــر�ح منه ــورته من دون إذن صـــــ ــر صـــــ ــتقلاً عن الحق في الح�اة   ،على نشـــــ ــكل حقاً مســـــ وأن هذا الحق �شـــــ

في غیر ما تتطل�ه ضـرورة إعلام الجمهور    ،الخاصـة، وأكد على مبدأ عاماً �النسـ�ة للحق في الصـورة مفاده
ــاء  ین�غي دائما الحصـــــــول على إذن الشـــــــخص قبل نشـــــــر أي معلومات أو صـــــــور له، وهو ما أكده القضـــــ

شــخاص بتصــو�ر ســیدة مع رف�قها أثناء مشــاهدتهما  قضــ�ة تتلخص وقائعها ق�ام أحد الأ الفرنســي، وذلك في
م�اراة �رة القدم في الملعب �مجموعة صــــــور عفو�ة، ونشــــــر الصــــــور في مقال �عنوان الســــــیدة المنفعلة في 

�ســــاءة لمكانة المرأة، فقضــــت المحكمة �مبلغ  و ،  جیرمان، وقد ت�ع المقال تفاعل وانتشــــار  م�اراة �ار�س ســــان
 یورو بوصفه تعو�ضاً للمدع�ة لما لحقها من ضرر نت�جة الاعتداء على حقها في الصورة. 2000

 ثالثاً: الاعتداء على الحق في السمعة. 

ــمعته ومنع الاعتداء علیها من   إن من الحقوق الثابتة للشــــــخص هو الحق في المحافظة على ســــ
وهي حصــیلة ما اكتســ�ه    ،قبل الغیر، والســمعة هي المكانة الاجتماع�ة التي ینعم بها الشــخص في المجتمع

الحق في تمع و�عرف الحق في السـمعة �أنه: "ثة والمكتسـ�ة وعلاقاته في المجو الشـخص من الصـفات المور 
تكامل الذمة المعنو�ة المســــــتمدة مما یتمتع �ه الشــــــخص من تقدیر في نظر الآخر�ن، وما �حتله من مكانة  

ــاً صـــــر�حة لحمایته، ولكن بینت  "اجتماع�ة . ولم تعرف التشـــــر�عات الحق في الســـــمعة ولم تضـــــع نصـــــوصـــ
 .)3(الأفعال التي تمثل اعتداء عل�ه وعدتها من الجرائم وسب�اً موجب للمسؤول�ة المدن�ة

  

 
 .) https://n9.cI/h1djm8(   م، 2024/ 6/ 18تار�خ الز�ارة    الحق في الصورة، مظهر للحق في الخصوص�ة، مرجع الكتروني،   ) 1( 
 . 163رائدة محمد محمود، مجلة الرافدین، نفس المرجع، ص  ) 2( 
 . 164سابق، ص  المرجع  ال  ) 3( 

https://n9.ci/h1djm8
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ــطیني في المادة ( ــرع الفلسـ ــت  59فقد نص المشـ ــطیني والتي نصـ ) من القانون المدني الفلسـ
على: "لكل من وقع عل�ه اعتداء غیر مشـــروع في حق من حقوقه الملازمة لشـــخصـــیته ان �طلب وقف  

لســــنة   43وجاء في القانون الأردني رقم  ، 1"هذا الاعتداء، مع التعو�ض عما �كون قد لحقه من ضــــرر
) والتي نصـــــت على: "لكل من وقع عل�ه اعتداء غیر مشـــــروع في حق من  48في المادة رقم (  1976

 .2"الحقوق الملازمة لشخصیته أن �طلب وقف هذا الاعتداء مع التعو�ض عما �كون قد لحقه من ضرر
ــري في المادة ( ــرع المصـ ــنة 131) من القانون المدني رقم (50فقد نص المشـ   م1948) لسـ

لكل من وقع عل�ه اعتداء غیر مشـــروع في حق من الحقوق الملازمة لشـــخصـــیته، أن �طلب "على أنه  
ــرر ــح الحما�ة المدن�ة للحق في   ،"وقف هذا الاعتداء مع التعو�ض عما یلحقه من ضـــــ هذا النص یوضـــــــــ

. أما عن موقف المشـــرع الفرنســـي ، فقد بین الاعتداء  )3(ة"الســـمعة �صـــفته أحد الحقوق الملازمة للشـــخصـــ�
ــمعة وتوافر ر�ن العلان�ة في جرائم الســـب والقذف في مختلف ــل الاجتماعي �حالة   على السـ ــائل التواصـ وسـ

على ما نشــر    �الاطلاعوالتي تســمح لأي شــخص �ة التي �ختارها المســتخدم لصــفحته،  عدادات الخصــوصــإ 
سمعة الشخص ر من خلال صفحات الآخر�ن والتي تؤدي إلى الإساءة  لفیها، فقد حددت المحكمة أن النش

سـتئناف میتز الفرنسـ�ة بینت  الامحكمة جانب التطبیق القضـائي ففي حكم ل ومن  ،تعرضـه للمسـؤول�ة المدن�ة
ــ�ة  تأن نشــــــر مجموعة من ال غر�دات في مواقع التواصــــــل الاجتماعي تصــــــف أســــــاتذة �ل�ة العلوم الســــــ�اســــ

ــافة ت ــمعتهم، وتع�الأو�اش، و�ضـ ــيء إلى سـ ــاءلة عن فعل الســـب عل�قات تسـ ــي المسـ ــرفهم، �قتضـ دي على شـ
 .)4(والقذف، وتوجب التعو�ض للمدعي لما لحقه من ضرر جراء المساس �سمعته

 را�عاً: التجسس الالكتروني.
على معاق�ة �ل من التقط   2018لســــنة    10رقم  نص قانون الجرائم الإلكترون�ة الفلســــطیني 

حیث نصــت   أو تنصــت عمدا بدون وجه حق.  ســجله أو اعترضــهما هو مرســل عن طر�ق الشــ�كة، أو 
القانون على أنه: "كل من اســتولى عن طر�ق الشــ�كة الالكترون�ة او احدى وســائل  من ذات   14المادة 

ــاء  ــند توق�ع الكتروني او ب�انات انشــ ــه او لغیره على مال منقول او على ســ تكنولوج�ا المعلومات لنفســ
توق�ع الكتروني او منظومة انشاء توق�ع الكتروني او منظومة انشاء توق�ع الكتروني او منظومة انشاء 
توق�ع الكتروني، وذلك �الاســتعانة �طر�قة احت�ال�ة او �اتخاذ اســم �اذب او انتحال صــفة غیر صــح�حة  

لا تقل عن متى �ان ذلك من شأنه خداع المجني عل�ه، �عاقب �الح�س مدة لا تقل عن سنة، او �غرامة  
الف دینار اردني ولا تز�د على ثلاثة آلاف دینار اردني، أو ما �عادلها �العملة المتداولة قانوناً، أو �طلتا 

   .5"العقو�تین

 
 م. 2012لسنة  4القانون المدني الفلسطیني رقم  )1(
 . 1976لسنة   43) القانون المدني الاردني رقم 2(
 . 1984لسنة   131القانون المدني المصري رقم    ) 3( 
 . 165رائدة محمد محمود، مجلة الرافدین، مرجع سابق، ص    ) 4( 
 
 بشأن الجرائم الإلكترونیة   2018لسنة   10قرار بقانون رقم   5
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ــروع على معلومات ذات و التجســــس على أنه الاطلاع بدون وجه حق  و�عرف الدخول غیر المشــ
أهم�ة عال�ة، �المعلومات العسكر�ة والس�اس�ة �تجسس أجهزة الاستخ�ارات للحصول على معلومات تخص  
الدولة و�فشـــــائها إلى دولة أخرى معاد�ة، أو معارضـــــة المعلومات الســـــ�اســـــ�ة والصـــــحفیین وناشـــــطي حقوق  

ــاد� ــان وغیرها، أو الاجتماع�ة أو الاقتصـ ــواء �ان الدافع حب الاطلاعالإنسـ أو ارتكاب جرائم،    ة وغیرها، سـ
وقات التي �خرجون  كلصــــــــــوص الحارات الإلكترونیین الذین یراقبون مدونات أشــــــــــخاص وتعقبهم لمعرفة الأ

 فیها من المنزل.

ــة    ــ�كات الدول�ة الخاصــــــ ــناع�ة والشــــــ قد یتم التجســــــــس عبر المحطات المرت�طة �الأقمار الصــــــ
ــوب أو الهواتف  ــة �التجســـــس على أجهزة الحاســـ ــصـــ ــالات الدول�ة، أو من خلال زرع برامج متخصـــ �الاتصـــ

 .)1(الذ��ة للضحا�ا المقصودة
  

 
 . 55م، ص2020سیر�ن مروان محمد قعدان، الحما�ة المدن�ة للمعلومات الالكترون�ة، رسالة ماجستیر، جامعة النجاح، فلسطین،    ) 1( 
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 الثاني  المطلب
 الضرر الناجم عن النشر غیر المشروع عبر مواقع التواصل الاجتماعي 

ن الضـــــــرر هو الر�ن الثاني الناجم عن الخطأ ســـــــالف الذ�ر لق�ام المســـــــؤول�ة التقصـــــــیر�ة عن  إ
عل�ه �شــكل �بیر جداً في تقدیر    ، والذي یتم الاعتماد النشــر غیر المشــروع عبر مواقع التواصــل الاجتماعي

ننا لب�ان هذا الر�ن لا بد من ب�ان ماه�ة الضــــرر الناجم عن النشــــر غیر المشــــروع ، حیث أق�مة التعو�ض 
ــرر الموج�ة   ــروط الضـ ــنخصـــص الفرع الثاني لب�ان شـ ــل الاجتماعي في الفرع الأول، وسـ عبر مواقع التواصـ

 لاجتماعي، وهذا على النحو التالي:لق�ام المسؤول�ة التقصیر�ة للنشر غیر المشروع عبر مواقع التواصل ا

 الفرع الأول 
 ه�ة الضرر الناجم عن النشر غیر المشروع عبر مواقع التواصل الاجتماعي ما

مواقع محل ق�ام المسـؤول�ة التقصـیر�ة للنشـر عبر   روعل�ه سـنتناول في الفرع الراهن مفهوم الضـر 
 ذلك الضرر وهي على النحو التالي:نواع التواصل الاجتماعي وما هي أ

 مفهوم الضرر:  أولاً:

ــد �الضــــرر هو الأذى   الناشــــئ عن النشــــر غیر المشــــروع عبر مواقع التواصــــل الاجتماعي �قصــ
الذي �صـیب الشـخص من جراء المسـاس �حق من حقوقه أو �مصـلحة مشـروعة له، سـواء أكان ذلك الحق 
ــرفه واعت�اره أم �غیر ذلك،  ــمه أم �عاطفته أم �ماله أم �حر�ته أم �شــــ ــلحة متعلقاً �ســــــلامة جســــ أو تلك المصــــ

ه عرف، و�)1(حیث �عرف الضـرر �أنه الأذى الذي یلحق �الشـخص في ماله أو جسـده أو عرضـه أو عاطفته
لأذى الذي �صـیب الشـخص في حق من حقوقه أو في مصـلحة مشـروعة له �سـبب منشـور في اخر �أنه: ا

ــترط ال،  مواقع التواصـــــــــل الاجتماعي ــلحة  مســـــــــاس �حق �حم�ه القانون بل �كفي أولا �شـــــــ ن �قع على مصـــــــ
مشـــــــروعة أي غیر مخالفة   الشـــــــخص ولو لم �كن �كفلها القانون بدعوى خاصـــــــة طالما أن هذه المصـــــــلحة

ــخص على    للقانون، ــخص �إعالتهم دون وجود التزام قانوني عل�ه في �قاء هذا الشـــ ــلحة من �قوم الشـــ �مصـــ
 .)2(قید الح�اة

ــاس �ه حقاً  وعل�ه فلا  ــترط أن �كون الحق الذي یتم المســــــــ   مال�اً �حق الملك�ة وحق الانتفاع�شــــــــ
وحق الحر�ة    و�نما �كفي المســـــــــــاس �أي حق �حم�ه القانون �الحق في الح�اة والحق في ســـــــــــلامة الجســـــــــــم

 ،)3(، وغیرهاالشخص�ة، وحر�ة العمل

 
الشــرع�ة    مها یوســف خصــاونة، المســؤول�ة المدن�ة للصــحفي عن الاعتداء على الحق في الصــورة في القانون المدني الاردني، مجلة جامعة الشــارقة للعلوم  ) 1( 

 . 183، ص  2015،  2، العدد12والقانون�ة، المجلد
 . 169حسام الدین محمود الدن، مرجع سابق، ص  ) 2( 
 . 113م، ص2013، المنشورات الحقوق�ة، لبنان،  7سل�مان مرقس، الوافي في شرح القانون المدني، في الالتزامات، الط�عة    ) 3( 
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الضـرر ینشـأ في حالة نشـر شـخص عبر صـفحته في مواقع التواصـل حیث یتضـح مما سـبق أن 
�نشـــــر معلومات حول علاقة عاطف�ة لشـــــخص ما مما �شـــــكل  ،الاجتماعي منشـــــورات تنتهك حقوق الأفراد 

یتضمن  اعتداء على حقه في الح�اة الخاصة أو النشر من خلال صفحة التواصل الاجتماعي ف�س بوك ما  
مما یلحق ضـرراً �ه نت�جة لاعتداء الناشـر على حق من    ،وغیرهالسـمعة شـخص  سـ�أ أو تشـهیراً أو تشـو�ها  

 .)1(الأمر الذي یترتب عل�ه استحقاق المدعي التعو�ض عن ذلك ،حقوقه وهو حقه في السمعة

 أنواع الضرر:  ثان�اً:

من    186  ، حیث نصت المادة2012لسنة    4رقم    لقانون المدني الفلسطینيلوفقاً  تقسم انواع الضرر  
ذات القانون على: "�قدر التعو�ض في جم�ع الأحوال �قدر ما لحق المضرور من ضرر، وما فاته من  

�ل من   -1على: "  187كسب �شرط أن �كون ذلك نت�جة طب�ع�ة للفعل الضار"، ونصت ا�ضا المادة  
ي اعت�اره تعدى على الغیر في حر�ته أو في عرضه أو شرفه أو سمعته أو في مر�زه الاجتماعي او ف 

 - التالي: على النحو وعل�ه فان الضرر �قسم  )2( عما لحق الغیر من ضرر ادبي"المالي �كون مسؤولاً 

 :الضرر المادي -1

فیؤدي إلى تلفها �ل�اً أو جزئ�اً   حق او مصــــلحة لها ق�مة مال�ةالضــــرر الذي �صــــیب  في  یتمثل  
ــارة مال�ة �المو ق�متها أو إلى تفو�ت منفعتها   أو قد یؤدي إلى نقص في ــر تهو الذي یلحق خســـ ر؛ فیؤدي ضـــ

ا ، )3(إلى نقص في ذمته المال�ة، مثل المســاس �حق من حقوقه المال�ة و�كون الضــرر مادً�ا إذا �ان ملموســً
نصــــــــــت المـادة الثـان�ـة من قـانون المخـالفـات   حیـث،  دق�قـا�مكن رؤ�تـه �ـالعین المجردة، وتحـدیـده تحـدیـدًا  

ــارة أو نفقة فعل�ة �مكن تقدیرها نقداً أو "المدن�ة على أنه:   ــرر المادي إلى أ�ة خســ ــرف ع�ارة الضــ تنصــ
ــیلها ــیب  "ب�ان تفاصــ ــل الاجتماعي قد �صــــ ــر عبر مواقع التواصــــ ــأ عن النشــــ ــرر المادي الذي ینشــــ ، فالضــــ

ر �خســـارة أو �فوت عل�ه الكســـب المتوقع لو أن المنشـــور لم ینشـــر في مواقع التواصـــل الاجتماعي  ضـــر تالم
ومثـالـه التشــــــــــــــهیر عبر موقع الف�س بوك �ـأحـد المحـال التجـار�ـة المعروفـة �ـأنهـا تب�ع مواد غـذائ�ـة منته�ـة  

الذي أصاب التاجر �كسب    الصلاح�ة مما یؤدي إلى إلحاق الضرر �سمعة صاحب المحل، ف�كون الضرر
نت�جة نشــــــــر الإســــــــاءة له عبر مواقع   متوقع لو أنه قد قام بب�ع هذه المنتجات الأمر الذي ألحق �ه خســــــــارة

 .)4("التواصل الاجتماعي
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 : الضرر المعنوي  -2

ــیب الشــــــخص  ــرر المعنوي فقد �صــــ ــور الضــــ و �مجرد الاعتداء على حق ثابت له، أتعددت صــــ
رر واقعاً على ســــمعة الشــــخص وشــــرفه الضــــرر الذي �صــــیب الق�م والاعت�ارات المعنو�ة حیث �كون الضــــ

رف الضــرر المعنوي على  ، وعل�ه فقد ع)1(والضــرر المعنوي الذي �صــیب الشــخص في شــعوره أو عاطفته
�ه ألماً نفســ�اً ومعنو�اً �ونه �مس شــعور   الضــرر الذي �صــیب الإنســان في حقوقه غیر المال�ة، فیلحق"أنه  

ســمعته أو مر�زه الاجتماعي، حیث �عتبر ضــرراً أدب�اً    الإنســان وعواطفه أو شــرفه أو عرضــه أو �رامته أو
كل مسـاس �شـرف الشـخص واعت�اره، �ما هو الحال في الذم والقذف والسـب الذي یتم عبر مواقع التواصـل 
الاجتماعي بهدف النیل من شرف واعت�ار شخص ما أو تعر�ضه لسخط الناس واحتقارهم، و�ل ألم �صیب  

 .)2("جسمه أو عاطفته �ما في الضرب والإهانة الإنسان في

 : والغیر م�اشر الضرر الم�اشر -3

و الضــــرر الذي یرت�ط م�اشــــرة �الخطأ أي ارت�اط الســــبب �النت�جة، أو �معنى  : هالضـــرر الم�اشـــر •
 ر قادرًا على تفاد�ه ببذل جهد معقول.ضر تآخر هو النت�جة الطب�ع�ة للخطأ �حیث لم �كن الم

الذي لا �كون نت�جة م�اشـرة للخطأ أي أنه الضـرر الذي فصـل  الضـرر  هو  الضـرر غیر الم�اشـر: •
  .)3(بینه و�ین الخطأ سبب أجنبي

ن المقصـود �الضـرر الناجم عن النشـر غیر المشـروع عبر  أ ال�احث والخلاصـة التي توصـل الیها
مواقع التواصـــل الاجتماعي هو الأذى الناجم عن النشـــر غیر المشـــروع الذي �مس حقوق شـــخص أو �مس  

ك المصـــلحة متعلقاً �ســـلامة جســـمه أو �عاطفته أو �ماله  مصـــلحة مشـــروعة له، ســـواء أكان ذلك الحق أو تل
�غیر ذلك، حیث �كون الضـــــرر إما ماد�اً أو معنو�اً �مس ســـــمعة وشـــــرف   أو �حر�ته أو �شـــــرفه واعت�اره أو

الشـــــــخص وقد یولد هذا الضـــــــرر نت�جة م�اشـــــــرة عن الخطأ الناجم عن النشـــــــر غیر المشـــــــروع عبر مواقع 
روع التواصــل الاجتماعي، وقد �كون الضــرر غیر م�اشــر أي لا �كون نت�جة م�اشــرة عن النشــر غیر المشــ

 عبر مواقع التواصل الاجتماعي.

حیث عالج القانون المدني  و�ثار لدینا تســــاؤل �خصــــوص تعدد المســــؤولین عن الفعل الضــــار، 
تعدد المســؤولون عن فعل ضــار    ذاإمنه والتي نصــت على: "  185الفلســطیني هذه المســألة في المادة  

التزم �ل منهم في مواجهة المضــرور لتعو�ض �ل الضــرر، و�توزع غرم المســؤول�ة بینهم �قدر دور �ل  
 .)4( �التساوي منهم في احداث الضرر، فان تعذر تحدید هذا الدور، وزع عل�ه غرم المسؤول�ة 

 
 م، 2018بو حطب، التعو�ض عن الضرر المعنوي، رسالة ماجستیر، جامعة الازهر،  أه�ة نع�م    ) 1( 
 . 62لیلى جمال محمود داوود، مرجع سابق، ص    ) 2( 
 .) https://cI/3v16(   م، 2024/ 7/ 23تار�خ الز�ارة    الضرر الم�اشر والغیر م�اشر، مرجع الكتروني،   ) 3( 
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 الفرع الثاني 
 شروط الضرر الموج�ة لق�ام المسؤول�ة التقصیر�ة للنشر غیر المشروع  

 عبر مواقع التواصل الاجتماعي 

. )1(ر (فعل المدعي)تضــــــر �ان الضــــــرر جراء فعل الم إذان تكون هناك مســــــؤول�ة لا یتصــــــور أ
�شترط في الضرر أن �كون محققاَ أي حالاً وقع فعلاً، أو ضرراً مستقبلاً محقق الوقوع ومثاله �من �صاب  
�عاهة نت�جة حادث ف�كون هذا الضـــــرر محققاً حالاً، أما فقدانه لوظ�فته فهو ضـــــرر مســـــتقبل محقق الوقوع 

 ا سیتم ب�انه على النحو التالي: لعجزه عن ممارسة وظ�فته. وهذا م

 . ن �كون الضرر محققًا ومؤ�دًا: أأولاً 

حیث �شــــــترط في الضــــــرر الواجب التعو�ض عنه أن �كون محققاً، أما الضــــــرر المحتمل الوقوع 
ــتقبل أو لا فلا تعو�ض عنه ــ�قع في المســــــ ــر  ، أي أنه  )2(وهو ما لم �قع ولا �عرف ما إذا �ان ســــــ لو تم نشــــــ

أو أن �كون وقوعه مؤ�داً ولو تراخى للمســتقبل فهو    صــور أو فیدیو معین عبر مواقع التواصــل الاجتماعي
للفعل، لذلك �جب التمییز بین الضــــــــرر المســــــــتقبل وهو الذي   ســــــــ�قع حتماً في المســــــــتقبل �نت�جة م�اشــــــــرة

 .)3(والذي �عتبر غیر �افي للتعو�ض  �ستوجب التعو�ض والضرر المحتمل

�عتبر ضـــــــــرراً مســـــــــتقبلاً الضـــــــــرر الذي یتحقق ســـــــــب�ه ولكن تتراخى آثاره �لها أو �عضـــــــــها إلى 
على الرغم من أن الضـرر المسـتقبلي نادر الوقوع في الجرائم الماسـة �الشـرف الناتجة عن النشـر ،  المسـتقبل

عبر مواقع التواصـــل الاجتماعي إلا أنه �مكن حدوثه، فمثلاً حین یتم نشـــر منشـــور أو بث رســـائل تتضـــمن  
ــتقبلي �  ه  �أن (س) من الأشــــخاص یتخابر مع العدو أو مصــــاب �مرض معدي من أجل إلحاق ضــــرر مســ

ــدقائه له فالضـــرر ــ�ا�ه وتأجلت آثاره إلى  یتمثل في ابتعاد الناس عنه وترك أصـ ــتقبلهذا قد تحققت أسـ   المسـ

)4(. 

ــرر مادي أو معنوي   ــرر محقق الوقوع أي أن الضــ لا تجوز المطال�ة �التعو�ض إلا إذا �ان الضــ
فهنا الضـــــــرر ســـــــوف �كون    فعلا أو ســـــــ�قع مســـــــتقبلا،�جب أن �كون مؤ�دًا في حدوثه، وأن �كون قد وقع 

محققًا و�ن وقع مســـــــتقبلا؛ لذا فلا �جوز المطال�ة �التعو�ض عن الضـــــــرر المحتمل، وهو الضـــــــرر الذي لم  
یتفق الفقه والقضــــــــــــــاء على مبدأ التعو�ض عن الضــــــــــــــرر ، حیث  �قع، ولا یوجد ما یؤ�د وقوعه مســــــــــــــتقبلا

ء في حكم محكمــة  جــا  ونقلاً عن امین دواسو�مكن تقــدیره،    المســــــــــــــتقبلي مؤ�ــد الوقوع �ونــه محقق الوقوع
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التعو�ض جابراً للضـرر المحقق أي الضـرر الذي تحققت    ومن الأصـول المقررة أن �كون ":  التمییز الأردن�ة
 .)1("المستقبل متى أمكن تقدیرها وتحدید الضرر الناشئ عنها نتائجه فعلاً، أو �ان وقوعها في

 م�اشراً.  : أن �كون الضرر شخص�اً ثان�اً 

كان شـــخصـــاً  و�قصـــد �شـــخصـــ�ة الضـــرر أن �كون قد أصـــاب الشـــخص طالب التعو�ض ســـواءً أ
ــعوره،   ، وعل�ه) 2( طب�ع�اً أم اعت�ار�اً  ــرفه أو شــ ــمعته أو شــ ــده أو ســ ــرر قد لحق �ه في ماله أو جســ ف�كون ضــ

هذا الشــــــــــرط بدیه�اً �ون صــــــــــاحب الحق هو الأولى في المطال�ة �حقه وتطب�قاً للقاعدة القانون�ة لا    و�عتبر
ــل  ــر عبر مواقع التواصـ ــیر�ة عن النشـ ــؤول�ة التقصـ ــلحة، وتطب�قاً لهذا الشـــرط في نطاق المسـ دعوى بلا مصـ

ــل الا ــرف فتاة عبر مواقع التواصـ ــمعة وشـ ــاءة إلى سـ ففي    ،جتماعيالاجتماعي في حالة ق�ام شـــخص �الإسـ
ــرر شـــــخصـــــي   ــرر�ن الأول: وهو ضـــ ــرراً فتكون في هذه الحالة أمام ضـــ ــبب لها ولعائلتها ضـــ هذه الحالة ســـ
ــاب العائلة وهو   ــرر الذي أصـ ــر والثاني : وهو الضـ ــرر الم�اشـ ــمعتها وهو الضـ ــرفها وسـ ــاب الفتاة في شـ أصـ

 .)3(د الضرر المرت

�حدث �ســــــبب الق�ام �عمل غیر  أي أن    اً الضــــــرر م�اشــــــر وعل�ه لا بد لق�ام المســــــؤول�ة أن �كون  
�معنى أن یرت�ط الضــــــــرر م�اشــــــــرةً �الخطأ ارت�اط الســــــــبب ، مشــــــــروع و�كون نت�جة طب�ع�ة للفعل الضــــــــار

ــادر عن الشــــخص، ســــواء توقع هذا الأخیر أم لم   �النت�جة، ف�كون بذلك الضــــرر نت�جة طب�ع�ة للخطأ الصــ
 . )4( الصوریتوقعه، �ما و�شترط ف�ه ألا �ستط�ع من لحقه الضرر تفاد�ه �أي صورة من 

ــت المادة  ــطیني    190نصــ ــي  على أنهمن القانون المدني الفلســ ــرط �قضــ : "�قع �اطلاً �ل شــ
ــدید هذه   �الإعفاء ــتراط تشـ ــار، ومع ذلك �جوز اشـ ــؤول�ة المترت�ة على الفعل الضـ أو التخف�ف من المسـ

ــؤول�ة، ما لم ینص القانون على خلاف ذلك" ) من قانون  1/60المادة (  وهذا ما نصــــــــت عل�ه  .)5(المســـ
ــرر  والتي جاء فیها: "إذا �ان قد   المخالفات المدن�ة ــرر، فلا �حكم �العقو�ة إلا عن الضـــ لحق �المدعي ضـــ

الذي قد ینشـــــأ �صـــــورة طب�ع�ة في ســـــ�اق الأمور الاعت�اد�ة والذي ینجم م�اشـــــرة عن المخالفة المدن�ة التي  
 .)6(عل�ه"ارتكبها المدعى 
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عن الضــرر الم�اشــر في أن الأخیر �عني أن   �ختلف الضــرر الشــخصــيیتبین لنا مما ســبق أن 
ینجم الضـرر م�اشـرةً عن الفعل الضـار، �أن یرت�ط �ه ارت�اط السـبب �المسـبب وتشـترط التشـر�عات صـراحةً  

  من القانون المدني  266المادة  والأردني الذي عبر عنه في  والفلســـطیني  هذا الشـــرط �التشـــر�ع المصـــري 
القـانون المـدني  ، وهـذا مـا نص عل�ـه  الضــــــــــــــرر نت�جـة طب�ع�ـة للفعـل الضـــــــــــــــار  بوجوب أن �كون  الأردني

 والتي نصت على: "كل من ارتكب فعلاً سبب ضرراً للغیر یلزم بتعو�ضه". 179الفلسطیني في المادة 

على ذلك لا �عتبر الضــرر غیر الم�اشــر موج�اً للتعو�ض �من �صــاب �ســبب فعل ضــار �أذى  
ــدیداً یؤدي إلى وفاته، فالوفاة هنا   ــا�ه حزناً شـــــــــ �قعده عن العمل ومن ثم تتراكم دیونه عل�ه ف�حزن لما أصـــــــــ

را�طة الســبب�ة بین    انقطاعن الفاعل مســؤولاً عنها وعلة ذلك  تعتبر ضــرراً غیر م�اشــر للفعل الضــار ولا �كو 
الضــــــرر الناشــــــئ عن النشــــــر عبر مواقع التواصــــــل الاجتماعي وفق القواعد ، وعل�ه فإن  )1(الفعل والضــــــرر

العامة لا �مكن تعو�ضــه إلا إذا �ان ضــرراً م�اشــراً، فالمســؤول�ة التقصــیر�ة المترت�ة على النشــر عبر مواقع 
التواصــــل الاجتماعي لا تكون إلا بین الخطأ الذي ارتك�ه الناشــــر و�ین الضــــرر الم�اشــــر المتحقق عن هذا 

 .خطأ واللذان تر�طهما العلاقة السبب�ةال

 . للمتضرر قانوناً  مشروع والثابت ال حق الأن �صیب الضرر  ثالثاً: 

ــروع عبر مواقع  ــر غیر المشــــــــ ــؤول�ة التي تؤدي للمطال�ة �التعو�ض عن النشــــــــ ولكي تقوم المســــــــ
ــلحة مشـــــــروعة للمالتواصـــــــل الاجتماعي فلا بد للضـــــــرر أن   ر تتمتع �الحما�ة  ضـــــــر ت�صـــــــیب حقاً أو مصـــــ

القانون�ة، إلا أنه لا یلزم أن ترقى المصـلحة المشـروعة إلى مصـاف الحق و�نما تكفي أن تكون غیر مخالفة  
ــب للم)2(للقانون والنظام العام والآداب  ــه إلا إذا وقع على حق مكتســـــ ــرر لا �مكن تعو�ضـــــ ــر ت، فالضـــــ ر ضـــــ

ــابها لا �مكن التعر�ف عنها لعدم تأكد   ــاح�ه، إذ أن الحقوق قبل اكتســـ ــار حق�قي ومؤ�د إلى جانب صـــ وصـــ
و�نطبق هذا الشـــرط على الضـــرر الناجم عن النشـــر عبر   ،وجودها لأن القانون لا �حمي المصـــالح الوهم�ة

الســـمعة والشـــرف وخصـــوصـــ�ة ح�اة  في �ون الحق   ،مواقع التواصـــل الاجتماعي للحصـــول على التعو�ض 
الإنســــــان وحر�ته �اتت من الحقوق الأســــــاســــــ�ة لكل فرد في المجتمع، ف�كون من حق أي شــــــخص لحق �ه  
ضـــــــــرر من جراء ق�ام شـــــــــخص آخر �التعدي على حقوقه ومصـــــــــالحه المشـــــــــروعة عبر مواقع التواصـــــــــل 

 .)3(�التعو�ض  الاجتماعي المطال�ة

  

 
 . 402نائل المساعدة، مجلة المنارة، مرجع سابق، ص    ) 1( 
 . 69لیلى جمال محمود داوود، مرجع سابق، ص    ) 2( 
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 . : ألا �كون الضرر قد سبق تعو�ضه را�عاً 

الهدف الأساسي من التعو�ض هو جبر الضرر، ول�س إثراء المتضرر على  إن الثابت قانوناً أن  
لذلك لا �جوز أن �حصــل المتضــرر على تعو�ضــین عن فعل ضــار واحد، �أن �حصــل  ،  حســاب المعتدي

تعو�ض من إحدى مواقع التواصــــل الاجتماعي ومن مســــبب الضــــرر، ما لم �ختلف ســــبب الدعوى أو  ى  عل
مصــــــدر الضــــــرر وغایته، وفي حال تعدد الفاعلون فإنهم �كونون متضــــــامنین، فالتضــــــامن في المســــــؤول�ة  

�ة  التقصــیر�ة مفترض بین المدینین أي أن �ل من الفاعلین �كون مســؤولاً عن الفعل الضــار �عكس المســؤول
ــامن غیر مفترض إلا في حـال وجود نص في ا لقـانون على ذلـك أو اتفـاق  العقـد�ـة التي �كون فیهـا التضــــــــــــ

 .الأطراف

  تعو�ض ر على تعو�ض من أحد الفاعلین ل�س له مطال�ة ال�اقین �الضــــــر توعل�ه إذا حصــــــل الم 
ر مطال�ة الناشـر �التعو�ض مرة أخرى  ضـر توفي قضـا�ا النشـر عبر وسـائل التواصـل الاجتماعي لا �حق للم

�عد الحصول عل�ه في المرة الأولى سواء �ان �موجب حكم قضائي أو تسو�ة ود�ة خارج المحكمة وتم دفع 
 .)1( لهالتعو�ض 
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 المطلب الثالث 
 علاقة السبب�ة بین الخطأ والضرر الناجم عن النشر غیر المشروع 

 عبر مواقع التواصل الاجتماعي  

ن الفقهاء اختلفوا لب�ان مفهوم علاقة الســـــــــبب�ة في الاصـــــــــطلاح الشـــــــــرعي نجد أبدا�ة لو تطرقنا  
ما "نت�جة اختلاف الأفكار والاتجاهات، والتعر�ف المختار هو تعر�ف المالك�ة، حیث �عرفون الســــــبب: أنه  

 .)1("�ان هذا السبب هو المقتضى لوقوع الفعل بتلك العلة إذا�حصل الهلاك عنده 

ــبب�ة بین  و�تطرقنا للجانب القانوني فإنه   ــؤول�ة القانون�ة لا بد من ق�ام را�طة الســـــ حتى تقوم المســـــ
م  �سـأل عنها مرتكب هذا الفعل سـواء أكانت تلك المسـؤول�ة جزائ�ة أ الفعل المرتكب والنت�جة المحققة التي سـ

رور�اً بین حادثین حیث انعدام  ن الســـــــبب�ة فكرة منطق�ة تفید تعاق�اً ضـــــــإلى أ  مدن�ة، والســـــــبب في ذلك �عود 
سبب والثاني �طلق عل�ه النت�جة، إلا أنه لا  لى انعدام الثاني، فالأول �طلق عل�ه الالأول �فضي �الضرورة إ

فالســــبب    �ضــــاً �كون تعاق�اً ماد�اً (موضــــوع�اً) أن �كفي في هذا التعاقب أن �كون زمن�ا فحســــب، بل لا بد أ
 .)2(لیهاإذن �سبق النت�جة و�ؤدي إ

بل لا بد من توافر را�طة  الضــرر لتحقق المســؤول�ة التقصــیر�ة  نه لا �كفي وجود الخطأ و وعل�ه فإ
ــرر  ــبب�ة بین الخطأ والضــ ــرر نت�جة طب�ع�ة للخطأ. وفي حال انتفاء علاقة الســ ــبب�ة، أي أن �كون الضــ الســ
ــبب   ینتفي الفعل الضــــــار وتنتفي المســــــؤول�ة التقصــــــیر�ة، لأن الضــــــرر في هذه الحالة �كون قد نشــــــأ �الســــ

 .)3(الأجنبي

عن النشــــــــــر غیر المشــــــــــروع عبر مواقع التواصــــــــــل لق�ام المســــــــــؤول�ة التقصــــــــــیر�ة   وعل�ه فلا بد 
من شــخص آخر، و�نما لا بد أن �كون الضــرر الذي لحق   أحصــول ضــرر لشــخص ووقوع خط  الاجتماعي

ــر ت�الم ــرر، وهذا �عني أنه �جب أن �كون هناك علاقة  ضـــــــــ ر هو نت�جة الخطأ الذي وقع من محدث الضـــــــــ
ــبب�ة بین الخطأ والضــــرر و�لا انعدمت المســــؤول�ة )  257لنص المادة (المادة ، وهذا ما نصــــت علیها  )4(ســ

ضــرار �الم�اشــرة أو التســبب فإن �ان �الم�اشــرة لزم الضــمان ولا شــرط أنه: "الإ  من القانون المدني الأردني
  .)5("رمفض�ا إلى الضر  له، و�ن �ان �التسبب ف�شترط التعدي، أو التعمد، أو أن �كون الفعل

 
 . 37م، ص2016-2015سعاد �حوصي، المسؤول�ة التقصیر�ة عن فعل الغیر، رسالة ماجستیر،    ) 1( 
مر العلمي  غادة عبد الكر�م محمد جاد، المســــؤول�ة المدن�ة الناشــــئة عن تداول الشــــائعات عبر مواقع التواصــــل الاجتماعي، �حث مقدم للمشــــار�ة في المؤت  ) 2( 

 . 30، ص2019�كل�ة الحقوق جامعة طنطا، �عنوان القانون والشائعات،  
 . 172حسام الدین محمود الدن، مرجع سابق، ص  ) 3( 
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 1976لسنة   43القانون المدني الأردني    ) 5( 
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والتي نصـــــــت على: "كل من ارتكب فعلاً   179القانون المدني الفلســـــــطیني في المادة  ونص 
 سبب ضرراً للغیر یلزم بتعو�ضه".

و�ذا انتفى ر�ن ســــقطت المســــؤول�ة   ر�انها الثلاثة،لمســــؤول�ة التقصــــیر�ة تقوم بتوافر أن اوعل�ه فإ
�شــــترط القانون على من لحقه الضــــرر إث�ات وجود هذه الســــبب�ة بین  ، حیث )1(وســــقط الحق في التعو�ض 

الخطأ الذي صــــدر عن الشــــخص الأول، و�ین الضــــرر الذي لحق �ه حتى یتمكن من المطال�ة �التعو�ض  
فإذا لم تتوافر علاقة الســــــبب�ة بین الخطأ والضــــــرر الذي تحقق؛ فلا �عقل �أي حال من الأحوال أن �طالب  

ــب�ه الغیر، والمدعي عل�ه إذا أراد دفع المســـــؤول�ة عنه �جب أن ینفي  ضـــــر تالم ر �التعو�ض عن ضـــــرر �ســـ
 .)2(علاقة الســــبب�ة، وذلك من خلال إث�ات الســــبب الأجنبي الذي لا دخل له ف�ه المؤدي إلى ذلك الضــــرر

ــح من ذلك أنه   ــرر واحد، ولكن  حیث یتضــ ــعو�ة إذا �ان فعل واحد هو الذي أدى إلى وقوع ضــ لا یوجد صــ
تعدد النتائج المترت�ة على    وعندئذ تكمن الصــــــعو�ة عند تعدد الأســــــ�اب التي أدت إلى حدوث ضــــــرر واحد  

م أو قدح ذ فعل واحد، وقد تنطبق هذه الحالة عبر مواقع التواصــــل الاجتماعي عند تنز�ل منشــــور یتضــــمن  
شـخص معین ومن ثم التشـهیر بهذا الشـخص من خلال عمل إشـارة للعدید من الأشـخاص و�ل منهم �علق  

ــ�اب أو الأضـــــــرار  ففي هذه الحالة تعددت  ،على هذا المنشـــــــور من منظوره الخاص  في ، حیث أنه  )3(الأســـــ
ســ�اب اشــتر�ت جم�عها في حدوثه، وفي هذه أ ضــرر الحاصــل نت�جة عدة وقائع، أو�عض الأح�ان �كون ال

 الحالة سوف �صعب است�عاد أي واحد منها؛ لأن الضرر وقع �سببها جم�عًا.

جـل ب�ـان  من أالفقـه القـانوني إلى عـدة نظر�ـات  جـانـب من  ذهـب  ونقلاً عن ال�ـاحثـة لیلى جمـال داوود �ـأن   
  على النحو الآتي:على من تقع المسؤول�ة وهي 

ــ�اب التي أدت إلى إحداث  الفرص.نظر�ة تكافؤ   أولاً: ــاس الأخذ �جم�ع الأســــــ وتقوم هذه النظر�ة على أســــــ
الضــرر، �معنى أن �ل ســبب یتم الأخذ �ه، حتى لو �ان �عیدًا، �حیث لولا وجوده ما وقع الضــرر، و�عتبر  
ــ�اب لا تعتبر متعادلة إلا إذا �ان �ل منهما   ــرر إلا أن هذه الأســــــ ــبً�ا متكافئ مع غیره في حدوث الضــــــ ســــــ

  عن غیره.مستقلا

ــبب ثان�اً:  ــً�ا في  المنتج:نظر�ة الســـ ــاســــــ �قوم هذا الاتجاه على الأخذ �الســــــــبب الفعال الذي لعب دورًا أســــــ
 إحداث الضرر، و�همال الأس�اب ال�اق�ة.

وتذهب هذه النظر�ة إلى   :نظر�ة الأثر الذي یترتب على تعدد الأس�اب التي أدت إلى إحداث الضررثالثاً: 
القول �أنه متى ما ســــاهمت عدة أســــ�اب في إنتاج الضــــرر وقامت الرا�طة الســــبب�ة بین الضــــرر الذي وقع 

 .و�ین تلك الأس�اب فإنه �جب الاعتماد على �ل سبب منها والأخذ بها جم�عها
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�قدر الضـــــــــــــمان في جم�ع  "على أنه:    ) من القانون المدني الأردني266المادة (نصـــــــــــــت  فقد 
ر من ضــــرر وما فاته من �ســــب �شــــرط أن �كون ذلك نت�جة طب�ع�ة للفعل ضــــر تالأحوال �قدر ما لحق الم

، وهذا ما أخذ �ه أ�ضــاً  ، و�تضــح من نص المادة أن المشــرع الأردني أخد بنظر�ة الســبب المنتج)1("الضــار
مع  : "إذا اجتأنه  والتي نصـــــــت على ) من مجلة الأحكام العدل�ة90المادة (المشـــــــرع الفلســـــــطیني في نص 

) من قانون المخالفات 60المادة (، و�ذلك في نص  )2(لى الم�اشـــــر"الم�اشـــــر والمتســـــبب أضـــــ�ف الحكم إ
لا على الضـرر الذي مدعي ضـرر، فلا �حكم �العقو�ة إوالتي نصـت على أنه: "اذا �ان قد لحق �ال  المدن�ة

قد ینشـأ �صـورة طب�ع�ة في سـ�اق الأمور الاعت�اد�ة والذي ینجم م�اشـرة عن المخالفات المدن�ة التي ارتكبها  
�قــــدر   ) من القانون المدني الفلسطیني والتي نصت على: "186، وجاء في المادة رقم ()3(المدعى عل�ه"

التعو�ض في جم�ع الأحوال �قدر ما لحق المضـــرور من ضـــرر، وما فاته من �ســـب �شـــرط أن �كون ذلك 
 .)4(نت�جة طب�ع�ة للفعل الضار"

 رو�تضـــح مما ســـبق أن علاقة الســـبب�ة في المســـؤول�ة التقصـــیر�ة تقوم على الخطأ المنتج للضـــر 
ذا تعددت الأخطاء اعتبر  زمة لوقوع الضــرر فلم �كن مجرد خطأ آخر، فإالذي �انت مســاهمته ضــرور�ة ولا

كلا منها سـب�ا مسـتقلا أدى الى وقوع الضـرر، �حیث تتوزع المسـؤول�ة علیها جم�عاً ولا تنفرد بتحملها الخطأ  
ذا �ان �اف�ا وحده لإحداث الضــــرر ســــتغرق غیره من الأخطاء المســــتقلة إالأكبر مهما �انت جســــامته فلا �

لتي  لكترون�ة امســـــؤول�ة التقصـــــیر�ة في الجرائم الإمســـــتغن�ا بذاته عن مســـــاهمة الأخطاء الأخرى، فتتحقق ال
�خطأ متمثل �فعل الذم أو القدح   لى المساس �شرف الغیر واعت�اره �مجرد وقوع الضرر نت�جة الق�امتهدف إ

 و التهدید أو غیرها من ممارسات غیر المشروعة التي تتم عبر هذه المواقع.أو التشهیر أ

ــار في دولة والضـــرر في دولة أخرى، والأكثر   ولكن تكمن الصـــعو�ة في عندما �كون الفعل الضـ
تعقیداً من ذلك أن �قع الفعل الضـار نفسـه في عدة دول مختلفة و�ترتب علیها جم�عا ضـرر في دولة واحدة 

ــا ــل الفعل الضـ ــل العكس حیث �حصـ ــمى ( تعدد الأفعال)، وقد �حصـ ــول  و�سـ ر في دولة و�ترتب عل�ه حصـ
قـال�م دول مختلفـة، فنحن أمـام تلـك الفروض نكون أمـام تجزئـة وتقســــــــــــــ�م یتعلق  عـدة أضــــــــــــــرار تتحقق في أ

ن هذا الفعل، ولكن  و الضــرر المتحقق عر واحد من عناصــر المســؤول�ة، ســواء أكان الفعل الضــار أ�عنصــ
ر، هو نفســـــه معنى ذلك أن هناك  تضـــــر مام مرتكب الفعل الضـــــار واحد وهو الشـــــخص المی�قى المســـــؤول أ

 .)5(رتضر مسؤول ووحدة في الشخص المالشخص الوحدة في 

 
 . 1976لسنة   43القانون المدني الاردني رقم    ) 1( 
 . مجلة الاحكام العدل�ة فلسطیني  ) 2( 
 . 1944لسنة   36قانون المخالفات المدن�ة رقم    ) 3( 
 م. 2012لسنة    4القانون المدني الفلسطیني رقم   ) 4( 
م،  2010ر�م عصــر مســلم الذنی�ات، الاختصــاص التشــر�عي والقضــائي �منازعات المســؤول�ة التقصــیر�ة الناشــئة عن اســتخدام الانترنت، رســالة ماجســتیر،    ) 5( 

 . 50ص
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ن أسـاس المسـؤول�ة التقصـیر�ة في النشـر غیر المشـروع عبر مواقع التواصـل أ یرى ال�احثحیث 
�الســـــبب المنتج للضـــــرر الناجم عن النشـــــر غیر المشـــــروع عبر   تأول  ،الاجتماعي في حالة تعدد الأســـــ�اب 

مواقع التواصـــــــــل الاجتماعي و�هذه الحالة �كون مرتكب الســـــــــبب المنتج للضـــــــــرر ملزم �التعو�ض حســـــــــب 
 القانون.

 

 

 

 

 الم�حث الثاني 
 ر النشر غیر المشروع عبر مواقع التواصل الاجتماعي آث

ســـؤول�ة التقصـــیر�ة متى ثبت  ســـلفنا الذ�ر �أن التعو�ض هو الغا�ة الأســـاســـ�ة من دعوى المكما أ
ر�ان المسـؤول�ة وتحققها، فالتعو�ض هو الجزاء المسـتحق بذمة الشـخص مرتكب الخطأ القائمة �حقه  توافر أ

جبر الضـرر نطاق وظ�فته العقاب�ة إلى وظ�فة   ر، فالتعو�ض �خرج منتضـر المسـؤول�ة لصـالح الشـخص الم
ومع مراعـاة  منـه على أنـه "  )3المـادة (في   قـانون المخـالفـات المـدن�ـةر، حیـث نص  تضــــــــــــــر الواقع �حق الم

أحكام هذا القانون �حق لكل من لحق �ه أذى أو ضـــــــرر، �ســـــــبب مخالفة مدن�ة ارتكبت في فلســـــــطین، أن  
.  ) 1(المســــؤول عنها"شــــخص الذي ارتكب تلك المخالفة، أو  ینال الصــــفة التي �حوله إ�اها هذا القانون من ال

و�ما أن الضـرر الذي ینجم عن المسـاس �الشـرف والسـمعة والكرامة یتصـور أن �كون ماد�اً أو أدب�اً، وعل�ه  
 سنتناول في الم�حث الراهن ما یلي:

بدعوى المسـؤول�ة التقصـیر�ة عن النشـر غیر المشـروع عبر    المحكمة المختصـةالمطلب الأول:  •
 مواقع التواصل الاجتماعي.

 .المطلب الثاني: التعو�ض عن النشر غیر المشروع عبر مواقع التوصل الاجتماعي •
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 المطلب الأول 
 بدعوى المسؤول�ة التقصیر�ة عن النشر غیر المشروع  ةالمختص المحكمة

 عبر مواقع التواصل الاجتماعي  

 ة قــد تكون وقــائ�ــة، و�جوز اتخــاذ أن نوضــــــــــــــح أن الحمــا�ــة المــدن�ــة للحق في الح�ــا�جــب  بــدا�ــةً  
أو وقف هذا الاعتداء أ�اً �ان شــــــــــــكل هذا  ،عتداء على الح�اة الخاصــــــــــــةلاإجراءات وقت�ة ســــــــــــر�عة لمنع ا

ر الذي وقع الاعتداء على أي تضـر الاعتداء سـواء �ان تقلید�اً أو عبر الوسـائل الالكترون�ة، حیث �جوز للم
ي اعتداء  حق من الحقوق الملازمة لشـــخصـــیته أن �طلب وقف هذا الاعتداء أو منعه، والشـــخص الذي �جر 

لى هذه الإجراءات الوقائ�ة تجن�اً لرفع دعوى قضــــائ�ة قد �كون لعلانیتها وتطفل  على ح�اته الخاصــــة یلجأ إ
خ�ار المحاكمة �طر�قة مثیرة ضـرراً یهدد ل على صـور خاصـة لنشـرها في تغط�ة أالعامة والصـحافة للحصـو 

 .)1(خر لح�اته الخاصةلحة المعتدى عل�ه وتض�ف تهدیداً آمص

لى القضــــــاء المختص فإن الأصــــــل أن �ختص القضــــــاء المدني في دعوى المســــــؤول�ة و�النظر إ
  وظائفهمحتى لو رفعت ضــد الدولة �صــفتها متبوع عن الأضــرار التي یتســبب بها تا�عوها للغیر أثناء تأد�ة  

ــرر وقع �فعل جر�مة ورفعت الدعوى أمام المحكمة  ــرر لأحد المواطنین، وفي حال �ان الضــ ــبب �ضــ كالتســ
ر أن یدخل بدعواه المدن�ة مطال�اً �الحكم له �التعو�ض، أو أن یدخل في الدعوى  تضـــــــــــر الجزائ�ة، �جوز للم

الجزائ�ة �مدعي �الحق المدني مطال�اً �التعو�ض، وتوقف الدعوى المدن�ة في حال رفعها اســــــــــــــتقلالاً لحین  
ــل في الدعوى الجزائ�ة ــل الم، وعل�ه ولكي ی)2(الفصـ ــر تحصـ ــروع   ر علىتضـ ــر غیر المشـ  التعو�ض عن النشـ

  .بد له من اللجوء للقضـاء لإث�ات وقوع المسـؤول�ة وتقدیر ق�مة التعو�ض �ما یناسـب الضـرر الواقع وعل�ه لا
ووفقاً لقانون المخالفات المدن�ة جعل المشــــــــــــرع الفلســــــــــــطیني اختصــــــــــــاص دعاوى التعو�ض لكافة المحاكم  

�ل ضـــــــمن دائرة اختصـــــــاصـــــــه تار�اً ذلك إلى أ�ة تشـــــــر�ع آخر ینظم اختصـــــــاص    ،النظام�ة في فلســـــــطین
منه والتي نصــت  )48المادة (ونظم الاختصــاص في   قانون أصـول المحاكمات المدن�ة، وجاء )3(المحاكم

ــار إقامة الدعوى لدى المحكمة التي �ق�م   ــئة عن الفعل الضــــ ــات الناشــــ على أنه �جوز في دعاوى التعو�ضــــ
  واقعة المنشــئة للفعل المشــكو منه.أو المحكمة التي حدثت في دائرتها ال  ،المدعي ضــمن دائرة اختصــاصــها

 
ســــــلســــــلة ال�حوث  –الطو�قات، عبد الله عبد اللط�ف، الحمتا�ة القانون�ة للنشــــــر الالكتروني عبر مواقع التواصــــــل الاجتماعي، مجلة جامعة عمان لل�حوث    ) 1( 

 . 234م، ص2022،  1ع 4القانون�ة، مج
 . 175حسام الدین محمود الدن، مرجع سابق، ص  ) 2( 
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والتي نصـــــــــت على أنه "�كون الاختصـــــــــاص للمحكمة التي   ) من ذات القانون 1/42المادة (و�ذلك نص  
 .)1(�قع في دائرتها موطن المدعى عل�ه أو محل عمله أو المكان الذي نشأ ف�ه الالتزام"

علماً أن الثابت قانوناً أن سـبب دعوى المسـؤول�ة في الجرائم هو الضـرر، وعل�ه فلا أسـاس لهذه  
لى شــــخص ما، و�التالي فالدعوى المدن�ة تجد أســــاســــها في ا لم تكن الجر�مة قد ســــببت ضــــرراً إالدعوى إذ 

 .)2(الضرر الذي سببته الجر�مة

ومن خلال النظر إلى النصــوص القانون�ة الســا�قة یتبین لنا �أن الاختصــاص المكاني في دعوى  
لمحكمة موطن المدعى عل�ه أو مكان عمله أو مكان حدوث الضـرر أو  المسـؤول�ة عن الفعل الضـار ینعقد  

 موطن المدعي.

كمة المدن�ة، وهذا وعل�ه فإن المحكمة المختصــــــة بنظر الدعوى في المســــــؤول�ة المدن�ة هي المح
شـــخاص العامة. أما د الدولة، أو ضـــد شـــخص معنوي من الأن �انت الدعوى مقامة ضـــهو الأصـــل حتى إ

�ا علیها قانوناً، ورفعت الدعوى أمام المحكمة اذا �ان الضــــــرر الحاصــــــل قد وقع �فعل �شــــــكل جر�مة معاق
مام المحكمة الجنائ�ة و�طلب من  زائ�ة أن یر�ط دعواه المدن�ة �الدعوى الجتضـــــــــــرر أنه �حق للمالجنائ�ة، فإ

قامها التعو�ض عما أصــــــا�ه من ضــــــرر، ولكن إذا �انت الدعوى الجنائ�ة قد أالقاضــــــي الجزائي الحكم له �
مام المحكمة المدن�ة، �ان على  �انت ف�ه الدعوى المدن�ة مقامة أ  المدعي (المشـتكي) في نفس الوقت الذي

ائ�ة، والتســــاؤل البت في تلك الدعوى المدن�ة لحین اتضــــاح مصــــیر الدعوى الجن یوقفالقاضــــي المدني أن  
ر �عتبر جر�مة  ذا �ان الفعل الضـــــاط القاضـــــي المدني �الحكم الجنائي إلى أي مدى یرت�الذي یرد هنا هو إ
ن القــاضــــــــــــــي المــدني یرت�ط �ــالحكم الجزائي، لمــا للحكم الجزائي من حج�ــة مطلقــة في جنــائ�ــة ؟ القــاعــدة أ

ل�س على إطلاقه فقد �حكم القاضـــــــــي ببراءة المتهم �ســـــــــبب عدم �فا�ة الأدلة و�الرغم من    ،مواجهة الجم�ع
ر والمســـؤول في الدعوى المدن�ة، وحفاظاً على فكرة النظام  تضـــر الم  ذلك �حكم القاضـــي المدني �التعو�ض،

 )3(العام، التي تأبى التناقض بین الحكم المدني والحكم الجزائي، لما في ذلك من اهتزاز الثقة �العدالة

وتعد المحاكم المدن�ة المختصــــــة �النظر في دعاوى المســــــؤول�ة التقصــــــیر�ة في فلســــــطین محاكم  
ــلحاً �انت أم بدا�ة وذلك �النظر إلى الاختصـــاص الق�مي حســـب قواعد الاختصـــاص في  الدرجة الأولى صـ
  قانون أصـــــــــــول المحاكمات المدن�ة والتجار�ة، �حیث تختص محاكم الصـــــــــــلح �أي دعوى لا تتجاوز ق�متها

 .)4(محاكم البدا�ةما تجاوز عن ذلك �كون اختصاصها دینار أردني أو ما �عادلها و  ألافعشرة 

و�ثار لدینا تســاؤل حول القضــاء المختص بنظر دعوى المســؤول�ة التقصــیر�ة إذا وقع الخطأ في 
 دولة ما والنت�جة تحققت في دولة أخرى؟
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وهو الاعتـداء  ن �قع الخطـأ الم�ـة مواقع التواصــــــــــــــل الاجتمـاعي فـإنـه من الممكن ألى عـف�ـالنظر إ
ــ�كة الإ ــر عبر شــ ــهیر �النشــ ــة أو التشــ ــرر ف ،نترنت في دولة ماعلى الح�اة الخاصــ ي دولة أخرى  و�قع الضــ

للقانون في  ن یثیر صــعو�ات تتعلق أســاســاً في تحدید ما �عتبر من الأفعال المخالفةالأمر الذي من شــأنه أ
ــ�ة إلى الدول الأخرى، وذلك لاختلاف ــفة التي �قوم    هذه الدولة �النســــــــ نت�جة القوانین بین الدول ت�عاً للفلســــــــ

ســـــاســـــاً في تحدید  ها. ناه�ك عن صـــــعو�ات أخرى تتمثل أعلیها النظام الســـــ�اســـــي والقانوني والاجتماعي فی
 .)1(النزاع في نظرالالقانون الواجب التطبیق و�ذلك المحكمة المختصة �

بدا�ةً فان المسؤول�ة تقوم �اجتماع أر�انها، وحیث أن مع�ار الأعمال غیر المشروعة تختلف من  
ــكال�ة وهي على النحو    تشــــــر�ع�ة  دولة إلى أخرى لاختلاف القوانین، لذلك هناك عدة معاییر لحل هذه الإشــــ

 التالي:

 المع�ار الأول: مع�ار الاختصاص المكاني:

وهـذا المع�ـار أخـذ �مـا جـاء في قـانون الإجراءات الجزائ�ـة حیـث جـاء ف�ـه �ـأن الاختصــــــــــــــاص في 
دعاوى التعو�ضـــات عن المســـؤول�ة تقصـــیر�ة ینعقد لمحكمة مكان وقوع الجر�مة، أو محل إقامة المتهم، أو  

لأكثر من محكمة تكون المحكمة التي    ء الق�ض عل�ه، وفي حال اجتماع الاختصــــــاص مكان ضــــــ�طه و�لقا
 رفعت إلیها الدعوى أولاً هي المختصة مكان�اً بنظر الدعوى.

 مة:لثاني: مع�ار القانون الأكثر ملاءالمع�ار ا

حیث أنه ومن خلال النظر إلى الطب�عة الخاصـة للجرائم المعلومات�ة والضـرر الناتج عنها والذي 
ــ�ة الضـــــرر من دولة إلى أخرى، فقد ذهب مؤ�دین هذا المع�ار   �متد ل�شـــــمل أكثر من دولة وقد تتفاوت نســـ

�كة الإنترنت  إلى أن المحكمة المختصـــة بنظر دعوى المســـؤول�ة التقصـــیر�ة عن الأضـــرار التي تتم عبر شـــ
 فیها المتضرر للضرر �شكل حق�قي.هي محكمة الدولة الأكثر تعرضاً 

إلى أن الاختصاص �كون لمحكمة الدولة التي یوجد بها البن�ة التحت�ة    المع�ار الثالث: ذهب هذا الاتجاه
  المعلومات�ة:

من خلاله نشــر الإســاءة غیر المشــروعة، و�عتبر هذا المع�ار الأفضــل �ون   تمأي المكان الذي  
ــورة، إلا أن هذا  ــتق�ال المعلومات المنشـــــــــ ــر �كون واحداً بینما تتعدد الأماكن التي یتم فیها اســـــــــ مكان النشـــــــــ

ــار قد یتحقق في دولة ولا یتحقق في دولة أخرى  لأن قوانین    ،المع�ار واجه عدة انتقادات �ون الفعل الضــــــــــ
انتقاد �أنه ��ف لو تم البث (النشـــر) للمنشـــور المســـيء   لف عن �عضـــها ال�عض، و�ذلك وجه لهالدول تخت

 
دائرة ال�حوث    بولقاس ابتســام، الاشــكالات القانون�ة التي تثیرها مســؤول�ة ناشــري ومقدمي الخدمات التقن�ة عن ســوء اســتخدام وســائل الاعلام الجدید، مجلة  ) 1( 

 . 73، ص2017سسات الدستور�ة والنظم الس�اس�ة، العدد الأول، جانفي،  ؤ مخبر الم–والدراسات القانون�ة والس�اس�ة  



79 
 

ــاص   ــر في إمن أكثر من دولة، فإذا قلنا �أن الاختصـــــــــ قل�مها أولاً، أما إذا تم  ینعقد للمحكمة التي تم النشـــــــــ
 .)1(النشر في نفس الوقت في أكثر من دولة أي المحاكم تكون مختصة بنظر دعوى التعو�ضات 

 

دعوى   في  نظرالالإشـــــــــــكال�ات المتعلقة �المحكمة المختصـــــــــــة �  وفي خضـــــــــــم یرى ال�احثحیث 
و�النظر إلى المعاییر الســــــــا�قة    ،التعو�ض عن الضــــــــرر غیر المشــــــــروع عبر مواقع التواصــــــــل الاجتماعي

، وذلك �ون  وخصوصاً إذا �ان النزاع دول�اً  جم�عها تظهر �أنها عاجزة عن حل إشكال�ة المحكمة المختصة
ــتحداث اتفاق�ات دول�ة بین جم�ع الدول تنظم   ــ�حت عالم�ة، فلا بد من اســـ ــل الاجتماعي أصـــ مواقع التواصـــ
الاختصــاص القضــائي لدعوى التعو�ض تتناســب وطب�عة مواقع التواصــل الاجتماعي وما وصــل إل�ه العالم  

  من تطور تكنولوجي.

ــول المحاكمات المدن�ة والتجار�ة رقم   إلا أن ــنة    2نص قانون أصـــ في المادة رقم    2001لســـ
على:  بین اختصــــاص المحكمة ان �ان محل�ا او ق�م�اً ودول�اً، حیث نص في الاختصــــاص المحلي  42

ــاص للمحكمـة التي �قع في دائرتهـا موطن المـدعى عل�ـه أو محـل عملـه، أو المكـان  -1" �كون اختصـــــــ
اذا تعدد المدعى عل�ه �ان الاختصاص للمحكمة التي �قع في دائرتها موطن    -2الذي نشأ ف�ه الالتزام،  

، و�جوز للأطراف الاتفاق على اختصـاص المحكمة وهذا ما نصـت عل�ه  )2("المدعى او محل عمل احدهم
 ) من ذات القانون.43المادة رقم (

ــت المادة ( ــول المحاكمات المدن�ة رقم  27أما إذا �ان النزاع دول�اً فقد نصـ  2) من قانون أصـ
ــنة  ــطین بنظر الدعاوى المدن�ة والتجار�ة التي    2001لســ والتي نصــــت على: "تختص المحاكم في فلســ

بي  تقام على الفلســـطیني ولو لم �كن له موطن او محل إقامة في فلســـطین، و�ذلك التي تقام على الأجن
الـذي لـه موطن او محـل إقـامـة في فلســـــــــطین، و�ـذلـك التي تقـام على الأجنبي الـذي لـه موطن أو محـل  

 .)3(خارج"إقامة في فلسطین، وذلك �له ف�ما عدا الدعاوى العقار�ة المتعلقة �عقار واقع في ال

 

 

 

 

 

 
 . 105-105لیلى جمال محمود داوود، مرجع سابق، ص    ) 1( 
 . 2001لسنة   2) قانون اصول المحاكمات المدن�ة والتجار�ة رقم  2( 
 . 2001لسنة   2قانون اصول المحاكمات المدن�ة والتجار�ة رقم    ) 3( 
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 المطلب الثاني 
 التعو�ض عن النشر غیر المشروع عبر مواقع التوصل الاجتماعي 

لا الضرر المحقق ر المادي والأدبي ولكنه لا �شمل إمن الثابت قانوناً أن التعو�ض �شمل الضر 
ــرر الاحتمالي فلا �عوض عنه ــتقبل، أما الضــــ ــرر ر�ناً جوه)1(بنوع�ه الحال والمســــ ر�اً في ، حیث �عد الضــــ

، فلا تقوم المســؤول�ة دونه، فإذا لم یوجد لا تقبل دعوى المســؤول�ة من المدعي  المســؤول�ة عن الفعل الضــار
، ولب�ان التعو�ض عن النشـــر غیر المشـــروع عبر مواقع التواصـــل الاجتماعي،  )2(فلا مســـؤول�ة �غیر ضـــرر

 حیث سنخصص الفرع الأول لب�ان طرق التعو�ض، وسنتناول في الفرع الثاني آل�ة تقدیر ق�مة التعو�ض.

 الفرع الأول 
 طرق التعو�ض 

  271نص المادة وهي تقابل  نوع التعو�ض    من القانون المدني الفلســطیني  189المادة بینت  
ووفقـاً لـذلـك �كون التعو�ض   ،من القـانون المـدني الأردني 269المـادة  ، ومن القـانون المـدني المصـــــــــري 

 عین�اً، وقد �كون اعت�اض�اً، وهذا ما سنبینه على النحو التالي.

 التعو�ض العیني. أولاً:

في أن   من القـانون المـدني الفلســـــــــطیني 2/189المـادة  یتمثـل التعو�ض العیني �مـا ورد في  
تـأمر المحكمـة �ـإعـادة الحـال إلى مـا �ـان عل�ـه، حیـث �عـد التعو�ض العیني أفضـــــــــــــــل تعو�ض لأنـه یز�ـل  

ر، والقاضــــــي وفق تضــــــر الضــــــرر إزالة �املة، ولا �حكم القاضــــــي �التعو�ض العیني إلا بناءً على طلب الم
غیر ملزم �ـالحكم �ـالتعو�ض العیني حتى لو طـب المضــــــــــــــرور ذلـك، فـالأمر جوازي   ،نص المـادة المـذ�ور

ول�ة  ألا �طبق التعو�ض العیني في المســـــــــــؤ للقاضـــــــــــي فله ســـــــــــلطة تقدیر�ة في هذا الخصـــــــــــوص. والغالب 
 . )3(التقصیر�ة

الحـال لمـا �ـانـت عل�ـه  عـادة ني فـانـه لا �قتصــــــــــــــر في حق�قتـه على إ و�ـالتر�یز على التعو�ض العی
حیث أن التعو�ض العیني لا ، )4(رتضــــــر لحقت الضــــــرر �الشــــــخص المزالة المخالفة التي أبل �شــــــیر إلى إ

ولما �ان الضرر الناشئ عن النشر غیر المشروع عبر مواقع  ،�مكن تصوره إلا في حالات الضرر المادي
 إما أن �كون ماد�اً أو أدب�اً فیتصور التعو�ض العیني ف�ه في حالات قلیلة جداً، ،التواصل الاجتماعي

 
 . 31عثمان �كر عثمان، المسؤول�ة عن الاعتداء على الب�انات الشخص�ة لمستخدمي ش�كات التواصل الاجتماعي، جامعة طنطا، �ل�ة الحقوق، ص  ) 1( 
محمد منصـــــور، التعو�ض عن الضـــــرر الأدبي الناشـــــئ عن المســـــؤول�ة التقصـــــیر�ة وانتقاله، اســـــتاذ القانون المدني المســـــاعد، �ل�ة الحقوق، عمان،   أمجد  ) 2( 

 . 56المملكة الأردن�ة الهاشم�ة، ص
 . 199موسى سلمان أبو ملوح، مرجع سابق، ص  ) 3( 
 . 62، ص2018ابراه�م یوسف بن شمسان السادة، المسؤول�ة المدن�ة للصحفي في القانون القطري، رسالة ماجستیر،    ) 4( 
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ومن الأمثلة على ذلك أنه في حال قام شــــــــــــخص ما بنشــــــــــــر منشــــــــــــور عبر مواقع التواصــــــــــــل  
الاجتماعي للتشـهیر �أحد المحال التجار�ة و��ضـاعته �أنها مغشـوشـة وغیر صـالحة الأمر الذي سـیؤدي إلى 

ــرر  ــبب عدم الب�ع، فهنا تحقق الضـ ــاحب المحل �سـ ــرر مادي لصـ ــرر الأدبي  إلحاق ضـ المادي �جانب الضـ
ــتوجب  ــور والاعتذار عما بدر منه على ذات   و�ســـــ ــرر �التعو�ض العیني من خلال حذف المنشـــــ جبر الضـــــ

 .)1(الصفحة التي نشر علیها المنشور السابق ف�عد هذا الاعتذار جبراً للضرر

أن الواقع في النشـــر غیر المشـــروع عبر مواقع التواصـــل الاجتماعي هو وقوع  یرى ال�احثحیث 
لا یتصـور معه التنفیذ العیني �حالة السـب والقذف والمسـاس �الشـرف والسـمعة وهذا  ،رتضـر ضـرر أدبي للم

ــعوره و�ؤثر على مكانته   ــان في شــ ــیب الإنســ ــرر �صــ ــتحیل إعادة الحال إلى ما �ان عل�ه، لأن هذا الضــ �ســ
وسـمعته في المجتمع حتى ولو تم نشـر منشـور آخر على ذات الصـفحة أو تكذیب للمنشـور الأول لا یؤدي 

ــرر الأدبي في �عض الحالات إذا �ان   إلى ــور التعو�ض العیني في الضـــــ ــرر، ولكن �مكن تصـــــ جبر الضـــــ
�قوم المدعى عل�ه المســؤول عن الضــرر بنشــره في ذات الصــفحة على موقع التواصــل   الحكم بهیئة اعتذار

 الاجتماعي التي أساء من خلالها للمدعي.

 التعو�ض الاعت�اضي: ثان�اً:

الاعت�اضـــي هنا أنه التعو�ض �مقابل، فقد �كون التعو�ض نقد�اً وقد �كون    �التعو�ض والمقصـــود  
 التعو�ض غیر نقدي.

ــؤ التعو�ض نق  �كون   النقدي:التعو�ض  ــدر حكماً یلزم المسـ ــر ول بدفع مبلغ من النقود للمد�اً حینما �صـ ر تضـ
أن   من القانون المدني الفلسـطیني  3/189المادة والغالب أن �عطي هذا المبلغ دفعة واحدة، وأجاز نص 

�كون التعو�ض مقسطاً أو مرت�اً دور�اً حسب ما �قدره القاضي، والتعو�ض غیر النقدي قد لا �حكم القاضي  
ن �حكم بتعو�ض أدبي �تقد�م الاعتذار أو رد الاعت�ار،  ي، و�نما �حكم بتعو�ض غیر نقدي �أبتعو�ض نقد 

 .)2(أو �حكم بتعو�ض مالي غیر نقدي

وعل�ه عندما تكون أمام حالة من حالات المسؤول�ة التقصیر�ة المترت�ة على النشر غیر المشروع 
فل�س أمام المحكمة إلا الحكم �مقابل لأن الأســـــــــــــاس في المســـــــــــــؤول�ة    ،عبر مواقع التواصـــــــــــــل الاجتماعي
الفقه على أن التعو�ض النقدي إذا لم �مكنه  جانب من  وحیث اســـــــــتقر   )3(التقصـــــــــیر�ة هو التعو�ض �مقابل

ــ�ة و�كون   ،ثهو جبر الضــــــرر الأدبي �شــــــكل �امل إلا أنه �خفف من حد  أي أنه �كون نوع من أنواع الترضــــ
شـــــر�طة أن �غطي هذا التعو�ض    ،للمحكمة الســـــلطة الكاملة في تعیین التعو�ض حســـــب الظروف المح�طة

و  دفعة واحدة أ  للمتضـــررالضـــرر الواقع دون ز�ادة أو نقصـــان فإما أن �كون على شـــكل مبلغ مادي �عطى  
ــائل التواصـــــــل على شـــــــكل راتب مدى الح�اة، فمن ت م المســـــــاس �شـــــــرفه وســـــــمعته و�رامته عن طر�ق وســـــ

 
 . 114لیلى جمال محمود داوود، مرجع سابق، ص    ) 1( 
 . 200-199موسى سلمان أبو ملوح، مرجع سابق، ص  ) 2( 
 . 90مروة صالح مهدي، مرجع سابق، ص  ) 3( 
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ــروعة �حق له المطال�ة �التعو�ض النقدي عما لحقه   ــائل غیر المشــ ــات أو وســ الاجتماعي من خلال ممارســ
 .)1(من ضرر نت�جة الإساءة غیر المشروعة

عو�ض غیر نقدي، �أن �حكم  نما �حكم بتد لا �حكم القاضــــــي بتعو�ض نقدي، و�ق نقدي:الغیر التعو�ض  
، حیـث أنـه قـد تحكم  )2(و �حكم بتعو�ض مـالي غیر نقـديبتعو�ض أدبي �تقـد�م الاعتـذار أو رد الاعت�ـار، أ

المحكمة �أداء أمر معین على ســــبیل التضــــمین �ما في دعاوى الســــب والقذف، حیث تقرر المحكمة نشــــر  
ــاب  ــرر الأدبي الذي أصـــــ ــؤول �تعو�ض عن الضـــــ ــادر �الإدانة في الصـــــــحف على نفقة المســـــ الحكم الصـــــ

وضــوع دراســتنا من خلال نقدي في مالغیر  على ما ســبق �مكن تصــور التعو�ض   . و�الاطلاع)3(رتضــر الم
ن المســؤول عن الضــرر بنشــر حكم الإدانة عبر صــفحته الشــخصــ�ة التي قام من خلالها بتجر�ح  إلزام المدی

�تعو�ض عما أصــاب المتضــرر من ضــرر نت�جة عمله غیر المشــروع عبر مواقع وقذف المتضــرر، وســب 
 التواصل الاجتماعي.

ــر غیر المشــــــــــــروع عبر مواقع  یرى ال�احثحیث  ــرر الناجم عن النشــــــــــ أن التعو�ض عن الضــــــــــ
صــــدار الحكم بتعو�ض المتضــــرر  خلال التعو�ض الاعت�اضــــي من خلال إالتواصــــل الاجتماعي �كون من  

�مبلغ نقدي عما أصـــــــا�ه من ضـــــــرر أدبي، �الإضـــــــافة الى تقد�م الاعتذار من خلال نشـــــــر الحكم من قبل 
�ونه من الصــعب تصــور التعو�ض  و المســؤول عن الضــرر على الموقع الذي تســبب من خلاله �الضــرر، 

 ر من ضرر لأن هذا الضرر �صیب الإنسان في مكانته الاجتماع�ة وشعوره.تضر العیني عما أصاب الم

  

 
 . 115لیلى جمال محمود داوود، مرجع سابق، ص  ) 1( 
 . 200موسى سلمان أبو ملوح، نفس المرجع، ص    ) 2( 
 . 593حمد السو�طي، مرجع سابق، صأعثمان التكروري، و   ) 3( 
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 الفرع الثاني 
 تقدیر ق�مة التعو�ض 

ینشـــأ الحق في التعو�ض للمطال�ة عن الضـــرر الناشـــئ �ســـبب النشـــر غیر المشـــروع عبر مواقع 
ن مبلغ التعو�ض یتم تقدیره  الضــــــرر ول�س من تار�خ الحكم �ه، إلا أ التواصــــــل الاجتماعي من تار�خ وقوع

ب ذلك إلى أن الضــــــرر من الممكن أن  على أســــــاس ق�مة الضــــــرر ول�س من تار�خ الحكم �ه، و�رجع ســــــب
 .)1(و ینقص، و�تم تحدید مبلغ التعو�ض خلال مراحل الدعوى یتغیر فیز�د أ

ــه القانون وهو عدم الإضــــــرار  جزاء الخروج عن  ل�س إلا ومن المعلوم أن التعو�ض  التزام �فرضــــ
ــرر وما فاته من �ســـــــــب �الغیر، والتعو�ض �جب أ ــرر من ضـــــــ ، حیث أن )2(ن �قدر �قدر ما لحق المتضـــــــ

ــرر وأن فكرة التعو�ض الكامل  ــل الذي یتم من خلاله تقدیر التعو�ض هو مبدأ التعو�ض الكامل للضــ الأصــ
تعني أن على القاضي أن ینظر إلى مدى الضرر الواقع فعلاً لكي �قدر التعو�ض الذي �ستحقه من تحمل  

، والمقصود بذلك هو أن �كون التعو�ض المفروض على المسؤول عن الضرر الناجم عن النشر )3(الضرر
 ر �الكامل.تضر غیر المشروع عبر مواقع التواصل الاجتماعي مغط�ا للضرر الذي لحق �الم

ــاب  ــرر الذي أصــــــــــ حیث أن المبدأ العام الذي �حكم تقدیر التعو�ض هو أن �كون �مقدار الضــــــــــ
و �شــفت جان�اً من خصــوصــ�اته متى �ان هذا الضــرر �ســبب نشــر الع�ارات التي شــهرت �ه أالمتضــرر، 

 .)4(نت�جة طب�ع�ة للعمل غیر المشروع

ر التعو�ض في جم�ع  یقد على ت  من القانون المدني الفلســـــــــطیني  186المادة  حیث نصــــــــــــــت  
ر من ضـــــرر وما فاته من �ســـــب �شـــــرط أن �كون ذلك نت�جة طب�عة للفعل تضـــــر الأحوال �قدر ما لحق الم

تضـرر،  ، �ظهر من النص أن تقدیر التعو�ض �سـتند على عنصـر�ن هما الخسـارة التي لحقت �الم)5(الضـار
ــامة الفعل   والكســـــــب الذي فاته ــ�اً مع الضـــــــرر دون الاعتداد �جســـــ و�شـــــــترط في التعو�ض أن �كون متناســـــ

 .)6(الضار

ن �كون �قدر الضرر فلا یز�د عنه ولا ینقص عنه، وفي هذا المعنى  حیث �شترط في التعو�ض أ
أنه: "في الإجراءات التي تتخذ للحصـول على قسـم من    من قانون المخالفات المدن�ة  64/2المادة نصـت 

 
 . 73ز�د محمد عبد الكر�م الق�سي، مرجع سابق، ص    ) 1( 
م والقانون) في  حمد محمد فتحي الخولي، المســؤول�ة المدن�ة المترت�ة عن ســوء اســتخدام الصــحافة الالكترون�ة، مقدم للمؤتمر العلمي الرا�ع �عنوان (الاعلاأ  ) 2( 

 .  28، ص  2017ابر�ل   24الى   23الفترة من 
 . 117لیلى جمال محمود داوود، مرجع سابق، ص    ) 3( 
 . 120م، ص2014-2013بوعبدلي جمال، المسؤول�ة المدن�ة عن الاعلام الجدید وعن الصحافة الالكترون�ة، رسالة ماجستیر،    ) 4( 
 . 2012لسنة    4القانون المدني الفلسطیني رقم   ) 5( 
 . 200موسى سلمان أبو ملوح، مرجع سابق، ص  ) 6( 
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صــــــل التعو�ض،  الذي �مكن تحصــــــیله من أي شــــــخص من أ  التعو�ض �مقتضــــــى هذه المادة، �كون المبلغ
عن الضـــرر،  نصـــاف �النظر الى مدى ت�عة ذلك الشـــخص  ه المحكمة متفقاً مع العدالة والإالمبلغ الذي تجد 

�عاز �جعل المبلغ  لتعو�ض، أو الإعفاء أي شـــــــخص من ت�عة المســـــــاهمة في اوتكون للمحكمة صـــــــلاح�ة إ 
 .)1(الذي �حصل من أي شخص معادلاً للتعو�ض �أكمله

لســـــنة    23الحكم رقم و�ذات المعنى جاء في قرار محكمة الاســـــــتئناف المنعقدة في رام الله في  
 .)2(أن التعو�ض �جب أن �كون جابراً للضرر جبراً متكافئاً  ،24/2/1974، تار�خ 1973

التعو�ض مق�اســـــــه الضـــــــرر الم�اشـــــــر الذي أحدثه "  �قاً لذلك، قضـــــــت محكمة النقض �أنوتطب 
ر والكسب الذي فاته  تضر هما الخسارة التي لحقت الم  ،الخطأ و�شتمل هذا الضرر على عنصر�ن جوهر�ین

ــرر أو یز�د عل�ه متوقعاً �ان   ــي �المال على ألا �قل عن الضـــ ــران هما اللذان �قومهما القاضـــ وهذان العنصـــ
 .)3(ول�ة التقصیر�ةر أم غیر متوقع متى تخلف عن المسؤ هذا الضر 

أن قابل�ة الضـــــــــرر للتقدیر تكون في حالات التعو�ض عن الضـــــــــرر المادي   ،یرى ال�احثحیث 
الناجم عن النشـــر غیر المشـــروع عبر مواقع التواصـــل الاجتماعي، على خلاف الضـــرر الأدبي الناجم عن  
النشــر غیر المشــروع عبر مواقع التواصــل الاجتماعي، فشــعور المتضــرر �الآلام المعنو�ة والنفســ�ة �صــعب  

 تعو�ض.معه تقدیر ال

حیث أن تقدیر التعو�ض عن المسـؤول�ة التقصـیر�ة الناجمة عن النشـر غیر المشـروع عبر مواقع 
لا  التواصــل الاجتماعي �عود إلى القضــاء، و�الرجوع إلى القانون الفلســطیني نجد �أن مجلة الأحكام العدل�ة  

تقبل التعو�ض عن المنافع التي تحقق فواتها في حین قانون المخالفات المدن�ة �قبل التعو�ض عن الخسـارة  
، أي أنه یتم تقدیر التعو�ض )4(متوقعةالغیر فة الأضـرار الم�اشـرة المتوقعة و اللاحقة والكسـب الفائت أي �ا

ن هناك طر�قتین  لفعل الضـار. والغالب أبناء على ما لحق المتضـرر من ضـرر وما فاته من �سـب نت�جة ا
أو أدبي   یتم من خلالها تقدیر التعو�ض: التقدیر �شـــــكل شـــــامل وجزافي بتعو�ض ما نجم من ضـــــرر مادي

�ل ســــبب   �إ�ضــــاحلى تحقق الضــــرر، والطر�قة الثان�ة: یتم تقدیر التعو�ض �حســــب الأســــ�اب التي أدت إ
 .)5(وتحدید �ل عنصر

ومن خلال ما ســـبق یتبین لنا �أن التعو�ض �جب أن �شـــمل الضـــرر المادي والأدبي عن النشـــر 
غیر المشــروع عبر مواقع التواصــل الاجتماعي، وحیث أن التعو�ض �جب أن �كون ملائما لحق�قة الضــرر 

 
 . 1944لسنة   36قانون المخالفات المدن�ة رقم    ) 1( 
ــتیر،    ) 2(  ــالة ماجســـــــ ــطین، رســـــــ ــار الجوار غیر المألوفة الناجمة عن تلوث البیئة في فلســـــــ ــؤول�ة المدن�ة عن مضـــــــ ، 2014عبیر عبد الله احمد در�اس، المســـــــ

 . 131ص
 . 178، الجزء الأول، ص51، مجموعة المكتب الفني  2000/ 1/ 23قضائ�ة، جلسة   62، لسنة  5809نقض مدني مصري، الطعن رقم   ) 3( 
 . 118لیلى جمال محمود داوود، مرجع سابق، ص  ) 4( 
ــ�ة، المجلد  ) 5(  ــ�اسـ ــ�ة عبر الانترنت، مجلة العلوم القانون�ة والسـ ــوصـ ــیر�ة الناجمة عن انتهاك الحق في الخصـ ــؤول�ة التقصـ الثامن،    حمودي �كر حمودي، المسـ

 . 337، ص  2019العدد الأول،  
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الواقع �الفعل، فلا بد للتعو�ض أن �شمل الخسارة اللاحقة والكسب الفائت، فالناشر الذي �قوم بنشر منشور  
�ســـيء �ه إلى منتج غذائي لأحد المصـــانع بنشـــر معلومات ،  على الف�ســـبوك أو توتیر أو غیرها من المواقع

عن المنتج من شـــــــأنها إلحاق الضـــــــرر �صـــــــاحب المنتج ومنتجه مما یؤدي إلى عزوف الناس عن شـــــــرائه  
فإن نشر المعلومات الكاذ�ة من قبل الشخص أدت إلى توقف ب�ع المنتج.    ،وعزوف التجار عن التعامل �ه

ر من ضـــــــــرر �ســـــــــبب النفقات التي أنفقها لإنتاج المنتج  تضـــــــــر فالخســـــــــارة اللاحقة هنا تتمثل ف�ما لحق الم
 .)1(وتسو�قه، أما الكسب الفائت فهو الر�ح الذي �ان س�جن�ه المتضرر من ب�ع المنتج في السوق 

تقدیر التعو�ض �ســــــــلطة تقدیر�ة واســــــــعة، من حیث فهم الوقائع  الموضــــــــوع فيو�تمتع قاضــــــــي 
غیر  الماد�ة وتكی�فها تكی�فاً قانون�اً ســــــــــــل�ماً، وتقدیر مقدار الضــــــــــــرر، ومن ثم تحدید مقدار التعو�ض عنه �

نما لهذه الأخیرة الرقا�ة على ما �قوم �ه قاضـــــي الموضـــــوع من الاعتداد  معقب عل�ه من محكمة النقض، و�
غفاله من بین هذه ما یر�د إ   �عناصر تقدیر التعو�ض، فل�س للقاضي أن �ختار منها ما یر�د اخت�اره، و�غفل

 .)2(العناصر

وعل�ه فإن مســـــألة تقدیر التعو�ض من المســـــائل التي تخضـــــع للســـــلطة التقدیر�ة للقاضـــــي، وهذا 
ــتحقاق المدعي للتعو�ض المحكوم   ــرر و��ف�ة اسـ ــر الضـ ــي أن یبین �افة عناصـ �عني أنه �جب على القاضـ

 لقاضــي في حال تم الطعن �ه أمامها.�ون محكمة النقض لها ســلطة الرقا�ة على القرار الصــادر عن ا  ،�ه
ــفي تقدیر التعو�ض �الظروف الملا  كما و�جب على القاضـــــي أن یتقید  ــاء  �ســـ ة والمح�طة، وحیث أن القضـــ

 �ض أدب�ـاً، لأن الغـا�ـة تكون وقتهـایواجـه صــــــــــــــعو�ـات في أغلـب الأح�ـان في تقـدیر التعو�ض إذا �ـان التعو 
مما یتطلب تولي �ل حالة على حدا فیراعي القاضـي عند تقدیر    ،سـبیلاً لترضـ�ة المتضـرر لا لمحو الضـرر

 .)3(ر والظروف الملا�سة لوقوع الضررتضر التعو�ض الظروف الخاصة �الم

ر�ان المســؤول�ة �ان الحق في التعو�ض أي الحق في إصــلاح الضــرر ینشــأ منذ اســتكمال أ  و�ذا
ینشــئ    هذا الحكم لا ،ن هذا الحق لا یتحدد �صـــدور حكم القاضـــي، إلا أو�صـــفة خاصـــة منذ وقوع الضـــرر

نه له أثر محســـــــــوس في هذا الحق بل �كشـــــــــف عنه، والحكم إن لم �كن مصـــــــــدر الحق في التعو�ض إلا أ
یثیر تقدیر التعو�ض عن الضرر الإلكتروني    هو الذي �حدد عناصره وطب�عته مقوماً �النقض، حیث   ،الحق

ــأ ــة فیها یتعلق بوقت تقدیر التعو�ض، إذ ح�اناً صـــــ أن الضـــــــرر الواقع قد �كون متغیراً وقد لا   عو�ات خاصـــــ
 .)4(ن مداه تعیناً نهائ�اً وقت النطق �الحكمییت�سر تعی

 
 . 119لیلى جمال محمود داوود، مرجع سابق، ص    ) 1( 
، 2022،  1ع 8المدبولي، �اســــم محمد فاضــــل، المســــؤول�ة التقصــــیر�ة لمروج الشــــائعات عبر مواقع التواصــــل الاجتماعي، مجلة الدراســــات القانون�ة، مج   ) 2( 

 . 22ص
 . 178حسام الدین محمود الدن، مرجع سابق، ص  ) 3( 
 . 54ح�ارة فواتح�ة واخرون، المسؤول�ة التقصیر�ة للوس�ط الالكتروني، رسالة ماجستیر، ص  ) 4( 



86 
 

لكن �صـــــــیب مصـــــــلحة وقد بینت محكمة التمییز الأردن�ة �أن الضـــــــرر المعنوي لا �مس المال و 
أدبي  . ضــــرر 2. الضــــرر الأدبي الذي �صــــیب الجســــم،  1رجاعه إلى الحالات التال�ة:  غیر مال�ة و�مكن إ

. ضــرر أدبي �صــیب الشــخص من  4. ضــرر أدبي �صــیب العاطفة والحنان، 3صــیب الشــرف والعرض،  �
 .)1(مجرد الاعتداء على حق ثابت له

الضرر الأدبي الناتج عن الفعل الضار   وجاء في قرار آخر لمحكمة التمییز الأردن�ة عن ضمان
ر تضـــــــــــر الذي یلحق �المر�ز الاجتماعي للم  ،�قدم على أســـــــــــاس أنه �مثل التعدي الذي نتج عن الضـــــــــــرر

�اعت�ار أن نظرة المجتمع للشـــــخص المصـــــاب تختلف عن نظرته للشـــــخص الســـــل�م وعن الشـــــخص ســـــيء 
 .)2(السمعة

حیث یتضـح لنا مما سـبق أن تقدیر التعو�ض عن دعوى المسـؤول�ة التقصـیر�ة الناجم عن النشـر 
الخســــــارة اللاحقة والكســــــب الفائت إذا �ان    یتم بناء على  ،غیر المشــــــروع عبر مواقع التواصــــــل الاجتماعي

لتقدیر ق�مة   فلم یورد المشــــرع الفلســــطیني والأردني أي قاعدة الضــــرر أدب�اً الضــــرر ماد�اً، أما عندما �كون  
عطى السـلطة التقدیر�ة للقاضـي في من خلال ما تم ب�انه سـا�قاً فقد أ ولكن و  ،التعو�ض عن الضـرر الأدبي

ومدى  ،رتضــــر تقدیر ق�مة التعو�ض الأدبي من خلال النظر إلى الظروف المح�طة وظروف الشــــخص الم
 تأثیر الضرر عل�ه وعلى مكانته الاجتماع�ة وسمعته.

ــؤول  علما أنه لا �جوز الاتفاق ــیر�ة، أو الاتفاق على الإعلى تعدیل أحكام المســـــــــ عفاء  �ة التقصـــــــــ
من    270المـادة ها نص لوالتي �قـاب من القـانون المـدني الفلســـــــــطیني  190المـادة  منهـا، حیـث نصــــــــــــــت 

على أنه: "�قع �اطلاً �ل شرط �قضي �الإعفاء أو التخف�ف من المسئول�ة المترت�ة  القانون المدني الأردني  
على الفعل الضــــــــــار، ومع ذلك �جوز اشــــــــــتراط تشــــــــــدید هذه المســــــــــئول�ة، ما لم ینص القانون على خلاف 

 .)3("ذلك

ــبق أنه لا �جوز الاتفاق المترت�ة   ول�ةعلى الإعفاء أو التخف�ف من المســــــؤ   حیث یتضــــــح مما ســــ
ول�ة التقصــیر�ة من النظام العام، و�لا �ان مثل هذا الاتفاق �اطلاً إن وجد، ومن  عن الفعل الضــار، فالمســؤ 

ز الاتفاق على تشــــــــدید  ثم �قع �اطلاً �ل شــــــــرط یتناول الاتفاق على الإعفاء أو التخف�ف منها. إلا أنه �جو 
ول�ة  . و�كون الاتفاق على تشــــــدید المســــــؤ ثل هذا الاتفاق صــــــح�حاً ول�ة التقصــــــیر�ة، و�كون مأحكام المســــــؤ 

 .)4(التقصیر�ة جائزاً طالما أن القانون لم �منع من ذلك

 

 
 

 . 120)، منقوم من رسالة ماجستیر، لیلى جمال محمود داوود، مرجع سابق، ص  2008/  195قرار محكمة التمییز الأردن�ة، تمییز مدني رقم (   ) 1( 
 . 120)، منقوم من رسالة ماجستیر، لیلى جمال محمود داوود، مرجع سابق، ص  2003/  4590قرار محكمة التمییز الأردن�ة، تمییز مدني رقم (   ) 2( 
 . 2012لسنة    4القانون المدني الفلسطیني رقم   ) 3( 
 . 179حسام الدین محمود الدن، مرجع سابق، ص    ) 4( 
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 الخاتمة 
عانني على �تا�ة هذه الرســــــالة في ظل الظروف الراهنة التي نع�شــــــها من نزوح  الحمد لله الذي أ 

من مكان لآخر هرو�اً من الموت �عدما أصـــــ�حنا بلا مأوى ورغم �ل تلك الصـــــعو�ات وتلك الا�ادة والناز�ة  
ــعبنا وانعدام الح�  ،التي �قوم بها الاحتلال الصـــهیوني اة �كل ما تحمله الكلمة من معنى إلا  والتنكیل بنا و�شـ

كون قد وفقت في الإحاطة  �تا�ة الرسـالة الراهنة آملاً أن أمري �له لله تعالى، وقمت �اسـتكمال  أنني و�لت أ
  ة عنفكرة واضـحإعطاء هذه الدراسـة إلى تهدف �الجوانب القانون�ة، رغم عدم توافر الصـفاء الذهني. حیث  

تســلط الضــوء على  المســؤول�ة التقصــیر�ة عن النشــر غیر المشــروع عبر مواقع التواصــل الاجتماعي، حیث 
 النتائج والتوص�ات، والتي نلخصها ف�ما یلي:  العدید من

 أولاً: النتائج. 
إن مواقع التواصـل الاجتماعي متنوعة �شـكل �عكس التطور التكنولوجي الذي �شـهده العالم، والذي  .1

ــرع�ة   ــوا�طها الشــ ــتخدمها �ضــ ــأنه تحقیق أهداف وغا�ات نبیلة، إذا التزم مســ والقانون�ة، ولكن  من شــ
لمواقع التواصـــــــل الاجتماعي یؤدي إلى نتائج وخ�مة منها: الطلاق، التشـــــــتت   الاســـــــتخدام الســـــــيء

 وغیرها. سري، جرائم الأحداث، التهدید، الابتزازالأ
أن المشـــرع والقضـــاء الفلســـطیني لم �ضـــع تعر�فاً صـــر�حاً لمصـــطلح النشـــر الإلكتروني، فلا یوجد  .2

إلا أنه جاء �مصـــطلح ت�ادل  تنظ�م قانوني للنشـــر غیر المشـــروع عبر مواقع التواصـــل الاجتماعي،  
لكترون�ـــة في قـــانون المعـــاملات الالكترون�ـــة الفلســــــــــــــطیني، وعرفهـــا على أنهـــا: "نقـــل  الب�ـــانـــات الإ

 ."المعلومات بوسائل الكترون�ة من شخص إلى آخر
لســن تشــر�ع خاص في النشـر  المشــرعین العرب،  المشــرع الفلســطیني شــأنه شــأن الكثیر من   لم یهتدِ  .3

ــر�ع   ــ�ما في مواجهة الإنترنت والطر�ق الســـ ــل الاجتماعي، ولا ســـ ــروع عبر مواقع التوصـــ غیر المشـــ
المجال مفتوحا لإســـــــاءة اســـــــتخدام مواقع التواصـــــــل الاجتماعي. ولم یرد في یترك  للمعلومات، مما 

القوانین المدن�ة الفلسـطین�ة أي نصـوص خاصـة توضـح مسـؤول�ة الأشـخاص المسـؤولین عن النشـر 
 غیر المشروع عبر مواقع التوصل الاجتماعي.

ــة   .4 ــر عام یوجه للجمهور ومراســــــلات خاصــــ ــل الاجتماعي تحتوي على نشــــ إن جم�ع مواقع التواصــــ
رســاله ضــمن  تم إداخل الموقع ذاته، والمحتوى الذي �عد نشــراً هو ما �ان متاحاً للجمهور، أما ما ی

 مراسلات خاصة داخل الموقع فلا �عد من قبیل النشر.
ــر و�جم� .5 ــطینيع أنواعه مكفول �موجب القانون الأإن النشــــ ــي الفلســــ ــاســــ الذي ینص على حر�ة    ،ســــ

فتلك   أن الناشــر عبر مواقع التواصــل الاجتماعي و�ن �ان یتمتع �حر�ة في النشــرو الرأي والتعبیر، 
ــر والحفاظ على النظام العام،    الحر�ة رهن احترام ــان وممتلكات الآخر�ن وحقوق النشــــــ �رامة الإنســــــ

 وعدم استعمال واستغلال مواقع التواصل الاجتماعي في النشر غیر المشروع.
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وع عبر مواقع التواصـل الاجتماعي  ر�ان المسـؤول�ة التقصـیر�ة في النشـر غیر المشـر متى اكتملت أ .6
ــ� ــیر�ة ر (المدعى عل�ه)، فإنه یترتب على ذلك حق ممارســــــة حق الناشــــ   ،دعوى المســــــؤول�ة التقصــــ

والتي تعرف بدعوى التعو�ض من قبل المتضــــــــرر (المدعي)، و�كون الجزاء المترتب على النشــــــــر 
غیر المشـروع في صـورة تعو�ض مادي ومعنوي، علماً أن القانون المدني الأردني والفقه الإسـلامي  

ر�ن من أر�ان المســـــــؤول�ة المدن�ة،    ى الإضـــــــرار ول�س على الخطأ. و�ذا انتفىأقام المســـــــؤول�ة عل
 سقطت المسؤول�ة، وسقط الحق في التعو�ض.

التعو�ض هو جبر الضــرر، فهو یتقرر إثر إلحاق الضــرر �الغیر نظراً لما �ســب�ه ذلك الضــرر من   .7
التي �ان علیها قبل وقوع الضــرر جراء النشــر غیر المشــروع عبر مواقع  ،رتضــر مســاس �حالة الم

التواصــل الاجتماعي، حیث أن القاضــي هو من �قوم بتقدیر التعو�ض المســتحق فیتم تقدیره حســب 
 ر.تضر ر من خسارة وما فاته من �سب مراع�اً بذلك الظروف التي تتصل �المتضر ما لحق الم

ــرار الماد�ة والمعنو�ة التي تلحق   .8 ــطیني لم �حدد ��ف�ة تقدیر التعو�ض عن الأضــ ــرع الفلســ إن المشــ
�الأشـخاص نت�جة النشـر غیر المشـروع عبر مواقع التواصـل الاجتماعي، حیث قد أعطى للمحكمة 

وفقاً للقواعد العامة   ،ســـلطة تقدیر�ة لتقدیر التعو�ض المناســـب الجابر للضـــرر الذي لحق �الضـــح�ة
التعو�ض عن الضــرر الناجم عن النشــر غیر المشــروع عبر  في المســؤول�ة التقصــیر�ة، وعل�ه فإن 

صــــــــــــدار الحكم  خلال التعو�ض الاعت�اضــــــــــــي من خلال إمواقع التواصــــــــــــل الاجتماعي �كون من  
مبلغ نقدي عما أصـــــــــا�ه من ضـــــــــرر أدبي، ما فاته من �ســـــــــب وما لحقه م  بتعو�ض المتضـــــــــرر �

 خسارة، ولا �منع من أن �كون تعو�ضاَ عین�اَ �إزالة المنشور.

�الإضــــافة الى تقد�م الاعتذار من خلال نشــــر الحكم من قبل المســــؤول عن الضــــرر على الموقع  
ر تضـر الذي تسـبب من خلاله �الضـرر، �ونه من الصـعب تصـور التعو�ض العیني عما أصـاب الم

 من ضرر لأن هذا الضرر �صیب الإنسان في مكانته الاجتماع�ة وشعوره.

نشـــر الأخ�ار والمعلومات    ، یتمثل في�جابي �بیرتواصـــل الاجتماعي لما لها من دور إال مواقعان  .9
نهـا قـد تلعـب ومـا لهـا من ســــــــــــــ�طرة فعل�ـة على أغلـب فئـات المجتمع، إلا أ المفیـدة وخـدمـة الجمهور،

دوراً ســـلب�اً مواز�اً في نشـــر الشـــائعات والأخ�ار الكاذ�ة، واســـتغلالها من خلال نشـــر منشـــورات غیر  
 مشروعة.
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 ثان�اً: التوص�ات. 
ووضـع قواعد   ،ضـرورة تنظ�م النشـر عبر مواقع التواصـل الاجتماعيندعو المشـرع الفلسـطیني إلى  .1

ر�ن من الأضـرار الناشـئة عن النشـر  تضـر �كون من شـأنها أن توفر الحما�ة للم  ،قانون�ة متخصـصـة
غیر المشــــــــــروع عبر مواقع التواصــــــــــل الاجتماعي، وذلك من خلال ســــــــــن قانون خاص ینظم هذه 

 �حكم القواعد العامة المنظمة للمسؤول�ة التقصیر�ة. الاكتفاءالمسؤول�ة وعدم 
ندعو المشـرع الفلسـطیني لإضـافة نصـوص خاصـة تبین معنى مصـطلح النشـر عبر مواقع التواصـل  .2

 الاجتماعي، ومعنى مواقع التواصل الاجتماعي.
ــطیني .3 ــرع الفلســــــ ــل الاجتماعي، ینظم أحكام   إلى  ندعو المشــــــ ــدار قانون �خص مواقع التواصــــــ إصــــــ

وخصــوصــاً    ،المســؤول�ة التقصــیر�ة نت�جة الأعمال غیر المشــروعة على مواقع التواصــل الاجتماعي
وما بین منح المتعاملین    ،النشــــر غیر المشــــروع على أن یوازن ما بین حق الدول في حما�ة الأمن

 عبر مواقع التواصل الحر�ة الكاملة في الق�ام �كافة الممارسات المشروعة.
ضـرورة العمل على وضـع أسـس ومعاییر تسـاعد القضـاء عند تحر�ك  إلى ندعو المشـرع الفلسـطیني   .4

دعوى المســـــؤول�ة التقصـــــیر�ة في تحدید التعو�ض المترتب على النشـــــر غیر المشـــــروع عبر مواقع 
 التواصل الاجتماعي.

ــرورة ز�اد ندعو إ .5 ــل الاجتماعي   ةلى ضــ ــ�كات التواصــ ــر�ع المنظم لشــ التعاون الدولي في مجال التشــ
 للحد من الأفعال غیر المشروعة المرتك�ة عبر هذه الوسائل.

ندعو الجهات الحكوم�ة أن تعمل على توثیق الحســــــــــــا�ات الرســــــــــــم�ة للجهات الحكوم�ة في مواقع  .6
 التواصل الاجتماعي.

تشــدید في تقدیر مبلغ التعو�ض؛ إذا تعمد محدث الضــرر العلى    ندعو المشــرع الفلســطیني �النص  .7
ــل الاجتماعي، وأن یتم   ــروع عبر مواقع التواصـ ــر غیر المشـ ــرار �الغیر من خلال النشـ وضـــع  الإضـ

ــر تعو�ض عادل �ما یتناســــب مع ال ــعر الإضــ لأنه على مواقع التواصــــل    ،لكتروني الذي �عتبر أوســ
 الاجتماعي �ما �سب�ه من ضرر جس�م.

ــة �اتخاذ  .8 ــاء لجنة متخصــــــــــصــــــــ التدابیر الوقائ�ة، والرقا�ة على تطب�قات المعلومات   ندعو إلى إنشــــــــ
 والمنشورات عبر مواقع التواصل الاجتماعي والإبلاغ عن أي نشر غیر مشروع.

في مواقع التواصـــــــل   تأســـــــ�س المحاكم المتخصـــــــصـــــــةعلى  العمل  ندعو المشـــــــرع الفلســـــــطیني إلى  .9
الرأي والتعبیر    في حر�ـةلتكو�ن ملكـة قضـــــــــــــــائ�ـة قـادرة على الموازنـة بین الحق  ذلـك  و الاجتمـاعي 

والمحافظة على حقوق الآخر�ن، عند م�اشــــــرتهم للنشــــــر �شــــــكل عام، ومن خلال مواقع التواصــــــل 
 ، ووضع قانون خاص ینظم عملها.الاجتماعي �شكل خاص 
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ــطیني �النص على إلزام النا .10 ــرع الفلسـ ــل الاجتماعي  ندعو المشـ ــر عبر مواقع التواصـ ــمشـ موقعه   اسـ
لإمكـان�ـة التعرف إل�ـه وجعـل الب�ـانـات   ،نترنیـت وهو�تـه الحق�قیین على شــــــــــــــ�كـة الإ  اســــــــــــــمـهوتحـدیـد 

 والمعلومات متاحة للجمهور على الش�كة.

روع عبر مواقع لى إصـــــــدار دلیل إرشـــــــادي تقني وقانوني حول صـــــــور النشـــــــر غیر المشـــــــندعو إ .11
وخطورته، ومواصلة تحدیث هذا الدلیل �شكل دوري �لما دعت الحاجة لذلك،   التواصل الاجتماعي

 وتعم�مه على الن�ا�ة العامة وعلى أجهزة القضاء.

ى العمل على نشــــر التوع�ة بین أفراد الجمهور، على نحو �كفل التعر�ف �مختلف صــــور ندعو إل .12
النشـر غیر المشـروع عبر مواقع التواصـل الاجتماعي؛ لأن ذلك من شـأنه أن �ضـمن المسـاهمة في 

 الوقا�ة من الجر�مة ومكافحتها.

ندعو المشــــــرع الى تنظ�م مســــــؤول�ة مزود خدمة الوصــــــول على أن یوازن بین حر�ة التعبیر و�ین   .13
 .نطاق المسؤول�ة وجعل الأمر محدد برغ�ة المشترك
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 قائمة المصادر والمراجع 

 . ولاً: القرآن الكر�م أ

 . ثان�اً: الحدیث الشر�ف 

 ثالثاً: الكتب: 

وحما�ة المعلومات، جامعة البلقاء التطب�ق�ة، دار صـــــفاء    يأحمد نافع المدادحة، النشـــــر الإلكترون .1
 م.2011، 1للنشر والتوز�ع، عمان، ط

الم�ة والدور العر�ي ومشـروعات المكت�ات الرقم�ة الع  يأحمد یوسـف حافظ أحمد، النشـر الإلكترون .2
 التراث الثقافي، دار النهضة للنشر، مصر، ب.ط، ب.ت. قمنة وحفظفي 

أمجد محمد منصــــور، التعو�ض عن الضــــرر الأدبي الناشــــئ عن المســــؤول�ة التقصــــیر�ة وانتقاله،   .3
 أستاذ القانون المدني المساعد، �ل�ة الحقوق، عمان، المملكة الأردن�ة الهاشم�ة، ب.ط، ب.ت.

 م.1998، المكتب القانوني، 2أنور سلطان، مصادر الالتزام في القانون المدني الأردني، ط .4

دار أســـامة للنشـــر   عمان، الحدیثة،القرصـــنة الإلكترون�ة أســـلحة الحرب  ،�شـــرى حســـین الحمداني .5
 م.2014 والتوز�ع، ب.ط،

جمال ســند الســو�دي، وســائل التواصــل الاجتماعي ودورها في التحولات المســتقبل�ة من القبیلة إلى  .6
 م.2014، 4الف�س بوك، ط

ــام الدین محمود الدن، الوجیز في شـــــرح القانون المدني الفلســـــطیني، النظر�ة العامة للالتزام،   .7 حســـ
 .2015، 1أحكام الالتزام، غزة، فلسطین، مكت�ة ن�سان للط�اعة والتوز�ع، ط –مصادر الالتزام 

ــین محمود هت�مي .8 ــر حســــــ ــامة للنشــــــ ــل الاجتماعي، دار أســــــ ــ�كات التواصــــــ ، العلاقات العامة وشــــــ
 م.2015، 1والتوز�ع، الأردن، عمان، ط

 م.2006خالد ممدوح إبراه�م، إبرام العقد الإلكتروني، دار الفكر العر�ي الإسكندر�ة، ب.ط،  .9

شـ�كات التواصـل الاجتماعي ودینام�ك�ة التغییر في العالم العر�ي، مكت�ة النیل    محمود، ولید خالد  .10
 والفرات، لبنان، ب.ط، ب.س.

ــر والتوز�ع، عمان، الأردن،  .11 ــفاء للنشـــ ــر الالكتروني، دار صـــ ــطفى عل�ان وآخر، النشـــ ر�حي مصـــ
 م.2010، 1ط

رضا هم�سي، الح�اة الخاصة على ش�كات التواصل الاجتماعي بین الانتهاكات والمسؤول�ة، دار  .12
 .2009الفكر الجامعي، ب.ط، 
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ــرح القانون المدني، في الالتزامات، ط .13 ــل�مان مرقس، الوافي في شـــــــ ــورات الحقوق�ة،  7ســـــــ ، المنشـــــــ
 م.2013لبنان، ب.ط، 

ــر الإلكترون .14 ــار، النشــــــ ــید النشــــــ ــید الســــــ ــر والتوز�ع، جامعة  يالســــــ ، �ل�ة الآداب، دارة الثقافة للنشــــــ
 الإسكندر�ة، ب.ط، ب.س.

 م.1991، �غداد، 1صالح جواد �اظم، التكنولوج�ا الحدیثة والسر�ة الشخص�ة، ط .15

ــرح القانون المدني الجدید، نظر�ة الالتزام بوجه عام،   .16 ــ�ط في شـــــــــ ــنهوري، الوســـــــــ عبد الرزاق الســـــــــ
 مصادر الالتزام، الجزء الأول، دار اح�اء التراث العر�ي، لنان، ب.ط، ب.س.

 الأردن،،  1ط  للنشر،عبد الرزاق محمد الدل�مي، الإعلام الجدید والصحافة الإلكترون�ة، دار وائل  .17
2011. 

 م.1991عبد المنعم حسني، الموجز في النظر�ة العامة للالتزام، دون دار نشر،  .18

ــي)، المكت�ة   .19 ــادر الحق الشــــــــخصــــــ ــادر الالتزام (مصــــــ ــو�طي، مصــــــ عثمان التكروري، وأحمد الســــــ
 م.2016الأكاد�م�ة، فلسطین، 

عثمان �كر عثمان، المســــــــؤول�ة عن الاعتداء على الب�انات الشــــــــخصــــــــ�ة لمســــــــتخدمي شــــــــ�كات   .20
 التواصل الاجتماعي، جامعة طنطا، �ل�ة الحقوق ب.ط، ب.س.

عز محمــد هشـــــــــــــــام الوحش الإطــار القــانوني لعقــد النشــــــــــــــر الإلكتروني، دار الجــامعــة الجــدیــدة،  .21
 م.2008الاسكندر�ة، ب.ط، 

غادة عبد الكر�م محمد جاد المســؤول�ة المدن�ة الناشــئة عن تداول الشــائعات عبر مواقع التواصــل  .22
 .2019 ب.ط، الاجتماعي جامعة طنطا مصر،

ف�صـــــــــل ابو ع�شـــــــــة الإعلام الإلكتروني، دار اســـــــــامة للنشـــــــــر والتوز�ع، عمان، الأردن، ب.ط،  .23
2010. 

 .2006محمد أمین الرومي النظام القانوني للتوق�ع الإلكتروني، دار الفكر الجامعي،  .24

منشــــــأة    )،محمد عبد الله أبو�كر ســــــلامة، جرائم الكمبیوتر والانترنت (موســــــوعة جرائم المعلومات�ة .25
 .2006 الإسكندر�ة، ب.ط،المعارف،  

محمد فلحي، النشر الالكتروني، الط�اعة والصحافة الالكترون�ة والوسائط المتعددة، دار المناهج،   .26
 عمان ب.ط، ب.س.

،  1، ط2012لســـــنة    4موســـــى ســـــلمان أبو ملوح، شـــــرح مصـــــادر الالتزام في القانون المدني رقم  .27
 .2016فلسطین، 
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هیئة تنظ�م الاتصـــــــالات "الدلیل الإرشـــــــادي لاســـــــتخدام أدوات التواصـــــــل الاجتماعي في الجهات  .28
الإلكترون�ــة،  الإصــــــــــــــــدار الأول حكومــة الإمــارات    ،الحكوم�ــة لــدولــة الإمــارات العر��ــة المتحــدة"

 م.2011الإمارات العر��ة المتحدة 

هیئة تنظ�م الاتصـــــــالات "الدلیل الإرشـــــــادي لاســـــــتخدام أدوات التواصـــــــل الاجتماعي في الجهات  .29
الإمارات  الالكترون�ة،  الحكوم�ة الدولة الإمارات العر��ة المتحدة" الإصدار الأول حكومة الإمارات  

 م.2011 ، ب.طالعر��ة المتحدة

ــادر الحقوق  .30 �ـاســــــــــــــین محمـد الجبوري، الوجیز في شــــــــــــــرح القـانون المـدني، الجزء الأول (مصــــــــــــ
 م.2001الشخص�ة، مصادر الالتزام)، دار الثقافة للنشر والتوز�ع، ب.ط، 

 ثالثاً: الأ�حاث والرسائل العلم�ة: 

ــالة  .1 ــحفي في القانون القطري، رســــ ــؤول�ة المدن�ة للصــــ ــادة، المســــ ــان الســــ ــمســــ إبراه�م یوســــــف بن شــــ
 .2018ماجستیر، 

أحمد محمد فتحي الخولي، المســـــؤول�ة المدن�ة المترت�ة عن ســـــوء اســـــتخدام الصـــــحافة الالكترون�ة،   .2
ــانون) في الفترة من   ــدم للمؤتمر العلمي الرا�ع �عنوان (الاعلام والقـ ــث مقـ ــل    24الى    23�حـ ابر�ـ

2017. 

أســـماء موســـى اســـعد أبو ســـرور، ر�ن الخطأ في المســـؤول�ة التقصـــیر�ة، دراســـة مقارنة بین القانون   .3
 .2006المدني المصري والقانون المدني الأردني، اطروحة ماجستیر، 

إ�مــان یوســــــــــــــف صــــــــــــــبرة، الحقوق الاجرائ�ــة للمجني عل�ــه في الجرائم الالكترون�ــة في التشــــــــــــــر�ع   .4
 م.2020الفلسطیني، رسالة ماجستیر، غزة، 

أ�من أحمد الدلوع، المســؤول�ة المدن�ة الناشــئة عن الممارســات غیر المشــروعة عبر مواقع التواصــل  .5
الاجتماعي، المجلد الســـــــا�ع من العدد الثاني والثلاثین لحول�ة �ل�ة الدراســـــــات الإســـــــلام�ة والعر��ة  

 للبنات �الإسكندر�ة.

�اســـــــــم محمد فاضـــــــــل مدبولي، المســـــــــؤول�ة التقصـــــــــیر�ة لمروج الشـــــــــائعات عبر مواقع التواصـــــــــل  .6
 الاجتماعي، �حث معد للتدر�س �كل�ة حقوق حلوان.

ــالـة  .7 بوعبـدلي جمـال، المســــــــــــــؤول�ـة المـدن�ـة عن الاعلام الجـدیـد وعن الصــــــــــــــحـافـة الالكترون�ـة، رســــــــــــ
 م.2014-2013ماجستیر، 

 ح�ارة فواتح�ة وآخرون، المسؤول�ة التقصیر�ة للوس�ط الالكتروني، رسالة ماجستیر. .8
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حســن محمد �اظم المســؤول�ة المدن�ة الناشــئة على الاعتداء عن الحق في الصــورة (دراســة مقارنة)   .9
 م.2006

خولة حماید�ة، مر�م قاســــــــــم، دور مواقع التواصــــــــــل الاجتماعي في تنم�ة العمل التطوعي، مذ�رة  .10
ــم العلوم الاعلام   ــان�ة والاجتماع�ة قسـ ــال الجدید، �ل�ة العلوم الإنسـ ــتر في تكنولوج�ات الاتصـ الماسـ

 .2014/2015والاتصال، جامعة قاصدي مر�اح، ورقلة، 

ــ، تحت  .11 دینا عبد العز�ز فهمي، �حث مقدم للمؤتمر العلمي الرا�ع لكل�ة الحقوق جامعة طنطاـــــــــــــــــــــــ
 م.2017عنوان القانون والاعلام، 

راشـد طارق جمعة السـید، المسـؤول�ة المدن�ة للنشـر الالكتروني، المر�ز العر�ي للدراسـات وال�حوث  .12
 العلم�ة، القاهرة.

، نورة قاوش، تأثیر مواقع التواصــــل الاجتماعي في انتشــــار الجر�مة الإلكترون�ة في شرشــــیدة فار� .13
 .2018 والحاج، البو�رةوسط المراهقین، رسالة ماجستیر، جامعة أكلي محند 

 م.2010رنا ناجح طه دواس، المسؤول�ة المدن�ة للمتسبب، رسالة ماجستیر، جامعة النجاح،  .14

ر�م عصــــر مســــلم الذنی�ات، الاختصــــاص التشــــر�عي والقضــــائي �منازعات المســــؤول�ة التقصــــیر�ة   .15
 م.2010الناشئة عن استخدام الانترنت، رسالة ماجستیر، 

ز�د محمد عبد الكر�م الق�ســـــــي، المســـــــؤول�ة المدن�ة الناشـــــــئة عن ترو�ج الشـــــــائعات عبر وســـــــائل   .16
 .2022التواصل الاجتماعي، رسالة ماجستیر، 

 م.2016-2015سعاد �حوصي، المسؤول�ة التقصیر�ة عن فعل الغیر، رسالة ماجستیر،  .17

ــعید �طاح، الحما�ة القانون�ة لضـــحا�ا الجرائم الالكترون�ة في التشـــر�ع الفلســـطیني،   .18 ــعید محمد سـ سـ
 م.2020رسالة ماجستیر، غزة، 

ــتیر،   .19 ــالة ماجســــ ــالح قعدان، الحما�ة المدن�ة للمعلومات الالكترون�ة، رســــ ــیر�ن مروان محمد صــــ ســــ
 م.2020جامعة النجاح، فلسطین، 

ســــــــیر�ن مروان محمد قعدان، الحما�ة المدن�ة للمعلومات الالكترون�ة، رســــــــالة ماجســــــــتیر، جامعة   .20
 م.2020النجاح، فلسطین، 

، العنف اللفظي في مواقع التواصــل الاجتماعي، مذ�رة تخرج لنیل رســالة الماســتر، هجیرهالطبی�ة   .21
2017-2018. 

عاید رجا الخلایلة، المسـؤول�ة التقصـیر�ة الالكترون�ة الناشـئة عن اسـاءة اسـتخدام اجهزة الحاسـوب  .22
 م.2001والانترنت، دار الثقافة للنشر والتوز�ع، 
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، تقن�ـة المعلومـات وأثرهـا على التعـاون العر�ي والـدولي في مجـال المعلومـات   –عبـد الرزاق یونس  .23
عمان المنظمة العر��ة  ،  ورقة عمل مقدمة في اجتماع مسؤولي وخبراء المعلومات في الدول العر��ة

 .للعلوم

ــار الجوار غیر المألوفة الناجمة عن   .24 ــؤول�ة المدن�ة عن مضــــــــــ عبیر عبد الله احمد در�اس، المســــــــــ
 .2014تلوث البیئة في فلسطین، رسالة ماجستیر، 

غادة عبد الكر�م محمد جاد، المســؤول�ة المدن�ة الناشــئة عن تداول الشــائعات عبر مواقع التواصــل  .25
الاجتماعي، �حث مقدم للمشــــــار�ة في المؤتمر العلمي �كل�ة الحقوق جامعة طنطا، �عنوان القانون  

 .2019والشائعات، 

قصــي علي ع�اس، الحما�ة القانون�ة لحق الخصــوصــ�ة لمســتخدمي مواقع التواصــل الاجتماعي،   .26
 .2019، 44/1�حث لدى المجلة التا�عة لكل�ة الحقوق في جامعة النهر�ن، العدد 

كاظم حمدان صـــدخان البزوني، المســـؤول�ة المدن�ة عن النشـــر غبر مواقع التواصـــل الاجتماعي،   .27
 م.2017رسالة ماجستیر، �ل�ة الحقوق، جامعة النهر�ن، 

لیلى جمال محمد داوود، المســـــــــؤول�ة التقصـــــــــیر�ة المترت�ة على المســـــــــاس �الشـــــــــرف عبر مواقع  .28
 م.2022التواصل الاجتماعي، رسالة ماجستیر، جامعة بیرز�ت، فلسطین، 

بوك،   (الف�ساتجاهات الطل�ة نحو اســـــــــتخدامات شـــــــــ�كات التواصـــــــــل الاجتماعي    ،لیلي حســـــــــین .29
دراســـــــــــــة میدان�ة على عینة من الطل�ة قســـــــــــــم علم الاجتماع، مذ�رة مكملة لمتطل�ات نیل    التو�تر)

 .2015-2014شهادة الماستر في علم الاجتماع، جامعة محمد خ�ضر �سكرة 

محمد �امل مســــلم الشــــوا�كة، الفعل الضــــار (الخطأ الســــلبي) في المســــؤول�ة التقصــــیر�ة، رســــالة  .30
 ماجستیر.

محمد مجاهد الهلالي، أخلاق�ات التعامل مع شـــ�كة المعلومات العالم�ة الانترنت، �حث مقدم إلى  .31
المؤتمر المتعقد حول الاســـترات�ج�ة العر��ة الموحدة للمعلومات في عصـــر الانترنت، تونس الاتحاد  

 م.1999العر�ي للمكت�ات والمعلومات 

ــرق  .32 ــتیر، جامعة الشـ ــالة ماجسـ ــر الالكتروني، رسـ ــؤول�ة المدن�ة عن النشـ ــالح مهدي، المسـ مروة صـ
 .74م، ص 2020الأوسط، 

ــل الاجتماع�ة وتأثیرها في العلاقات الاجتماع�ة،  مر�م نر�مان نومار .33 ــتخدام مواقع التواصـــــــــــ ، اســـــــــــ
دراســــة عینة من مســــتخدمي الف�ســــبوك"، رســــالة ماجســــتیر، قســــم الاعلام والاتصــــال، جامعة �اتنة  

2011/2012. 
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مصــدق عادل، محاضــرات في قوانین الإعلام والنشــر دراســة تحلیل�ة في التشــر�عات العراق�ة، دار  .34
 م.2017السنهوري، بیروت، 

مها شــ�انه أحمد: تأثیر توظ�ف الإعلام الجدید على الجوانب الإدار�ة في المؤســســات الصــحف�ة،   .35
 م.2016رسالة ماجستیر، جامعة المنوف�ة �ل�ة الآداب، 

مهند حاتم حسن، المسؤول�ة المدن�ة عن النشر عبر مواقع التواصل الاجتماعي، �حث مستخلص  .36
 م.2019من رسالة ماجستیر، �ل�ة الحقوق، جامعة المنصورة، 

المؤلف (شـــر�ة عف�ف شـــقو واولاده)، وســـائل التواصـــل الاجتماعي وأثرها على المجتمع، المؤتمر  .37
 .2014العلمي الدولي السنوي الرا�ع لكل�ة الشر�عة، جامعة النجاح الوطن�ة الفلسطین�ة، 

 .2012نور الدین قط�ش محمد السكارنة، الطب�عة القانون�ة للضرر المرتد، رسالة ماجستیر،  .38

 م.2018ه�ة نع�م ابو حطب، التعو�ض عن الضرر المعنوي، رسالة ماجستیر، جامعة الأزهر،  .39

وسـ�م شـفیق الحجار، النظام القانون لوسـائل التواصـل الاجتماعي (واتس اب، ف�س بوك، تو�تر)،   .40
ــائ�ـة، مجلس وزراء العـدل العرب، جـامعـة الـدول العر��ـة،  المر�ز العر�ي لل�حوث القـانون�ـة والقضــــــــــــ

 م.2017الط�عة الأولى، بیروت، لبنان، 

وفاء محمد ابو المعاطي صــــــــقر، المســــــــؤول�ة الجنائ�ة عن بث الشــــــــائعات عبر مواقع التواصــــــــل  .41
 .2019الاجتماعي، �حث مقدم للمؤتمر العلمي السادس المنعقد �كل�ة الحقوق جامعة طنطا، 

ــالة  .42 ــحفي الالكتروني، رسـ ــر الصـ ــؤول�ة المدن�ة عن النشـ �عقوب بن محمد بن خل�فة الحارثي، المسـ
 م.2010ماجستیر، 

 را�عاً: المواقع الالكترون�ة: 

 .https://n9.cl/iwluhت�ك توك، الموقع الأكثر ز�ارة على مستوى العالم، مرجع الكتروني،  .1

الـكـتـرونـي،  .2 مـرجـع  ــاب،  الـكـتـــــ ــل  ــتـقـبـــــ ومســــــــــــ الـورقـي  والـنشــــــــــــــر  الالـكـتـرونـي  الـنشــــــــــــــر  بـیـن  ــدل  الـجـــــ
https://cutt.us/GUy5p. 

 .  https://n9.cI/1vzxحدیث انما الاعمال �الن�ات، مرجع الكتروني،  .3

 . https://n9.cI/0c252حدیث لا ضرر ولا ضرار، مرجع الكتروني،  .4

 . https://n9.cI/h1djm8الحق في الصورة، مظهر للحق في الخصوص�ة، مرجع الكتروني،  .5

 . https://n9.cI/v7y01حماة الحق، الأساس القانوني للمسؤول�ة التقصیر�ة، مرجع الكتروني،  .6

 . https://N9.cI/yihaae حما�ة حقوق الانسان �موجب القانون الدولي، مرجع الكتروني،  .7

https://cutt.us/GUy5p
https://n9.ci/1vzx
https://n9.ci/0c252
https://n9.ci/h1djm8
https://n9.ci/v7y01
https://n9.ci/yihaae
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ــتخدام   .8 ــوء اسـ ــؤول�ة الجنائ�ة لناشـــري الخدمات التقن�ة ومقدمیها عن سـ ــطفى المسـ د. خالد حامد مصـ
 .https://n9.cI.hp8u8ش�كات التواصل الاجتماعي، مرجع الكتروني، 

 . https://cI/3v16الضرر الم�اشر والغیر م�اشر، مرجع الكتروني،  .9
ــالـم،   .10 الـعـــــ مســــــــــــــتـوى  عـلـى  ــارة  ز�ـــــ الأكـثـر  الـمـوقـع  ــال  مـقـــــ ــة،  الـكـتـرونـي،  TikTokالـعـر�ـ�ـــــ مـرجـع   ،

https://n9.cl/iwluh. 
 .https://cutt.us/fn3gcعیوب النشر الالكتروني، ما هو النشر الكتروني، مرجع الكتروني،  .11
 .https://cutt.us/7bdtz، مرجع الكتروني، يالإلكترونعیوب وممیزات النشر  .12
 .https://cutt.us/PhxHzالفرق بین النشر الالكتروني والتقلیدي، مرجع الكتروني،  .13
 .https://cutt.us/ZQWhGالفرق بین النشر التقلیدي والنشر الإلكتروني، مرجع الكتروني،  .14
 م، المشرع الاماراتي.2012لسنة  5قانون مكافحة جرائم تقن�ة المعلومات رقم  .15
محمد جابر خلف الله ممیزات وخصـــــــائص مواقع التواصـــــــل الاجتماعي، مقال متاح على شـــــــ�كة   .16

 .https://kenanaonline.com مرجع الكتروني،المعلومات العالم�ة، 
 .https://cutt.us/ucRC3مزا�ا النشر الالكتروني والنشر التقلیدي، مرجع الكتروني،  .17
 . https://n9.cI/yu9y0مفهوم دعوى التعو�ض في القانون، مرجع الكتروني،  .18
 . https://cutt.us/O7gZoممیزات وعیوب النشر الالكتروني، مدونة النجاح، مرجع الكتروني،   .19
منى تر�ي الموســــوي، الخصــــوصــــ�ة المعلومات�ة واهمیتها ومخاطر التقن�ات الحدیثة علیها، مرجع  .20

 . https:/n9.cI/zrp2jالكتروني، 
الاجتمــــــاعي،ع  مواق .21 ــل  نــــــت   الإ�جــــــاب�ــــــات   التواصـــــــــــــــــ الجز�رة  الكتروني،  مرجع  والســــــــــــــلب�ــــــات، 

https://cutt.us/VDsOr 
موســــوعة ودق القانون�ة، مقال قانوني �عنوان المســــؤول�ة التقصــــیر�ة في القانون، مرجع الكتروني،   .22

https://linksshortcut.com/tzXCY 
خضــــــــــــــــــر .23 ــارك  ــ�ـــــ مــ ــل  ــى    ،وائـــــ ــلــ عــ ــوك  بــ ــس  ــ�ــ ــفــ الــ ــر  ــع،أثــ ــمــ ــتــ ــجــ ــمــ ــي   الــ ــرونــ ــتــ ــكــ الــ ــع  ــرجــ ،  مــ

http://www.2shared.com/document/146WeGKal . 
 .https://2u.pw/672uK21وسائل التواصل الاجتماعي، مرجع إلكتروني،  .24
 .https://ar.wikipedia.orgبید�ا، مشروع موسوعة حرة، مرجع الكتروني، یو�ك .25
مرجع   .26 ــاعي،  الاجتـمـــــ التـواصـــــــــــــــــــــل  ــل  وســـــــــــــــــــــائـــــ الحـرة،  ــة  المـوســــــــــــــوعـــــ ــا،  ــد�ـــــ ، إلكـتـرونيو�كـبـیـــــ

https://2u.pw/672uK21 
  

https://ci/3v16
https://n9.cl/iwluh
https://cutt.us/fn3gc
https://cutt.us/7bdtz
https://cutt.us/PhxHz
https://cutt.us/ZQWhG
https://cutt.us/ucRC3
https://n9.ci/yu9y0
https://cutt.us/O7gZo
https://cutt.us/VDsOr
https://linksshortcut.com/tzXCY
http://www.2shared.com/document/146WeGKal
https://2u.pw/672uK21
https://ar.wikipedia.org/
https://2u.pw/672uK21
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 خامساً: المجلات القانون�ة: 

أســـامة حســـین محیي الدین عبد العال، تجر�م الشـــائعات عبر وســـائل التواصـــل الاجتماعي، مجلة   .1
 م.2021، 1، ع63العلوم القانون�ة والاقتصاد، مج 

ــائي الفلســـــطیني،  1أمین دواس، مجلة الأحكام العدل�ة وقانون المخالفات المدن�ة، ط .2 ، المعهد القضـــ
 م.2021

إ�اد محمد جاد الحق، مدى لزوم الخطأ �ر�ن من ار�ان المســؤول�ة التقصــیر�ة في مشــروع القانون   .3
 م.2012المدني، مجلة الجامعة الاسلام�ة للدراسات الاسلام�ة، المجلد العشرون، العدد الأول، 

بولقاس ابتسام، الإشكالات القانون�ة التي تثیرها مسؤول�ة ناشري ومقدمي الخدمات التقن�ة عن سوء  .4
مخبر  –اســــــــتخدام وســــــــائل الاعلام الجدید، مجلة دائرة ال�حوث والدراســــــــات القانون�ة والســــــــ�اســــــــ�ة  

 م.2017المؤسسات الدستور�ة والنظم الس�اس�ة، العدد الأول، جانفي، 

حمودي �كر حمودي، المســــــــؤول�ة التقصــــــــیر�ة الناجمة عن انتهاك الحق في الخصــــــــوصــــــــ�ة عبر   .5
 م.2019الانترنت، مجلة العلوم القانون�ة والس�اس�ة، المجلد الثامن، العدد الأول، 

الاجتماعي،    المسـؤول�ة المدن�ة للمشـرفین على مواقع التواصـلالدملوجي، نزار حازم محمد حسـین،   .6
 م.2020، 34ه – 9مجلة �ل�ة القانون للعلوم القانون�ة والس�اس�ة، جامعة �ر�وك، العدد مج

ــل الاجتماعي، �ل�ة   .7 ــر عبر مواقع التواصــ ــتخدمي النشــ ــؤول�ة المدن�ة لمســ رائدة محمد محمود، المســ
 .25، السنة 83، العدد 23الحقوق، جامعة الموصل، مجلة الرافدین للحقوق، المجلد 

 م.2020، 2، العدد 6ر�حي توب فاطمة الزهراء، مجلة الدراسات القانون�ة المقارنة، المجلد  .8

الطو�قــات، عبــد الله عبــد اللط�ف، الحمــا�ــة القــانون�ــة للنشــــــــــــــر الالكتروني عبر مواقع التواصـــــــــــــــل  .9
 م.2022، 1ع 4سلسلة ال�حوث القانون�ة، مج–الاجتماعي، مجلة جامعة عمان لل�حوث 

علي الســـــــــید حســـــــــن أبو د�اب، اضـــــــــواء على حج�ة الرســـــــــائل في الاث�ات في مواقع التواصـــــــــل  .10
 الاجتماعي، العدد الثاني والثلاثون، الجزء الثالث.

عمر �م ع�شــــــوش، الضــــــوا�ط الشــــــرع�ة والقانون�ة لاســــــتخدام مواقع التواصــــــل الاجتماعي، مر�ز  .11
، 2�الأغواط، مجلة صـــوت القانون، المجلد الســـادس، العدد   ال�حث في العلوم الاســـلام�ة والحضـــارة

 م.2019 نوفمبر

فتح�ة عبد الهادي مصـــــــــلح ال�قور، المســـــــــؤول�ة المدن�ة الناتجة عن الاخلال �قواعد النشـــــــــر عبر   .12
،  74مواقع التواصــــــــــل الاجتماعي في التشــــــــــر�ع الاردني، مجلة رماح لل�حوث والدراســــــــــات، العدد  

 م، الجزء الأول.2022
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فؤاد حامد الموافي، وآخرون، اســــتخدامات الشــــ�اب لمواقع التواصــــل الاجتماعي وعلاقته �العوامل  .13
ــة الكبرى في الشــــــــــــــخصــــــــــــــ�ـة لـدى طلاب الجـامعـة، مجلـة �حوث التر��ـة النوع�ـة، جـامعـة   الخمســــــــــــ

 م.2014، 24المنصورة، عدد 

 م.2021القانون�ة والادار�ة، العدد الخامس والثلاثین،  .14

محمد بلال حامد عل�ات، الخطأ في المســـــــــــــؤول�ة التقصـــــــــــــیر�ة، فلســـــــــــــطین نموذجاً، مجلة المناة   .15
 للدراسات 

المدبولي، �اســــــم محمد فاضــــــل، المســــــؤول�ة التقصــــــیر�ة لمروج الشــــــائعات عبر مواقع التواصــــــل  .16
 م.2022، 1ع 8الاجتماعي، مجلة الدراسات القانون�ة، مج 

ــل الاجتمـاعي، مجلـة آداب  .17 مصــــــــــــــطفى رح�م ظـاهر، المحظورات والمنه�ـات في مواقع التواصــــــــــــ
 .2019ـ 87المستنصر�ة، العدد 

ــورة في  .18 ــحفي عن الاعتداء على الحق في الصــــ ــؤول�ة المدن�ة للصــــ ــاونة، المســــ مها یوســــــف خصــــ
، 2، العدد 12القانون المدني الاردني، مجلة جامعة الشــــــــــــــارقة للعلوم الشــــــــــــــرع�ة والقانون�ة، المجلد 

 م.2015

نائل علي المســــاعدة، الضــــرر في الفعل الضــــار وفقاً للقانون الأردني، �حث مقدم لمجلة المنارة،   .19
 م.2006، 3، العدد 12المجلد  

نصـر رمضـان سـعد حر�ي، نشـر الشـائعات عبر مواقع التواصـل الاجتماعي، مجلة �ل�ة الدراسـات  .20
 .37الاسلام�ة والعر��ة للبنات �الإسكندر�ة، المجلد السادس، العدد 

ــرار الرو�وتا .21 ــیر�ة عن اضـــــــــــ ــؤول�ة التقصـــــــــــ ــري علي فلاح الدو�كات، المســـــــــــ ذات الذ�اء  ت نصـــــــــــ
الاصطناعي في القانون المدني الأردني، مجلة جامعة الز�تونة الاردن�ة للدراسات القانون�ة، المجلد 

 م.2022، 3، الاصدار 3
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 سادساً: القوانین والمذ�رات الا�ضاح�ة: 

 م.2001لسنة  2صول المحاكمات المدن�ة والتجار�ة رقم قانون أ .1

 م.2003القانون الأساسي الفلسطیني المعدل لسنة  .2

 م.2012لسنة  5القانون الاماراتي رقم  .3

 م.2015لسنة  63القانون الكو�تي رقم  .4

 م.1944لسنة  36قانون المخالفات المدن�ة رقم  .5

 م.1976لسنة  43القانون المدني الأردني رقم  .6

 م.2012لسنة  4القانون المدني الفلسطیني رقم  .7

 م.1984لسنة  131القانون المدني المصري رقم  .8

 م.2001لسنة  85قانون المعاملات الالكترون�ة الاردني رقم  .9

 م.2017لسنة  5قانون المعاملات الالكترون�ة الفلسطیني رقم  .10

 م.2004لسنة  15قانون المعاملات الالكترون�ة المصري رقم  .11

 م.2010قانون جرائم انظمة المعلومات الاردني لسنة  .12

 م.1971لسنة  3قانون حما�ة المؤلف العراقي رقم  .13

اللائحة التنفیذ�ة للنشر الإلكتروني السعودي، لائحة تنفیذ�ة ملحقة �اللائحة التنفیذ�ة لنظام المطبوعات   .14
 م.2016-12-1الموافق  148-3-2في  4647والنشر، نشر في جر�دة ام القرى العدد 

 .1876مجلة الاحكام العدل�ة فلسطیني  .15

 .2018لسنة  10قرار �قانون الجرائم الالكترون�ة رقم  .16

 .2015قانون الجرائم الالكترون�ة الاردني لسنة  .17

 .2015لسنة  3رقم  رائم تقن�ة المعلومات مكافحة جقانون  .18

 .2017لسنة  15القرار �قانون �شأن المعاملات الالكترون�ة رقم  .19
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