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 هداءالإ
 

 . ا  واتباع ا  عليه أفضل الصلاة والسلام حبمحمد إلى سيد الخلق وحبيب الحق 

سعادتي برضاها، رضي  لتي تكتملانت أ، ميأحن من في الوجود، ألى من أدين لها بالفضل ما حييت، إ

 الله عنك وأرضى قلبك وأمد في عمرك من عمري، لولا كتفك ما أكملت الطريق.

في الحياة وغرس  ا  منير  ا  لى من كان وسيظل سندي، إلى صاحب السيرة العطرة، إلى الذي كان لي سراجإ

سال أأودعتني لله،  من بنى أساس حياتي، يا من، العزيز والديفي نفسي حب العلم وأهله ورافق خطواتي، 

 سكنك الفردوس الأعلى.أالله أن يؤتيك ثواب ما ربيتني عليه، رحمك الله و 

 ، رفيقتي في السراء والضراء.زوجتيطيب قلب في هذه الدنيا، ألى إ

 قرة عيني، ومهجة فؤادي، وسر سعادتي. بنائيألى إ

 عينكم.أ سر الله قلوبكم وحفظ لكم قرة أ، خواتيأخوتي و إلى سند ظهري ورفقاء دربي، إ

 وكل من ساعدني وتلقيت منهم النصح والإرشاد. هل والأصدقاءالألى إ
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 الشكر والتقدير

 
بعددددد أن مددددن الله علددددي بعنجددددان هددددذا العمددددل، فددددعنني أتوجدددده إليدددده سددددبحانه وتعددددالى أولا  و خددددرا  بجميدددد   يددددا  

نددددا فيدددده راجيددددا  مندددده دوام نعمدددده أالحمددددد والعددددكر علددددى فضددددله وكرمدددده الددددذي غمرنددددي بدددده فددددوفقني إلددددى مددددا 

عنني وكرمدددددده، وانطلاقددددددا مددددددن قولدددددده صددددددلى الله عليدددددده وسددددددلم    لا يعددددددكر الندددددداس مددددددن لا يعددددددكر الله ، فدددددد

كددددرم مزهددددر ، علددددى إشددددرافه علددددى هددددذه الرسددددالة أأتقدددددم بجزيددددل العددددكر و العرفددددان إلددددى الدددددكتور المعددددر   

وعلددددى الجهددددد الكبيددددر الدددددذي بذلدددده معددددي، وعلددددى نصدددددامحه ال يمددددة التددددي مهددددد  لدددددي الطددددر  لإتمددددام هدددددذه 

تذتي حتدددددرام، كمدددددا أتوجددددده فدددددي هدددددذا المقدددددام بالعدددددكر الخدددددا  لأسددددداالدراسدددددة، فلددددده مندددددي فدددددامق التقددددددير والإ

تقدددددم بجزيددددل العددددكر أالددددذين رافقددددوني طيلددددة المعددددوار الدراسددددي ولددددم يبخلددددوا فددددي تقددددديم يددددد العددددون لددددي كمددددا و 

 سراء الغراء.كاديمي وكل العاملين في جامعة الإلى الطاقم الأإوالعرفان 
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 الملخص

لى بيان الحماية القانونية للعامل عن بعد، والتي جاء  معنونة بالحماية القانونية إهدفت هذه الدراسة         
ذا ما كان العمل عن بعد، إللعامل عن بعد، فالعامل يعتبر الحلقة الأضعف في العملية التعاقدية كيف لا 

التعريعا  المدنية لم توفر الحماية الكافية له، وقد  والتعاقد أيضا  عن بعد، لا سيما والقواعد العامة في
وخصامصه والقانون المطبق عليه في الفصل  هتناولت الدراسة بيان تعريف عقد العمل عن بعد وبيان مفهوم

يجاب والقبول فيه الذي لى خصوصية عقد العمل عن بعد مبينا  الإإ الثالث، ثم تطرقت في الفصل ثانيال
عن  ثار عقد العمل عن بعد  لرابعالتكنولوجيا الحديثة عليه، ثم تحدثت في الفصل اثر أيتم عن بعد و 

الخاصة بالعامل موضحا  حماية العامل من مخاطر التقنية الحديثة على العامل عن بعد والضمانا  الخاصة 
 به، وبيان المسئولية المدنية والجزاءا  المترتبة على رب العمل. 

اسدددددة حدددددول الضدددددمانا  التدددددي منحهدددددا القدددددانون لحمايدددددة العامدددددل عدددددن بعدددددد مدددددن وبدددددرن  إشدددددكالية الدر      
د الجغرافدددددددي الددددددذي يوجددددددد بدددددددين العامددددددل ورب العمدددددددل، وكيددددددف للقدددددددانون أن عددددددرب العمددددددل فددددددي ضدددددددوء الب

يحمدددددي هدددددذا العامدددددل الدددددذي يعتبدددددر الحلقدددددة الأضدددددعف فدددددي هدددددذا التعاقدددددد، ولغايدددددا  هدددددذه الدراسدددددة اسدددددتخدم 
ث عمددددددل علددددددى تحليددددددل النصددددددو  المتعلقددددددة بموضددددددوع الدراسددددددة الباحددددددث المددددددنهج التحليلددددددي المقددددددارن حيدددددد

مدددددداراتي، كمددددددا وبدددددرن  أهميددددددة هدددددذه الدراسددددددة فددددددي أنهدددددا تلقددددددي الضددددددوء ومقارنتهدددددا بالتعددددددري  المصدددددري والإ
علددددى جانددددب مهددددم فددددي العلاقددددة التعاقديددددة وهددددي حاجددددة العامددددل للحمايددددة القانونيددددة، نظددددرا  لمددددا يتعددددر  لدددده 

وأن العمددددل عددددن بعددددد أسددددلوب جديددددد للعمددددل ويعددددكل مظهددددرا لكترونددددي، مددددن مخدددداطر جددددراء هددددذا العقددددد الإ
بددددارنا  للتددددمثير العميددددق للتكنولوجيددددا الحديثددددة علددددى قطدددداع العمددددل، والددددذي يعكددددس التغييددددر الددددذي طددددرأ علددددى 
مضدددددمون العمدددددل وشدددددكله وطدددددر  تنفيدددددذه علدددددى ضدددددوء الطفدددددرة التكنولوجيدددددة الكبدددددر ، وقدددددد خلصدددددت هدددددذه 

ا وجددددود تحددددولا  جديدددددة فددددي بيئددددة العمددددل وبددددزو  نمدددد  لددددى جملددددة مددددن النتددددامج والتوصدددديا  أهمهددددإالدراسددددة 
جديددددددد فددددددي سددددددو  العمددددددل، وهددددددو العمددددددل عددددددن بعددددددد ليكددددددون ذلددددددك بمثابددددددة تحدددددددي جديددددددد لجمددددددود القواعددددددد 
القانونيددددددددة أمددددددددام التغييددددددددرا  الجذريددددددددة فددددددددي المفددددددددا يم التقليديددددددددة للعمددددددددل، و ن  ليددددددددا  الرقابددددددددة والإشددددددددرا  

للتطبيدددددق علدددددى نمددددد  العمدددددل عدددددن بعدددددد، كمدددددا وخلصدددددت والتوجيددددده والإدارة، والتبعيدددددة التقليديدددددة لا تصدددددلح 
لدددددى عددددددة توصددددديا  كدددددان أهمهدددددا هدددددو حدددددث المعدددددرع الفلسدددددطيني بسدددددرعة سدددددن تعدددددري  خدددددا  إالدراسدددددة 

يددددددنظم العمددددددل عددددددن بعددددددد، أسددددددوة بالتعددددددريعا  التددددددي نظمددددددت هددددددذا النددددددوع مددددددن العمددددددل لدددددديلامم التطددددددورا  
لعمدددددل عدددددن بعدددددد، كمدددددا الحديثدددددة فدددددي مجدددددال العمدددددل، ويدددددوفر الحمايدددددة للعمدددددال عدددددن بعدددددد مدددددن مخددددداطر ا

لتزامددددددا  ويعمددددددل علددددددى تنظدددددديم جهددددددا  الرقابددددددة المسددددددؤولة عددددددن ذلددددددك، للحفددددددا  علددددددى كافددددددة الحقددددددو  والإ
نترنددددت والهواتددددف تصددددال والإالناشددددئة عددددن العقددددد، والعمددددل علددددى تددددوفير البنيددددة التحتيددددة لعمددددل شددددبكا  الإ

حددددددط التطدددددورا  تصدددددال فدددددي كافدددددة أرجددددداء الدولدددددة، خاصدددددة فدددددي المنددددداطق الناميدددددة، لمواكبدددددة أوخطدددددو  الإ
 في مجال المعلوماتية. 

ــــــة حمايددددددة  –الحمايددددددة القانونيددددددة للعامددددددل  –التكنولوجيددددددا -العمددددددل عددددددن بعددددددد  -  العامددددددلالكلمــــــات المفتاحي
 الحياة الخاصة للعامل.
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Abstract 

This study aimed to clarify the legal protection of remote workers under the title " 

legal protection of remote workers." The worker is the weakest link in the 

contractual process especially in case of remote work as well as remote contracting, 

especially as general rules and civil legislation did not provide adequate protection 

for remote workers. The study explains the definition of remote work ،its concepts 

and characteristics and the law applicable to it in the second chapter. Then in the 

third chapter, I discussed the specificity of remote work indicating offer and 

acceptance in it which occurs remotely and also the impact of modern technology 

on it. In the fourth chapter, I discussed the effects of the worker's remote work 

contract, explaining the protection of a remote worker from the risks of modern 

technology and his guarantees. Also a clarification of civil liability and penalties for 

employers. 

The problems of the study on the guarantees granted by law for the protection of 

remote workers from the employer were highlighted in the light of the geographical 

dimension that exists between the worker and the employer. 

And how the law protects the remote worker, who is the weakest link in this 

contract. For the purposes of this study, the researcher used the comparative 

analytical approach and analyzed the texts on the subject of the study and compared 

them with other legislation, especially Egyptian and Emarati legislation. 

The importance of this study is also highlighted in the fact that it highlights an 

important aspect of the contractual relationship, namely the worker's need for legal 

protection in view of the risks of this electronic contract. And that remote work is a 

new method of working and constitutes a significant manifestation of the profound 

impact of modern technology on the labour sector, which reflects the change in the 

content, form and methods of implementation of the work as a result of the 

technological boom in the working environment and the emergence of a new pattern 

in the labour market, that is remote work to be a new challenge to the rigidity of 

legal rules in the face of radical changes in traditional concepts of work. In addition, 

traditional monitoring, supervision, direction, management and dependency 

mechanisms do not apply to remote work . 

The study concluded with several recommendations, the most important of which 

was to promptly urge the Palestinian lawmakers to introduce special legislation 

regulating remote work in line with the legislation regulating this type of work to 

suit recent developments in the field of employment. And to provide protection for 

remote workers against the risks of remote work. It also organizes responsible 

monitoring agencies to preserve all rights and obligations arising from the contract. 

Also to provide infrastructure for the functioning of Internet networks, phones and 

communication lines throughout the country, especially in remote areas to keep 

abreast of the latest developments in the field of informatics . 

Keywords: worker - remote work - technology -  legal protection of worker - 

protection of worker's private life. 
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المقدمة:

تصدددددددال الحديثدددددددة وعلدددددددى رأسدددددددها العدددددددبكة العنكبوتيدددددددة ضدددددددرورة لا أصدددددددبحت وسدددددددامل الإ
فددددا  جديدددددة بددددين العددددالم، ممددددا يسدددداهم فددددي تددددوفير فددددر   سددددتغناء عنهددددا، لأنهددددا تفددددتح يمكددددن الإ

بددددددرام العقددددددد دون حاجددددددة للسددددددفر أو التنقددددددل إعمددددددل للددددددراغبين فددددددي العمددددددل، وأن العامددددددل يسددددددتطي  
 وبمقل التكاليف. 

نترنددددت، كددددان لابددددد مددددن تسددددلي  الضددددوء ولأن عقددددد العمددددل عددددن بعددددد يبددددرم عددددن طريددددق الإ
ظددددددل التطددددددور السددددددري  للعقددددددود عبددددددر  عليدددددده، وبيددددددان الحمايددددددة القانونيددددددة للعامددددددل عددددددن بعددددددد، فددددددي

الإنترندددددددت والعدددددددبكة العنكبوتيدددددددة التدددددددي أصدددددددبحت وسددددددديلة تكنولوجيدددددددة حديثدددددددة بدددددددين الراغدددددددب فدددددددي 
العمدددددل والمؤسسدددددا  العماليدددددة فدددددي كافدددددة أنحددددداء العدددددالم، والتدددددي بددددددورها أتاحدددددت للعددددداملين فدددددر  

 لم تكن لتتوفر عن طريق الوسامل التقليدية. ملع

ذريا  فددددددي العديددددددد مددددددن المفددددددا يم القانونيددددددة، التددددددي فالعمددددددل عددددددن بعددددددد أحدددددددط تغييددددددرا  جدددددد
كاندددددددت تعدددددددكل ركيدددددددزة أساسدددددددية لتعدددددددريعا  العمدددددددل التقليديدددددددة، كوحددددددددة الزمدددددددان ومكدددددددان العمدددددددل 
 هوعنصدددددر التبعيدددددة، لدددددذلك كدددددان لابدددددد مدددددن بيدددددان ما يدددددة عقدددددد العمدددددل عدددددن بعدددددد وبيدددددان مفهومددددد

ة القانونيدددددة، لدددددى الحمايدددددإوخصامصددددده والقدددددانون المطبدددددق عليددددده، لدددددذلك العامدددددل عدددددن بعدددددد بحاجددددده 
لكترونيددددددة، فحمايددددددة بسددددددبب المخدددددداطر، وعدددددددم وجددددددود أمددددددان، وكثددددددرة المعدددددداكل عبددددددر العددددددبكة الإ

لددددى البحددددث والتفصدددديل، إالعامددددل بعددددد فددددي التعاقددددد عددددن بعددددد، مددددن أهددددم المواضددددي  التددددي تحتددددا  
 لكترونية.نتيجة للتطور السري  في العقود الإ

 موضوع الدراسة ومشكلتها :أولا  

 الثدددددورة التكنولوجيدددددة والمعلوماتيدددددة الحديثدددددة نتدددددامج أهدددددم بعدددددد مدددددن عدددددن العمدددددل يعدددددد عقدددددد
إرسددددداء  لدددددذلك يعتبدددددر عددددددم والفندددددي، الصدددددعيدين القدددددانوني علدددددى يكتنفهدددددا الغمدددددو  مدددددانال التدددددي

العقددددددد،  هددددددذا مفهددددددوم يعتددددددري  الددددددذي الغمددددددو  لإنالددددددة المعددددددالم واضددددددح قددددددانوني نظددددددام و صدددددددار
 التددددددي المعدددددداكل أهددددددم بعددددددد، مدددددن القانونيددددددة للعامدددددل عددددددن الحمايددددددة نطدددددا  تحديددددددد ويعمدددددل علددددددى

العمددددل، لددددذلك نجددددد أن الأحكددددام المقددددررة لتنظدددديم العمددددل التقليدددددي، غيددددر  مددددن النددددوع هددددذا تعتددددري 
منسدددددجمة مددددد  تنظددددديم عقدددددد العمدددددل عدددددن بعدددددد، لأنهدددددا وضدددددعت لمعالجدددددة أوضددددداع مختلفدددددة تمامدددددا  
عددددددن الأوضدددددداع التددددددي حصددددددلت بسددددددبب الثددددددورة المعلوماتيددددددة، والتددددددي ظهددددددر بسددددددببها العمددددددل عددددددن 

 بعد.
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 ثانيا : أهمية الدراسة

أن العمدددددل عدددددن بعددددددد أسدددددلوب جديددددددد للعمدددددل ويعددددددكل  فددددددي الدراسددددددة تتجلدددددى هدددددذه أهميدددددة
عددددددلام علددددددى قطدددددداع العمددددددل، تصددددددال والإمظهددددددرا  بددددددارنا  للتددددددمثير العميددددددق للتكنولوجيددددددا الحديثددددددة لإ

كمدددددددددا ويعدددددددددد أحدددددددددد المفدددددددددا يم الحديثدددددددددة التدددددددددي بدددددددددرن  نتيجدددددددددة لإفدددددددددرانا  الثدددددددددورة التكنولوجيدددددددددة 
 علدددددى حقدددددو   لدددددى التهديدددددد المباشدددددرإماتيدددددة وتمثيرهدددددا المباشدددددر علدددددى العمدددددل، أد  ذلدددددك والمعلو 
 مدددددن الدددددنم  خصوصدددددية هدددددذا علدددددى الضدددددوء تسدددددلي  مدددددن بدددددد لا كدددددان لدددددذلك وسدددددلامتهم، العمدددددال
 ونطددددا  بعددددد، عددددن للعامددددل والمهنيددددة الخاصددددة الحيدددداة علددددى ومخدددداطر التقنيددددة الحديثددددة العمددددل،
 الدراسة للعامل.  محل قوانين الدول التي قررتها الحماية

 ثالثا : أهداف الدراسة

 هدا  الدراسة تتبين عن طريق الإجابة على عدة أدسئلة في هذا البحث وهي عبارة عن أ      

وخصامصدددددده والقددددددانون المطبددددددق  هبيددددددان ما يددددددة عقددددددد العمددددددل عددددددن بعددددددد وبيددددددان مفهومدددددد  -1
 عليه.

يدددددتم  يجددددداب والقبدددددول فيددددده والدددددذيتوضددددديح خصوصدددددية عقدددددد العمدددددل عدددددن بعدددددد وبيدددددان الإ -2
 عن بعد.

أثددددر التكنولوجيددددا الحديثددددة علددددى عقددددد العمددددل عددددن بعددددد وبيددددان مخاطرهددددا علددددى العامددددل   -3
 عن بعد.

بيدددددددان  ثدددددددار عقدددددددد العمدددددددل عدددددددن بعدددددددد الخاصدددددددة بالعامدددددددل موضدددددددحين مخددددددداطر التقنيدددددددة  -4
الحديثدددددة علدددددى العامدددددل عدددددن بعدددددد وضدددددماناتها والمسدددددئولية المدنيدددددة والجدددددزاءا  المترتبدددددة 

 .على رب العمل
 الدراسةرابعا : منهج 

يعتبدددددر الإحاطدددددة بكدددددل جواندددددب البحدددددث وتحليدددددل أبعددددداده والإجابدددددة علدددددى جميددددد  تسدددددا لاته 
سدددددددتعانة المقدددددددارن، مددددددد  الإ التحليلدددددددي تبددددددداع المدددددددنهجاوخصوصدددددددية الموضدددددددوع وحداثتددددددده تتطلدددددددب 

 علددددددددى الوقددددددددو  خددددددددلال بددددددددالمنهج الوصددددددددفي، اتبدددددددداع المددددددددنهج التحليلددددددددي المقددددددددارن يكددددددددون مددددددددن
 التعدددددري  الفلسدددددطيني أم فدددددي ذلدددددك أكدددددان سدددددواء وتحليلهدددددا والآراء الفقهيدددددة القانونيدددددة، النصدددددو 

 بهددددد  العمددددل، مددددن الجديددددد الددددنم  هددددذا فددددي القددددانوني للنظددددام عددددام بعطددددار الإمدددداراتي، للخددددرو 
 مدددددن ملاممدددددا   مسدددددتو   لضددددمان التعدددددريعا  تقررهدددددا هدددددذه التددددي القانونيدددددة المبددددداد  علدددددى الوقددددو 
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بيدددددان المفدددددا يم المسددددددتحدثة بعدددددد، والمددددددنهج الوصدددددفي مدددددن أجدددددل  عدددددن العامدددددل لحقدددددو   الحمايدددددة
 للعمل عن بعد، وبيان خصوصيته .

 خامسا : هيكلية الدراسة

 الفصل الأول: الإطار العام للدراسة.

 : ماهية عقد العمل عن بعدثانيالفصل ال

 المبحث الأول  مفهوم عقد العمل عن بعد وطبيعته القانونية •
 الواجب التطبيقالمبحث الثاني  تكييف عقد العمل عن بعد وبيان القانون  •

 : خصوصية عقد العمل عن بعدثالثالفصل ال

 المبحث الأول  خصوصية إبرام عقد العمل عن بعد •
 المبحث الثاني  التكنولوجيا الحديثة وأثرها على إبرام عقد العمل عن بعد •

 : آثار عقد العمل عن بعد الخاصة بالعاملرابعالفصل ال

 على الحياة الخاصة للعامل الكترونيا   عتداءالمبحث الأول  الإ •
 لتزاما  رب العمل والعامل وبيان المسئولية المدنية على رب العمل عن بعدإالمبحث الثاني   •
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 الثانيالفصل 
 ماهية عقد العمل عن بعد

 تنامي ظل وفي ععر، التاس  القرن  في نهاية أوروبا في الصناعية الثورة قيام تزامنا  م 
  يكلها التنظيمي وأسلوب في كانت تعتمد مؤسسا  ظهر  الصناعا ، مختلف في الإنتا  حركة
 على رقابية صارمة نظمةأ تطبق حيث كانت تسلسل السلطا ، بمبدأ جامدة، تمخذ قواعد على عملها

التقليدي كان  العمل لعقد القانوني التنظيم نألذلك نجد  العاملين، أداء طريقة وعلى العمل إجراءا 
بمكان العامل كان إذ ومتطلباتها؛ احتياجاتها م  ملامما  لتلك المرحلة ومنسجما    ونمانه، العمل مرتبطا  

  (1) المباشر. وتوجيهه العمل لرقابة صاحب ويخض 
 وذلك لظهور وم  بداية الثورة التكنولوجية في الظهور تلك المؤسسا  لم تستمر طويلا ،   

 مفهوم ولادة بالمرونة، أد  ذلك الى فيها العمل ونظم التنظيمي  يكلها اتسم جديدة، مؤسسا 
 تغييرا   بدوره أحدط ، والذي(2)بعد عن العمل عليه أُطلق جديد للعمل يختلف عن العمل التقليدي

 الزمان كوحدة العمل، لتعريعا  أساسية شكلت ركيزة التي القانونية، المفا يم من العديد في جذريا  
 إلى التقليدية للعمل المكاتب العنكبوتية العبكة حولت فقد وعنصر التبعية، وعليه العمل ومكان
 أن عن فضلا   أيضا ، أقل سفر وتنقلا  أقل، أعمال نعا  إلى تحتا (3) افتراضية عمل مكاتب
 أو المساء أثناء المثال سبيل على النظامية، العمل ساعا  بعد أو قبل أن ينجز يمكن العمل
 بينها تحول كانت التي القيود من الكثير عن المؤسسا  تلك ، وبذلك تخلصت(4)الأسبوعية الراحة

  (5)فيها. والمؤثرة بها التكنولوجية المحيطة المتغيرا  م  وبين التوافق

وما ية هذا العقد، بسبب الظرو  الطارمة لذلك تبرن أهمية دراسة عقد العمل عن بعد 
ن أننا نجد أغير المتوقعة دامما ، التي تبين خلل وتصدعا  القوانيين حيال هذه الظرو ، كما 

لى التحول لعقد العمل عن بعد شيء لابد منه في بعض الوظامف التي تصلح طبيعتها إالحاجة 
أن تؤد  عن بعد، وذلك لعدة أسباب سنبينها لاحقا ، أهمها هو التطور الكبير والسري  الذي يعصف 
في العالم في نقل المعلوما  وتبادلها في المجال الرقمي والتكنولوجي، والذي يساهم في إيجاد 

                                                           
 العربية عمان جامعة ،"مقارنة راسة د"بعد  عن للعمل القانوني التكييف قزمار، مصطفى محمد ناديه .فليح نجيب توفيق نجلاء (1)

 . 203 2019الأول  العدد ، رعع الثامن المجلد ،الإنسانية والدراسا  للبحوط الزرقاء عجمان، مجلة وجامعة
 بعد، عن مراكز العمل أو المنزل، مثل البديلة، العمل مواق  من جزميا أو كليا يعملوا أن الموظفين بعد يسمح للعمال و عن فالعمل  (2)
لوجه،  وجها الاتصال استخدام بدون  العملاء م  التفاعل قادرون على الموظفون  ويكون  ، السفرأثناء  حتى أو المطارا ، أو الفناد ، أو

 .الإلكتروني البريد أو الفورية الرسامل أو التليفزيوني المؤتمر أو الانترنت المحادثة على استخدام خلال من وذلك
 المجلّد والقانون، العريعة علوم دراسا ، "المقارن  القانون  في راسة د "بعد عن العمل لعقد القانوني النظام-المناصير عبدالحفيظ محمد‌(3)

 .245 2019-1العدد ، 46
 23  –ھ   1427محرم‘بعد  عن العمل خيارا  تبني في ظل السعودية المرأة  لتعغيل منهجي إطار البعرية، الموارد تنمية صندو    (4)
 النعر خيتار ، 34المجلد- 1الجزامر الممارسة جامعة وفي  يالتعر  في بعد نقص عن العمل ةيجيإسترات بوشريعه ةفاطم ،بكار فتحي  (5)

 .589م  2020يوليو
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جديدة لأداء العمل، مرتكزة على أساس تبسي  الإجراءا  وتقليل الكلفة والجهد م  تحقيق أشكال 
(1)على في الأداء.أ جودة 

لما سبق ذكره سنقوم في هذا الفصل الوقو  على دراسة مفهوم عقد العمل عن بعد وبيان 
القانون الواجب في المبحث الأول ومن ثم نتحدط عن خصامص عقد العمل عن بعد و  طبيعته القانونية

 التطبيق عليه في المبحث الثاني.

        

  

                                                           
 الجزء ، (189)العدد -كورونا جامحة ضوء شقراء على بجامعة بعد   عن العمل   مقوما    توافر درجة-الروقي مطلق بن مقعد بن مطلق (1)

 .664  ،2021 لسنة يناير ، الأول
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 ولالمبحث الأ 

 مفهوم عقد العمل عن بعد وبيان طبيعته القانونية

جتماعية نداد  أهميتها بزيادة تطور الحقو  الإاتعتبر عقود العمل من أهم العقود القانونية التي 
لأن عقد العمل وجد ليحفظ حقو  كل من العامل ورب العمل، ويعتبر العمل عن بعد  (1)والقانونية للأفراد،

من أحدط التّوجها  المعتمدة في الكثير من الدول في مجال أداء الأعمال، وهو شكل من أشكال العمل 
ا  المرن، مرونته وفوامده جعلتا منه ممارسة شامعة ومتزايدة، بل وتضاعف عدد مستخدميه، بعكل كبير جد

  (2)على مدار الثلاثين سنة الماضية.
فتراضي حيث الى التغييرا  التقنية التي سمحت بتسهيل إنجان العمل وتنظيمه في عالم إيرج  ذلك 

فما على العامل إلا أن يكون مزودا  بعحد  الوسامل التكنولوجية لكي يكون أهلا   (3)فتراضية.المكاتب الإ
 (4)ل، ألا وهو العمل عن بعد.لمزاولة هذا النم  الجديد من العم

لما تقدم ذكره سنقوم بهذا المبحث بيان تعريف عقد العمل عن بعد وبيان صوره في المطلب الأول ثم في  
 المطلب الثاني نبين طبيعة عقد العمل عن بعد.

 

                                                           
مجلددددة قددددانون العمددددل –جامحددددة كورونددددا –عددددن بعددددد بددددين حتميددددة الوضدددد  الددددراهن وضددددرورة حمايددددة مناصددددب العمددددل  العمددددل، الجيلالدددديبددددو سددددحبة  (1)

تصدددددددر عددددددن مختبددددددر قددددددانون العمددددددل والتعددددددغيل كليددددددة الحقددددددو  والعلددددددوم  –مجلددددددة علميددددددة دوليددددددة محكمددددددة سداسددددددية مجانيددددددة ،  cوالتعددددددغيل صددددددنف 
 .172-160 2021المجلد السادس العدد الأول  -السياسية جامعة عبد الحميد باديس بمستغانم

يددددددري مصدددددطفى، تكنولوجيدددددا المعلومددددددا  والاتصدددددالا ، ودورهدددددا فددددددي تحسدددددين أداء العددددداملين  (2) دراسددددددة حالدددددة أسددددداتذة جامعددددددة –فدددددلا  علدددددي بدددددن م 
بتيدددددزي ونو، المجلدددددد  عمدددددل، تصددددددر عدددددن جامعدددددة مولدددددود معمدددددري -تربيدددددة-، مجلدددددة مجتمددددد -ة كليدددددة العلدددددوم دالاقتصادية والتجاريدددددة والتسدددددييرندددددالمدي

 يونيو.الخامس، العدد الثاني، 
 جامعدددددة مجلدددددة-الحكوميدددددةالمسدددددئولية المدنيدددددة الناشدددددئة عدددددن العمدددددل عدددددن بعدددددد فدددددي الددددددوامر –جبدددددر  كعدددددب وناديدددددةحسدددددوني  الجبدددددار عبدددددد  مددددال  (3)

 .398  2022عام 1الجزء  1 العدد 7 المجلد 7 السنة للحقو   تكريت
 ،2023،‌مرررر ي ‌3،‌العرررردد‌‌57المجلررررد -كليددددة الحقددددو   -جامعددددة المنوفيددددة-نوني فددددي عقددددد العمددددل عددددن بعددددد، التنظدددديم القددددانجرررر ‌بررررد  أميررررر ‌ (4)

 12 
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 المطلب الأول

 تعريف عقد العمل عن بعد وصورة

ن ضرورة ملحة في سبعينا  القرن الماضي، وأصبح الآ (1)هتمام بعكل كبير بالعمل عن بعدبدأ الإ
 يتجاون كوني ذو طاب  بعد يعتبر العمل عن فرضتها الظرو  على المجتم  لمواكبة سرعة العصر، فعقد

، ةوقطاعا  العمل حول العالم خاص ةالحدود الوطنية، يرج  ذلك للتطور الكبير في معاملا  العالم عام
حيث أصبح العالم ليس فق   تصالا  الحديثة،لإكبر على وسامل التكنولوجيا واعتمادها بعكل أا وذلك بسبب 

ستخدام قرية صغيرة كما يقال بل يكاد أن يصبح منزلا  صغيرا ،  ونظرا  لحداثة عقد العمل عن بعد وتطلبه لإ
العمل التكنولوجيا في نطا  العمل عن بعد الأمر الذي يتطلب الوقو  على أحكام هذا النم  الجديد من 

 لنقوم في الفرع الأول بتعريف العامل والعمل عن بعد وفي الفرع الثاني صور العمل عن بعد.

  

                                                           
يسرررر مد ‌م ررررقل ‌ال ندررررا‌عررررن‌بعررررد‌أ ‌العمررررا‌عررررن‌بعررررد‌ليعرررريرا‌دلررررغ‌نارررري‌المعنررررغ،‌ يعبررررر‌عررررن‌العمررررا‌عررررن‌بعررررد‌ب لل رررر ‌ا نجليزيرررر ‌ (1)

(Telework(هرررر ‌ممرررر ن‌مررررن‌ملم ررررين‌ ‌)Tele( عنرررر ‌عررررن‌بعررررد‌  ‌)Work)عنرررر ‌عمررررا،‌ عر ررررا‌الرررربعع‌علررررغ‌انررررا‌ندررررا‌العمررررا‌الررررغ‌‌  

 والاقتصدددداد، القددددانون  بعددددد، مكتبددددة عددددن العمددددل عقددددد أحكددددام موسددددى المجيددددد عبددددد محمددددد السدددديد خالددددد .الع مررررا‌بررررد ‌مررررن‌ندررررا‌الع مررررا‌الررررغ‌العمررررا
 90   الريا ، الأولى، الطبعة
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 الفرع الأول

 تعريف العامل والعمل عن بعد

 أولا: تعريف العامل عن بعد

هددددددو   كددددددل شددددددخص  2000لسددددددنة  7العامددددددل حسددددددب تعريددددددف قددددددانون العمددددددل الفلسددددددطيني رقددددددم 
طبيعدددددددي يدددددددؤدي عمدددددددلا  لدددددددد  صددددددداحب العمدددددددل لقددددددداء أجدددددددر ويكدددددددون أثنددددددداء أدامددددددده العمدددددددل تحدددددددت إدارتددددددده 

هددددو   العددددخص  2017لسددددنة 10مدددداراتي رقددددم و شددددرافه ، وجدددداء تعريددددف العامددددل حسددددب قددددانون العمددددل الإ
شدددددددرا  وتوجيددددددده  دارة و إقابدددددددل أجدددددددر شدددددددامل وذلدددددددك تحدددددددت الطبيعدددددددي، الدددددددذي يدددددددؤدي خدمدددددددة مسددددددداعدة م

 صاحب العمل .

العامددددددل عددددددن بعددددددد  2002يوليددددددو  16تفددددددا  الإطدددددداري الأوروبددددددي الصددددددادر فددددددي كمددددددا وعددددددر  الإ
فدددددي المدددددادة الثانيدددددة منددددده بمنددددده   أي شدددددخص يقدددددوم بالعمدددددل عدددددن بعدددددد باسدددددتخدام تكنولوجيدددددا المعلومدددددا ، 

 ان بعيد عن مباني العمل بعكل منتظم .في سيا  عقد العمل، ويقوم بتنفيذ العمل في مك

وعددددر  الددددبعض الآخددددر العامددددل عددددن بعددددد بمندددده   كددددل شددددخص طبيعددددي يعمددددل فددددي منزلدددده أو فددددي 
أمددددددداكن أخدددددددر  يختارهدددددددا، خدددددددلا  مكدددددددان عمدددددددل صددددددداحب العمدددددددل، وذلدددددددك مقابدددددددل أجدددددددر عبدددددددر وسدددددددامل 

لددددك تصددددال الحديثددددة، وذلددددك بصددددر  النظددددر عددددن طبيعددددة العمددددل الددددذي يقددددوم بدددده، فيسددددتو  أن يكددددون ذالإ
العمددددددل ماديددددددا  أو ذهنيددددددا  أو فنيددددددا ، وسددددددواء أكددددددان مددددددن الأعمددددددال البسدددددديطة المتواضددددددعة أم مددددددن الأعمددددددال 

 (1) ".الرفيعة

لأداء  تصدددددددالويعددددددرّ  العامدددددددل عددددددن بعدددددددد أنّدددددده   كدددددددلّ عامددددددل يسدددددددتعمل تكنولوجيددددددا الإعدددددددلام والإ
العمددددل خددددار  المؤسسددددة لحسدددداب صدددداحب العمددددل فددددي مقابددددل أجددددر ، وعليدددده فددددعن العمددددل عددددن بعددددد، هددددو 
عمدددددل يدددددتمّ بموجدددددب عقدددددد عمدددددل، والدددددذي عرّفددددده بعدددددض الفقددددده بكونددددده اتفدددددا  يلتدددددزم بموجبددددده شدددددخص هدددددو 
العامدددددل، بالعمدددددل لحسددددداب شدددددخص  خدددددر هدددددو صددددداحب العمدددددل، وتحدددددت إشدددددرافه و دارتددددده وتوجيهددددده، لمددددددة 

   (2)حدّدة، مقابل أجر معين، ومحدد سلفا.محدّدة أو غير م

                                                           
 103   2017، العربيةمركز الدراسا   موسىخالد  ابرام عقد العمل عن بعد دراسة مقارنة،كتاب  معار اليه في (1)
 النعرررررر‌ ال  زيررررر ‌الجزا رررررر‌‌ه مرررررا‌للقبررررر دار‌‌العمرررررا‌ ررررر ‌ضرررررا‌ا  رررررلاز ت‌ا ق  ررررر دي ‌ ررررر ‌الجزا رررررر،‌علاقررررر ت،‌ اضررررر رعررررريد‌ (2)

 55ص2005
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ويمكددددددن تعريددددددف العامددددددل عددددددن بعددددددد كددددددذلك أندددددده   أي موظددددددف يسددددددتخدم تكنولوجيددددددا المعلومددددددا  
تصددددددالا  والعمددددددل فددددددي خددددددار  المؤسسددددددة الرميسددددددية مددددددرة واحدددددددة علددددددى الأقددددددل لأداء المهددددددام المتعلقددددددة والإ

  (1)بوظيفته  .

ساسددددية مددددن خددددلال أبعددددد تطددددور  بصددددفة ن خيددددارا  العمددددل عددددن ألمددددا تقدددددم ذكددددره يمكددددن القددددول 
و أن كدددددان العمدددددل عدددددن بعدددددد مجدددددرد نقدددددل للملفدددددا  أالتطدددددور فدددددي تسدددددهيلا  تكنلوجيدددددا المعلومدددددا ، فبعدددددد 

الرسدددددامل بدددددين الموظدددددف العامدددددل عدددددن بعدددددد وبدددددين مقدددددر عملددددده، أصدددددبح الآن الموظدددددف مرميدددددا علدددددى مدددددد  
ن خاصدددددية عددددددم أونملامددددده والمعددددداركين الآخددددرين العددددداملين عدددددن بعددددد، لدرجدددددة  مددددهفتددددرة دوامددددده لكافدددددة مدرا

نتقدددداد الجددددوهري للعمددددل عددددن بعددددد تلاشددددت نهاميددددا مدددد  تطددددور ثددددورة المرميددددة التددددي كانددددت تعددددكل عامقددددا  والإ
المعلومددددددا ، حيددددددث أصددددددبح المددددددوظفين عددددددن بعددددددد مددددددرميين لدددددديس بالصددددددو  فقدددددد  مثددددددل)الهواتف( ولدددددديس 

نترنددددددت وبمقددددددل رة مددددددن خددددددلال الفيددددددديو المتددددددا  علددددددى شددددددبكا  الإبالصددددددورة فقدددددد  ولكددددددن بالصددددددو  والصددددددو 
 (2)التكاليف.

 ثانيا: تعريف التشريعي للعمل عن بعد

 المصدددددطلح، هدددددذا تعددددداريف معددددده وتعددددددد  بعدددددد، عدددددن العمدددددل تناولدددددت التدددددي الدراسدددددا  تعددددددد 
 الأعمدددددال تمديدددددة اسدددددتمرار تضدددددمن التدددددي البديلدددددة العمدددددل خيدددددارا  بعدددددد   أحدددددد عدددددن العمدددددل :بينهدددددا ومدددددن

 يكددددددون  حيددددددث الطلددددددب حسددددددب أو جزمددددددي أو دامددددددم بعددددددكل العمددددددل مكددددددان بعيدددددددا  عددددددن الخدددددددما ، وتقددددددديم
 مددددددن الصددددددادرة بالتوجيهددددددا  كليهمددددددا لتددددددزامإ عملدددددده إلكترونيددددددا  مدددددد  وجهددددددة الموظددددددف بددددددين مددددددا تصددددددالالإ

 مقددددر خددددار  مددددن الأعمددددال تمديددددة والتددددي تتطلددددب الطارمددددة الحددددالا  فددددي العددددمن بهددددذا المختصددددة الجهددددا 
 (3)العمل . مكان في جزميا أو كليا التواجد عن عوضا العمل

م العمل عن بعد أنه   شكل من أشكال العمل التي يتم 2018وعرفت منظمة العمل الدولية عام 
فيها العمل في مكان بعيد عن المكاتب المركزية أو مرافق مقر إدارة العمل، وبالتالي فصل العامل عن 

تصال العخصي م  نملاء العمل هناك، وتتيح التكنولوجيا الجديدة التواصل في هذا النم  من العمل  الإ
نه شكل من العمل أصبح ممكنا  بفضل التكنولوجيا مستعارية الأسترالية   بكما وعرفته اللجنة الإ (4)

بمنه   النعا  الذي يقوم به تصالا  يتم خار  بيئة المكاتب التقليدية ، وعرفه معجم كمبر  والمعلوما  والإ
                                                           

برررد ن‌دار‌‌ا،المسررر دلينا  قمررر ‌أزمرررد‌زيعررري ،‌ال  ديرررم‌عرررن‌بعرررد‌االمررر ذا‌ لجررر ‌العررررم ت‌الن عررر  ‌دلرررغ‌ال  ديرررم‌عرررن‌بعرررد‌ ا ع مررر د‌علرررغ ‌ (1)

 10نعر،‌بد ن‌سن ‌نعر،‌س ري ،‌ص
 قبيديررر ‌علرررغ‌العررررم ت‌‌ا ديررري ‌ جربررر ‌العمرررا‌عرررن‌بعرررد‌ ررر ‌ققررر ق‌لرررز ‌ال زررردي ت‌ المسررر دبا‌د‌را‌سررر،‌ سرررني ‌م مرررا‌أزمرررد‌أبررر ‌م ضررر  (2)

 15 ‌ص2015-ال ج ري ‌الع مل ‌  ‌قق ق‌لز 
 الظدددددرو  .فدددددي ةيدددددإجرام رشدددددادا لاوا ةيدددددالاتحاد الحكومدددددة فدددددي بعدددددد عدددددن العمدددددل قيدددددتطب ليددددددل ة،يدددددالحكوم ةيالبعدددددر  للمدددددوارد ةيدددددالاتحاد ئدددددةياله (3)

 .4  ،2020 مارس المتحدة، ةيالعرب الامارا  الطارمة،
معار اليه في رسالة ماجستير باهي أنور إبرا يم العيخ خليل، أثر برامج التدريب الموجهة للعمل الحر عبر الانترنت في الحد من معكلة  (4)

 15 -2019البطالة، دراسة حالة  قطاع غزة، الجامعة الإسلامية بغزة، 
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لكتروني، أو تصال برب العمل سواء بالهاتف أو البريد الإالعخص في العمل من المنزل وذلك خلال الإ
 (1)نترنت .باستخدام الإ ةبواسطة أيه وسيل

عر  المعرع السعودي العمل عن بعد في المادة الأولى من لامحة تنظيم العمل عن بعد بمنه   نوع 
لعمل المنجز منفصلا  عن المقر الدامدم للعمل، وذلك باستعمال الوسامل التكنولوجية الحديثة  من أنواع ا

 (2) . نتاجية على المؤسسةلإالأنترنت الفاكس الحاسوب، مما يؤدي إلى تخفيض التكلفة ا-الهاتف

وكددددذلك جدددداء تعريفدددده فددددي القددددانون السددددعودي فددددي المددددادة الأولددددى مددددن لامحددددة تنظدددديم العمددددل عددددن 
بمنددددده   أداء العامدددددل لواجباتددددده الوظيفيدددددة فدددددي غيدددددر مكدددددان العمدددددل المعتددددداد وذلدددددك باسدددددتخدام  2017بعدددددد 

   (3)تصالا  وتقنية المعلوما  .أي من وسامل الإ

ذي يؤديدددددده العامددددددل التدددددداب  أو المسددددددتقل تفددددددا  النمددددددوذجي الأوروبددددددي بمندددددده   العمددددددل الددددددوعرفدددددده الإ
تصددددددال السددددددلكية أو اللاسددددددلكية ونظددددددم المعلومددددددا  بصددددددفة أساسددددددية لهددددددذا العمددددددل، باسددددددتخدام وسددددددامل الإ

، وعرفدددددة القدددددانون الفرنسدددددي فدددددي  (4)ويمكدددددن أيضدددددا  إنجدددددان العمدددددل داخدددددل المندددددزل وخارجددددده بعدددددكل مدددددنظم 
فددددددي التوظيددددددف العمددددددومي والقضدددددداء المتعلددددددق بالعمددددددل عددددددن بعددددددد  (5) 2016المددددددادة الثانيددددددة مددددددن مرسددددددوم 

جيددددر شددددكال تنظدددديم العمددددل، كددددان يمكددددن تنفيددددذه فددددي مكددددان العمددددل، ويقددددوم بدددده الأأبمندددده   كددددل شددددكل مددددن 
 (6)تصال خار  مكان العمل .بعرادته باستخدام تكنولوجيا المعلوما  والإ

وعرفدددددددده قددددددددانون الإمددددددددارا  العربيددددددددة المتحدددددددددة  كمحددددددددد خيددددددددارا  العمددددددددل البديلددددددددة والتددددددددي تضددددددددمن 
رار العمدددددل وتقدددددديم الخددددددما  ويدددددتم تمديتددددده بعيددددددا  عدددددن المكتدددددب بعدددددكل دامدددددم أو جزمدددددي أو حسدددددب اسدددددتم

لكترونيددددددا  أي مددددددن خددددددلال اسددددددتخدام إتصددددددال مددددددا بددددددين العامددددددل وجهددددددة عملدددددده الطلددددددب، حيددددددث يكددددددون الإ
 لتدددددزامإتحاديدددددة مددددد  لإتحاديدددددة، أو تلدددددك الخاصدددددة بالجهدددددة الإلكترونيدددددة فدددددي الحكومدددددة االأنظمدددددة الذكيدددددة والإ

العامددددل وجهددددة عملدددده بالتوصدددديا  الصددددادرة مددددن الجهددددا  المختصددددة بهددددذا العددددمن فددددي الحددددالا  الطارمددددة 
والتددددددي تتطلددددددب تمديددددددة الأعمددددددال مددددددن خددددددار  مقددددددر العمددددددل عوضددددددا  عددددددن تواجددددددده الكلددددددي أو الجزمددددددي فددددددي 
مكاتددددددب العمدددددددل ولا يعفدددددددى العمددددددل عدددددددن بعدددددددد وفدددددددق هددددددذا المفهدددددددوم بمنددددددده مددددددنح أي ندددددددوع مدددددددن الإجدددددددانا  

                                                           
 1836والخصوصية(   المفهوم (العمل لتنظيم حديث كمسلوب بعد عن العملرقية سكيل، ‌(1)
جامعة محمد خيضر رية، واداة أبحاط اقتصادية لعمل عن بعد، بحث منعور في مجلكترونية لالالالمنظومة  محمد علوطي،لمين معار اليه في  (2)

 7  2008مر، العدد الثالث يونيو،ابسكرة، الجز 
 ، مرج  سابق16باهي أنور إبرا يم العيخ خليل،    (3)
( كانون 42صالح محمود دلاوه، التنظيم القانوني لعقد العمل عن بعد، جامعة السليمانية، مجلة دراسا  البصرة السنة السادسة ععر/ العدد ) (4)

 281،  2021الاول

)5( المرسوم رقم 2016/151 المؤرخ 11 فبراير 2016 المتعلق بضواب  وشرو  تنفيذ العمل عن بعد في الخدمة العامة والقضاء، المادة 2 النص 

معار اليه في بحث  مال .63 ، 19 كوفيد خلال جامحة العمل لتنظيم حديث كنم  الجزامري  التعري  في بعد عن العمل بن رجدال، اشكالية 

 588 -2020  
 2020، 588،   19كوفيد خلال جامحة العمل لتنظيم حديث كنم  الجزامري  التعري  في بعد عن العمل اشكالية -بن رجدال  مال (6)
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لددددذلك العمددددل عددددن بعددددد يعتبددددر شددددكل مددددن أشددددكال العمددددل الجديدددددة، وهددددو أسددددلوب عمددددل  (1)المصددددر  بهددددا.
رتباطدددددده مددددددرن يقدددددددم خددددددار  مكددددددان العمددددددل الأساسددددددي، ويعتبددددددر تطددددددور طبيعددددددي لطريقددددددة إنجددددددان العمددددددل لإ

بددددددالتطور التكنولددددددوجي الددددددذي جددددددوهره أن نمخددددددذ العمددددددل إلددددددى العامددددددل ولدددددديس العامددددددل للعمددددددل فددددددلا داعددددددي 
مددددا يددددتمكن العامددددل مددددن أداء وظيفتدددده أو عملدددده فددددي أي وقددددت وفددددي أي لتواجددددد العامددددل فددددي المؤسسددددة طال

 (2)مكان.

ولمدددا تقددددم ذكدددره يمكدددن القدددول أن عقدددد العمدددل عدددن بعدددد هدددو العقدددد الدددذي يقدددوم فيددده العامدددل بدددمداء 
العمددددل فددددي مكددددان يبتعددددد فيدددده عددددن مكددددان مؤسسددددة العمددددل، تحددددت إشددددرا  وتوجيدددده صدددداحب العمددددل ويددددتم 

 (3)ديثة نظير أجر محدد.من خلال الوسامل التكنولوجية الح

 7ن المعدددددرع الفلسدددددطيني لدددددم يعدددددر  عقدددددد العمدددددل عدددددن بعدددددد، سدددددواء فدددددي قدددددانون العمدددددل رقدددددم أونجدددددد      
 .2012لسنة 4م أو القانون المدني رقم2000لسنة 

 ثالثا: التعريف الفقهي للعمل عن بعد

تصددددال، يعددددرّ  العمددددل عددددن بعددددد فقهددددا ، علددددى أنّدددده اللّجددددوء إلددددى اسددددتخدام تكنولوجيددددا الإعددددلام والإ
لكترونيدددددة، الكمبيدددددوتر المكتبدددددي، والمحمدددددول، لل يّدددددام بمهدددددام خدددددار  مواقددددد  كدددددالهواتف الذكيدددددة، اللّوحدددددا  الإ

الإعددددلام العمددددل، وبعبددددارة أخددددر  فددددعنّ العمددددل عددددن بعددددد يفتددددر  ال يّددددام بعمددددل بواسددددطة وسددددامل تكنولوجيددددا 
ن أتصدددددددالا ، لدددددددذلك نجدددددددد تصدددددددال، خدددددددار  محدددددددلا  المسدددددددتخدم كاسدددددددتخدام مدددددددا يعدددددددر  بدددددددمكواخ الإوالإ

ندددده العمددددل منمددددا وسدددديله لأداء عمددددل، والددددبعض قددددال ب ندددده لدددديس عمددددلا بحددددد ذاتدددده و أن كيفددددوه علددددى يالكثيددددر 
  (4)من أي مكان وفي أي وقت.

جاكسدددددددون بمنددددددده   عمدددددددل لحسددددددداب المنعدددددددمة فدددددددي أي مكدددددددان بمسددددددداعدة  وعرفددددددده الأسدددددددتاذ كريسدددددددتا
المندددددزل أم فدددددي  تصدددددال السدددددلكية واللاسدددددلكية والتكنولوجيدددددة الأخدددددر ، سدددددواء أكدددددان العمدددددل فددددديوسدددددامل الإ

 (5)" مركز العمل عن بعد أو في أي مكان

                                                           
 بعمن نظام العمل عن بعد في الحكومة الاتحادية. الامارا . 2020( لسنة 27قرار مجلس الونراء ) (1)

https://laws.uaecabinet.ae/ar/materials/law/1414 
 مرج  سابق. 590والممارسة،   التعري  في نقص بعد عن العمل إستراتيجية فاطمة بو شريعة، فتحي بكار، (2)
 .12أميرة بدو  نجم، التنظيم القانوني في عقد العمل عن بعد، مرج  سابق،   (3)
مجلدددددة  cصددددنف  والتعددددغيل، العمددددل ن قددددانو  ، مجلددددة"كوروندددددا جامحددددة أنمددددة ظددددلّ  فددددي العمددددل مناصدددددب لددددىع المحافظددددة  ليددددا  "بلعبدددددو ، عددددواد (4)

 بددددن الحميددددد عبددددد جامعددددة السياسددددية، والعلددددوم الحقددددو   كليددددة والتعددددغيل، العمددددل ن قددددانو  مخبددددر عددددن تصدددددر علميددددة دوليددددة محكمددددة سداسددددية مجانيددددة،
 88  ، 2020 .الأوّل العدد الخامس، المجلد ،مبمستغان باديس

 ، مرج  سابق.246 .محمد عبد الحفيظ المناصر، النظام القانوني لعقد العمل عن بعد دراسة في القانون المقارن، معار اليه في بحث  (5)
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وعدددددر  كدددددذلك بمنددددده   العقدددددد الدددددذي يتعهدددددد بمقتضددددداه عامدددددل بدددددمداء العمدددددل عدددددن بعدددددد فدددددي أمددددداكن   
 (1)ه لأماكن العمل التقليدية؛ تحت إشرا  ورقابة صاحب العمل، لقاء أجر .بديل

عدددددن مقدددددر  ا  كمدددددا عدددددر  كدددددذلك بمنددددده   العقدددددد الدددددذي يتعهدددددد بمقتضددددداه عامدددددل بدددددمداء العمدددددل بعيدددددد 
صدددددداحب العمددددددل مسددددددتخدما  وسدددددديلة تكنولوجيددددددة، متددددددى سددددددمحت طبيعددددددة الأعمددددددال بددددددذلك، لددددددد  صدددددداحب 

 (2). عمل وتحت إدارته أو إشرافه لقاء أجر

ويعتبدددددر العمدددددل عدددددن بعدددددد فدددددي القطددددداع العدددددام أحدددددد خيدددددارا  العمدددددل البديلدددددة لضدددددمان اسدددددتمرارية 
المرفددددق العددددام مددددن تمديددددة المهددددام المرتبطددددة بالخدددددما  العموميددددة، حيددددث يمكددددن اعتمدددداده مددددن قبددددل الإدارة 

عمدددددال والمهدددددام مدددددن خدددددار  مقدددددر العمدددددل، دون أن يعتبدددددر فدددددي الحدددددالا  التدددددي تتطلّدددددب تمديدددددة و نجدددددان الأ
مددددا فدددي القطدددداع الخدددا  فهدددو يعتبددددر أحدددد أهددددمّ صدددور العمددددل غيدددر النمطددددي، أمددددن الإجدددانا ،  ا  لدددك نوعدددذ

التدددددي تجسدددددد التّغييدددددر الفعلددددديّ الحاصدددددل فدددددي طدددددر  تنظددددديم العمدددددل، كونددددده يفتدددددر  أن يدددددتمّ العمدددددل خدددددار  
وحددددددا  الإنتدددددا  بالمؤسسدددددة، وفدددددي مكدددددان بعيدددددد عدددددن مكدددددان العمدددددل كمركدددددز لدددددإدارة، و صددددددار الأوامدددددر 

  (3)ها .والتوجي

  

                                                           
 67  2012في عقد العمل عن بعد، أطروحة دكتوراه، جامعة حلوان، مصر، ، القانونية ةيالمسؤولعلا فارو  عزام   (1)
 57  2021 العربيةحمادة صابر شعبان  عقد العمل عن بعد، دراسة مقارنة، دار النهضة  (2)
 07مجلدددددة الدراسدددددا  القانونيدددددة المقارندددددة، المجلدددددد /والخصوصدددددية(  المفهدددددوم (العمدددددل لتنظددددديم حدددددديث كمسدددددلوب بعدددددد عدددددن العمدددددل-رقيدددددة سدددددكيل (3)

 .1835 ( جامعة حسيبة بن بوعلي بالعلف الجزامر، 2021) 01العدد
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 الفرع الثاني

 صور العمل عن بعد

يختلف عقد العمل عن بعد باختلا  طبيعة العمل ذاته، والظرو  التي تحي  بعقد العمل، وهل 
التعاقد تم عن بعد بصورة داممة، أو بصورة مؤقتة، وعليه فقد تعدد  صور العمل عن بعد باختلا  كل 

 ةعقود العمل تختلف باختلا  كل عقد وباختلا  كل منعممنعمة، وطبيعة كل عقد عمل، وحيث إن صور 
 فعنه يمكننا أن نصنفها بالآتي 

 السكن بعد من أولا: العمل عن

تعتبدددددر طبيعدددددة العمدددددل فددددددي هدددددذه الصدددددورة، هددددددو قيدددددام العامدددددل بدددددنفس التزامدددددده المندددددو  إليددددده فددددددي 
مدددددن منزلددددده بددددددلا  عدددددن لتدددددزام بدقدددددة، ولكنددددده يقدددددوم بددددده العقدددددد ذاتددددده، أو مدددددا يعدددددابهه إن تعدددددذر تنفيدددددذ ذا  الإ

مقددددر العمددددل الرسدددددمي، ويعددددمل نطددددا  العمدددددل عددددن بعددددد فدددددي المنددددانل مجددددالا  واسدددددعا  مددددن الخيددددارا ، بددددددأ  
ن العمددددل فددددي المنددددزل يغطددددي مجددددالا  عمددددن المدددددير التنفيددددذي إلددددى المدددددير المهنددددي، وفددددي هددددذا السدددديا  فدددد

المكتبيددددددة، ومددددددن العمددددددل عمددددددال واسدددددعة مددددددن الخيددددددارا  منهددددددا المددددددديرون التنفيدددددذيون، أو المهنيددددددون، أو الأ
بدددددوام كامددددل، الددددذي يطلددددق عليدددده التفددددر  الكامددددل، ومددددن العمددددل بعددددكل كامددددل إلددددى العمددددل بدددددوام جزمددددي، 
ومددددن العمددددل فددددي المنددددزل كددددل وقددددت الدددددوام تقريبددددا  إلددددى العمددددل مددددن فتددددرة إلددددى أخددددر  فددددي المنددددزل والأيددددام 

 (1)الأخر  في موق  العمل التقليدي.

وحيدددددث إن الكثيدددددر مدددددن الإحصددددداميا  تعدددددير إلدددددى ارتفددددداع جدددددودة العمدددددل و نتاجيتددددده فدددددي الأعمدددددال 
التددددي يددددتم إنجانهددددا عددددن بعددددد، أي عنددددد العمددددل مددددن المنددددزل ولدددديس العمددددل التقليدددددي، فقددددد ناد  العددددركا  
نعددددداطها الإلكترونددددددي بعددددددكل ملحددددددو  مدددددؤخر ا، وقامددددددت بتفعيددددددل العديددددددد مدددددن المنصددددددا  المختلفددددددة للعمددددددل 

فتراضددددددية، لمددددددا فددددددي ذلددددددك مددددددن تقليددددددل تكلفددددددة المهمددددددا  الرسددددددمية مثددددددل جتماعددددددا  الإد الإعددددددن بعددددددد وعقدددددد
السدددددفر والإقامدددددة والطيدددددران، إضدددددافة إلدددددى ذلدددددك تميدددددز العمدددددل عدددددن بعدددددد بالمروندددددة، حيدددددث يكدددددون للعامدددددل 
دددددددا مدددددددا، ممدددددددا يسدددددددهم فدددددددي ارتفددددددداع  الخيدددددددار فدددددددي تونيددددددد  سددددددداعا  عملددددددده فدددددددي أوقدددددددا  يراهدددددددا مريحدددددددة نوع 

 (2)إنتاجيته.

                                                           
.مرجددددد  205  مقارندددددة، دراسدددددة بعدددددد عدددددن العمدددددل لعقدددددد القدددددانوني التكييدددددف قزمدددددار، مصدددددطفى محمدددددد ناديددددده .ود فلددددديح نجيدددددب توفيدددددق نجدددددلاء (1)

 سابق.
 والتعددددددغيل، العمددددددل قددددددانون  ،"المعرفددددددة اقتصدددددداد ضددددددوء فددددددي المسددددددتجد كورونددددددا فيددددددروس لمواجهددددددة كمدددددددخل بعددددددد عددددددن العمددددددل "ربعيددددددة، رضددددددوان (2)

 جامعددددة السياسددددية، الحقددددو  والعلددددوم كليددددة والتعددددغيل، العمددددل عددددن مخبددددر قددددانون  تصدددددر سداسددددية مجانيددددة، محكمددددةدوليددددة  علميددددة مجلددددة cصددددنف 
 .60 2020كورونا على علاقا  العمل  فيروس تمثير خا ، عدد بمستغانم، باديس بن الحميد عبد
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ير ذكدددددره أنددددده فدددددي بعدددددض التعدددددريعا  هنددددداك تفرقدددددة مهمدددددة وجوهريدددددة بدددددين ندددددوعين مدددددن ولكدددددن مدددددن الجدددددد
عقددددد العمددددل عددددن بعددددد، عددددن طريددددق مصددددطلحين متقدددداربين قددددد يلتددددبس أحدددددهما بددددالآخر؛ الأول مصددددطلح العمددددل 
مددددن المنددددزل ، والددددذي يعنددددي أن العددددخص يقددددوم بالعمددددل مددددن منزلدددده دون ذكددددر الوسدددديلة التددددي يعمددددل بهددددا، والثدددداني 

لح العمددددددل عددددددن بعددددددد باسددددددتخدام التكنولوجيددددددا، ومثددددددال ذلددددددك قددددددانون العمددددددل البلجيكددددددي لعددددددام يطلددددددق عليدددددده مصددددددط
والددددددددذي صددددددددر  بددددددددمن أحكددددددددام  119.12 - 119.3لإضددددددددافة الفقددددددددرة  2006، الددددددددذي عدددددددددل فددددددددي عددددددددام  1978

القدددددانون المنطبقدددددة علدددددى العمدددددل وحقدددددو  العمدددددال العددددداملين مدددددن المندددددزل لا تنطبدددددق علدددددى العددددداملين عدددددن بعدددددد، أو 
تصدددددال لا يمكدددددنهم وجيدددددا معيندددددة، ولكدددددن ذلدددددك لا يعندددددي أن العددددداملين عدددددن بعدددددد عدددددن طريدددددق الإعدددددن طريدددددق تكنول

العمددددل مددددن المنددددزل، ولكددددن تنطبددددق علدددديهم شددددرو  معينددددة ومحددددددة فددددي القددددانون؛ فعلددددى سددددبيل المثددددال يجددددب أن 
دددددا وشددددداملا    يجددددددد عقدددددد العمدددددل عدددددن بعدددددد باسدددددتخدام التكنولوجيدددددا دوري دددددا، ويجدددددب أن يكدددددون العقدددددد تفصددددديلي ا ودقيق 
بحيددددث يعددددمل كافددددة التفاصدددديل التددددي يمكددددن أن تكددددون محددددل خددددلا  قددددانوني يددددبن أطددددرا  العقددددد؛ مثددددل المعدددددا  

 . (1)والأجهزة ونوع التكنولوجيا المستخدمة، وذلك بخلا  العمل من المنزل الذي يتسم بالمرونة.

 ثانيا: العمل عن بعد من مكان يختاره رب العمل

ل تقليدددددي، حيددددث إن رب العمددددل يختددددار مكان ددددا معين ددددا قددددد فددددي هددددذه الحالددددة نكددددون قددددريبين مددددن عقددددد عمدددد
يكددددون مجهددددز ا كمعمددددل، أو مصددددن ، ويددددذهب العامددددل لدددده لمباشددددرة عملدددده، أو أبحاثدددده، وقددددد تكددددون داممددددة وطبيعددددة 

لكترونيددددا، يتعددددارك إوهددددي مرافددددق معدددددة  العامددددل منددددزل مددددن قريبددددة تكددددون  مددددا الأمدددداكن متغيددددرة، هددددذه الأمدددداكن عددددادة
فيهددددا المسددددتخدمون علددددى اخددددتلافهم تنعددددم لمجموعددددة مددددن العددددركا ، أو رجددددال الأعمددددال مسددددتقلين تعددددر  بددددمكواخ 

لكترونيددددددة تنعددددددم وتكددددددون فددددددي الأمدددددداكن الريفيددددددة عددددددادة، لل يددددددام بالأعمددددددال المنوطددددددة إتصددددددالا ، وهددددددي مراكددددددز الإ
 (2)بالعامل عن بعد.

سددددددتعانة بددددددالخبراء مؤقت ددددددا ز الأبحدددددداط التددددددي تقددددددوم بالإونددددددر  هددددددذه الحالددددددة فددددددي التطبيددددددق العملددددددي لمراكدددددد
، فتكدددددون مختبدددددرا  الجامعدددددا ، 19 -لإجدددددراء أبحددددداط معيندددددة، كمدددددا حددددددط فدددددي حالدددددة البحدددددث عدددددن لقدددددا  لكوفيدددددد

سددددددتخدام، وتددددددتم الرقابددددددة مددددددن قبددددددل رب العمددددددل الفعلددددددي، أو أو المراكددددددز البحثيددددددة، أو غيرهددددددا مفتوحددددددة وجدددددداهزة لإ
م هددددذه الجهددددا  بتددددمجير مراكددددز بحثيددددة، أو عمليددددة مؤقتددددة عنددددد التعاقددددد مدددد  الجهددددة المعنيددددة عددددن بعددددد، حيددددث تقددددو 
علاقددددددة  تنفيددددددذ فددددددي مرونددددددة مددددددن يددددددوفره لمدددددداا  العمددددددل، وذلددددددك نظددددددر  علاقددددددة أشددددددخا  مددددددن مواقدددددد  مختلفددددددة لتنفيددددددذ

 (3)العمل.

  

                                                           
 جامحدددددة فدددددي ظدددددل العمدددددل ورب العامددددل لحدددددق والحمايدددددة الخصوصدددددية فلسدددددفة بددددين بعدددددد عدددددن العمدددددل عقدددددد-الماجددددد العزيدددددز عبدددددد يوسدددددف بعدددداير (1)

 -كوفيددددد" المسددددتجد كورونددددا وفيددددروس القددددانون ( حددددول خددددا  عدددددد ، 2020 الرابدددد ، العدددددد التاسدددد ، المجلددددد للقددددانون، الدوليددددة كورونددددا المجلددددة
19 ) 136 

.مرجدددد   205  مقارنددددة، دراسددددة بعددددد عددددن العمددددل لعقددددد القددددانوني التكييددددف قزمددددار، مصددددطفى محمددددد ناديدددده .ود فلدددديح نجيددددب توفيددددق نجددددلاء 2)
 سابق

 ، مرج  سابق.586 الجزامري،  التعري  في بعد عن العمل اشكالية ،بن رجدال  مال (3)
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 لالمتجو بعد عن ثالثا: العمل

البقددددداء  وبعمكدددددانهم  خدددددر، إلدددددى مكدددددان مدددددن بالتنقدددددل الأشدددددخا  يمارسدددددها التدددددي الأعمدددددال يعدددددمل
تصددددددددددالا  والتكنولوجيددددددددددة الحديثددددددددددة ومعهددددددددددم تصددددددددددال والتواصددددددددددل الدددددددددددامم بفضددددددددددل وسددددددددددامل الإالإ علددددددددددى

 فددددددي العامددددددل لدددددددن مددددددن العمددددددل إنجددددددان ، ويكددددددون (1)الفلاشددددددة أو الأقددددددرا  علددددددى المعلومددددددا  المخزونددددددة
 الددددذي الرقددددابي الدددددور يكددددون  بعددددد عددددن العمددددل مددددن النددددوع هددددذا وفددددي ،ةرحلدددد أثندددداء أو الطددددامرة أو السدددديارة

 ومدددددديرو البيددددد  رجدددددال بددددده يقدددددوم مدددددا الندددددوع، هدددددذا علدددددى والمثدددددال ضدددددعيفا  جددددددا   العمدددددل يمارسددددده صددددداحب
 (2)التسويق.

 جزئي بدوام بعد عن رابعا: العمل

 بنسددددب ومكددددان العمددددل عددددن بعددددد الرميسددددي مكددددان العمددددل بددددين عملدددده وقددددت تقسدددديم للعامددددل يمكددددن 
 (3)العددددهر. أو الأسددددبوع فددددي أيامددددا أو اليددددوم فددددي سدددداعا  لددددبعض ذلددددك يكددددون  وقددددد مختلفددددة، أو متسدددداوية

 فددددددي للعمددددددل يددددددذهبون  المؤسسددددددة، فهددددددم ومددددددن منددددددزلهم مددددددن الأعمددددددال بتنفيددددددذ للعمددددددال يسددددددمح الددددددذي وهددددددو
مدددددددن  يمارسدددددددون القسدددددددم الأكبدددددددر ولكدددددددنهم جتماعدددددددا ،الإ لعقدددددددد الأسدددددددبوع يدددددددومين فدددددددي أو يومدددددددا   المؤسسدددددددة
جددددزء مددددن الوقددددت بصددددورة روتينيددددة يقضددددي الموظددددف فددددي العمددددل عددددن بعددددد كمددددا و  (4).المنددددزل فددددي أعمددددالهم

ووفدددددق جددددددول محددددددد وقدددددد يكدددددون العمدددددل ليدددددوم أو أكثدددددر كدددددل أسدددددبوع أو لعددددددة أيدددددام فدددددي العدددددهر أو علدددددى 
 (5)فترا  متفاوتة مثل عدة أيام كل بضعة أسابي .

 خامسا: العمل عن بعد بالدوام الكلي

 بيئدددددة خدددددار  عملددددده الموكلدددددة لددددده فدددددي عمدددددالالأ بكدددددل العامدددددل يقدددددوم الكلدددددي للعمدددددل التفدددددر  عندددددد
 عددددن تصددددالإ مددددن مركددددز أو المنددددزل مددددن العمددددل يتضددددمن قددددد وهددددذا التقليدددددي، مكددددان العمددددل أو المكتددددب

 علدددددى فدددددي النفقدددددا  محتمدددددل خفدددددض إلدددددى يدددددؤدي العمدددددل مدددددن الندددددوع وهدددددذا العميدددددل، مكتدددددب مدددددن أو بعدددددد
 (6)للعمل. مكان تمجير تكاليف أو العمل مكاتب في المعاركة أساس

                                                           
 الإداريددددددة، والعلددددددوم الاقتصدددددداد لكليددددددة مقدمددددددة ماجسددددددتير بالإنتاجيددددددة، وعلاقتدددددده بعددددددد عددددددن للعمددددددل الجامعددددددا  خريجددددددي قابليددددددة نجددددددم، رن   علددددددى (1)

 29  م، 2018 هد1439 غزة، الأنهر جامعة
 مقدمدددددة العدددددالي الدددددبلوم رسدددددالة  "والاتصدددددالا  للمعلومددددا  الجديددددددة التقنيدددددا  اسددددتخدام عبدددددر  "بعدددددد عددددن العمدددددل عقدددددد برجدددداوي، محمدددددود مددددلاك (2)

 45 2018-2017 اللبنانية، بالجامعة والإدارية السياسية والعلوم الحقو   كلية إلى
 5  ،2020 سنة في الإماراتي .والتوطين البعرية الموارد ونير من صادر بعد عن العمل تنظيم شمن في 27 رقم وناري  قرار (3)
  45  سابق، رج م برجاو ، محمود ملاك (4)
دراسة اجتماعية على عينة من طالبا   :عد من وجهة نظر الطالبا  الجامعيا  السعوديا عد عن ب رأة عمل الم (،2014منصور عسكر (5)

 93-92،   2 ،ع 2مجلد  والاقتصاد،، مجلة التسيير (جامعة
 الملدددددك لجامعدددددة الثددددداني الإصددددددار الإعلامدددددي. الإنتدددددا  مركدددددز يصددددددرها دراسدددددا  سلسدددددلة المعرفدددددة، مجتمددددد  نحدددددو الطيدددددب، صددددداد  بدددددن أسدددددامة (6)

 .15   الطبعة، ورقم السنة دون  من بعد، عن العمل العزيز، عبد



 

18 
 

 المنتظمسادسا: العمل عن بعد غير 

 معددددين أمددددر لإنجددددان بددددالموظف البددددديل سددددتعانةالإ تددددم إذ منتظمددددة، غيددددر بصددددورة العمددددل ويكددددون 
 فدددددددي نعدددددددغالأو الإ مدددددددثلا ، طبيدددددددة كحالدددددددة طدددددددار ، أمدددددددر لحددددددددوط وذلدددددددك نتيجدددددددة محدددددددددة، فتدددددددرة خدددددددلال

 (1)الطارمة. الأمور في مهما   العمل من النوع هذا ويعد الخاصة، المعاري 

  

                                                           
 . 29  سابق، مصدر نجم، رن   علي (1)
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 المطلب الثاني

 القانونية لعقد العمل عن بعدالطبيعة 

التبعيددددة فددددي علاقددددة العمددددل تعتبددددر عنصددددر أساسددددي لتمييددددز عقددددد العمددددل عددددن غيددددره مددددن العقددددود، 
 العمددددل ربّ  يملكهددددا التددددي والإشددددرا ، والتوجيدددده، الرقابددددة، سددددلطة فددددي العمددددل لددددربّ  العامددددل تبعيّددددة وتتمثّددددل

 بدددده ليقصددددد يتوسّدددد  العنصددددر هددددذا جعددددل مددددا بهددددا، وهددددو يلتددددزم التددددي التعليمددددا  خددددلال مددددن العامددددل، إناء
 (1)قانونية واقتصادية. تبعيّة

ونتيجددددة للبعددددد الجغرافددددي الددددذي يتميددددز بدددده عقددددد العمددددل عددددن بعددددد، نجددددد أن سددددلطة رب العمددددل قددددد   
ضددددددعفت فددددددي الرقابددددددة والإشددددددرا  المباشددددددر عليدددددده مددددددن جهددددددة، وتعددددددزن  اسددددددتقلالية العامددددددل مددددددن جهددددددة 

تجددددت التبعيددددة التكنولوجيددددة المتزامنددددة والتددددي تعتبدددددر ، إلا أن خصوصددددية عقددددد العمددددل عددددن بعددددد أن(2)ثانيددددة
هددددددي الحددددددل الددددددذي يمكددددددن مددددددن خلالهددددددا لصدددددداحب العمددددددل مباشددددددرة الرقابددددددة علددددددى العامددددددل، ولكنهددددددا رقابددددددة 

، والتسدددددا ل الدددددذي يثدددددور هندددددا هدددددل التبعيدددددة التقليديدددددة تدددددتلاءم مددددد  عقدددددد (3)تصدددددال حديثدددددةإبواسدددددطة وسدددددامل 
نتندددداول ذلددددك فددددي فددددرعين الأول نوضددددح فيدددده موقددددف العمددددل عددددن بعددددده لإجابددددة عددددن هددددذا التسددددا ل سددددو  

الفقددددده مدددددن معيدددددار التبعيدددددة التدددددي يخضددددد  لهدددددا عقدددددد العمدددددل عدددددن بعدددددد أمدددددا الفدددددرع الثددددداني ندددددتكلم فيددددده عدددددن 
 موقف القانون من معيار التبعية لعقد العمل عن بعد.

  

                                                           
 17 .  ،2008الجزامر،  والتوني ، للنعر العلوم دار الاجتماعي، والضمان العمل منانعا  في الوجيز خليفي، الرحمن عبد (1)
 الحقدددددو   كليدددددة اللبنانيدددددة، الجامعدددددة الأعمدددددال، قدددددانون  فددددي العليدددددا راسدددددا  الدددددد دبلدددددوم لنيدددددل رسددددالة التبعيدددددة، مفهدددددوم رابطدددددة تطدددددور حدددددرب، جميلددددة (2)

 82   ،2011 والإدارية، السياسية والعلوم
 جامحدددددة ظددددل فدددددي ورب العمددددل العامددددل لحدددددق والحمايددددة الخصوصددددية فلسدددددفة بددددين بعدددددد عددددن العمددددل عقدددددد :الماجددددد العزيددددز عبدددددد يوسددددف بعدددداير (3)

 مرج  سابق.-130  كورونا،
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 الفرع الأول

 معيار التبعية التي يخضع لها عقد العمل عن بعد

 وعقد العمل عن بعدأولا: التبعية التقليدية 

أن  مددددددة التبعيددددددة التقليديددددددة لعقددددددد العمددددددل عددددددن بعددددددد كددددددان لابددددددد لنددددددا أولا  ءللحددددددديث عددددددن مددددددد  ملا
نعدددددددر  ونفهدددددددم طبيعدددددددة هدددددددذا العقددددددددد، لأن العمدددددددل عدددددددن بعدددددددد يحتددددددددا  إلدددددددى عقدددددددد، ليحمدددددددي العقددددددددد إرادة 
المتعاقدددددين تحددددت مبدددددأ سددددلطان الإرادة، وأن العقددددد شددددريعة المتعاقدددددين، لكددددن عقددددد العمددددل عددددن بعددددد هددددو 
عقدددددد جديدددددد نسدددددبي ا، لدددددذلك يصدددددعب تكييفددددده ، فعمدددددا أن نعتبدددددره عقدددددد عمدددددل يعدددددابه عقدددددود العمدددددل التقليديدددددة، 

لتزامدددددا  المفروضدددددة عليهدددددا وبالتدددددالي فعنددددده يخضددددد  لقدددددانون العمدددددل، ويلدددددزم العامدددددل ورب العمدددددل بدددددذا  الإ
بموجددددب عقدددددد العمدددددل، ووجددددود مراقبدددددة رب العمدددددل فدددددي أثندددداء تنفيدددددذ العقدددددد علددددى نعدددددا  العامدددددل و تظهدددددر 

( مددددن 89حيددددث نصددددت المددددادة ) (1)كددددذلك فددددي الجددددزاءا  التددددي تددددتم توقيعهددددا علددددى الثدددداني عنددددد المخالفددددة،
علددددى أندددده   يسددددتحق العامددددل أجددددره إذا تواجددددد فددددي مكددددان  2000لسددددنة  7انون العمددددل الفلسددددطيني رقددددم قدددد

 ن لم يؤد عملا لأسباب تتعلق بالمنعمة . العمل و 

ورغددددددم أن الفقدددددده والقضدددددداء مسددددددتقر، علددددددى أن رابطددددددة التبعيددددددة بددددددين العامددددددل وصدددددداحب العمددددددل، 
إلا أن الخددددلا  قددددامم حددددول مفهددددوم  هددددي العنصددددر الأسدددداس، الددددذي يميددددز عقددددد العمددددل الفددددردي عددددن غيددددره،

فقدددددد اتجددددده رأي إلدددددى أن التبعيدددددة المقصدددددودة فدددددي  تلدددددك التبعيدددددة التدددددي يقدددددوم عليهدددددا عقدددددد العمدددددل الفدددددردي،
فددددي حددددين اتجدددده رأي ثدددداني إلددددى أنهددددا التبعيددددة القانونيددددة،  عقددددد العمددددل الفددددردي، هددددي التبعيددددة الاقتصددددادية،

 (2).دية والتبعية القانونيةقتصاوهنالك من سعى إلى الجم  بين معياري التبعية الإ

ددددا  خددددر مددددن العقددددود المسددددماة التددددي يجددددب أن يخصددددها المعددددرع باسددددم معددددين  و ذا مددددا اعتبرندددداه نوع 
دددددددا علدددددددى وجددددددده الخصدددددددو ، بحيدددددددث يسدددددددهل علدددددددى المتعاقددددددددين إبرامهدددددددا  ويدددددددنظم أحكامهدددددددا تنظيمدددددددا  دقيق 

ا مدددددددن لوضدددددددو  أحكامهدددددددا الجوهريدددددددة والتزاماتهدددددددا دون الإخدددددددلال بمبددددددددأ سدددددددلطان الإرادة، أو  نعتبدددددددره عقدددددددد 
 العقود غير المسماة لقلة تداولها وعدم شيوعها. 

وبالتددددالي هددددو نددددوع مددددن العقددددود التددددي لددددم يطلددددق عليهددددا المعددددرع الفلسددددطيني اسددددما  خاصددددا  تعددددر  
بدددده ولددددم يتطدددددر  لتنظيمهددددا بمحكددددام خاصدددددة لكددددن يمكدددددن تكييددددف عقددددد العمدددددل عددددن بعددددد علدددددى أندددده )عقدددددد 

ومختلفددددة، وذلددددك لأن عنصددددر ا أساسددددي ا مددددن عناصددددر عقددددد عمددددل(، ولكندددده يحمددددل طبيعددددة قانونيددددة خاصددددة 
العمدددددددل وهدددددددو التبعيدددددددة يوجدددددددد ولكدددددددن بصدددددددورة مختلفدددددددة، فالعامدددددددل لا يكدددددددون تحدددددددت إشدددددددرا  رب العمدددددددل 
مباشددددددرة، فهددددددي رقابددددددة مختلفددددددة عددددددن الرقابددددددة التقليديددددددة المباشددددددرة، بددددددل يمكددددددن أن نطلددددددق عليهددددددا )الرقابددددددة 

                                                           
 مرج  سابق 21، ، التنظيم القانوني في عقد العمل عن بعد ،أميرة بدو  نجم (1)
 24 2013رسالة ماجستير جامعة الانهر  -قا  العمل الفرديةلاع فيالتبعية -نضال جمال جرادة  (2)
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مدتددددده أمدددددام رب العمدددددل، وذلدددددك مدددددن دون الإخدددددلال  ، يكدددددون العامدددددل مسدددددؤولا  عدددددن عملددددده و (1)التكنولوجيدددددة(
بخصوصدددددية الأطدددددرا ، أو التعددددددي علدددددى حقدددددو  ملكيددددداتهم الفكريدددددة وحقدددددوقهم الدسدددددتورية، فدددددعن تحققدددددت 

 (2)هذه الرقابة التكنولوجية يمكن لنا أن نتصور وجود  معيار التبعية التكنولوجية .

علددددى تحقددددق النتيجددددة، بمعنددددى أن  لددددذلك التبعيددددة المطلددددوب تواجدددددها هددددي التبعيددددة الفنيددددة القاممددددة
العامددددل قددددد حقددددق الددددذي طلبدددده مندددده صدددداحب العامددددل، فددددي الوقددددت والمكددددان المحدددددد، فلددددو اعتمدددددنا علددددى 
التبعيدددددة القانونيدددددة، والتدددددي تقدددددوم علدددددى إشدددددرا  صدددددداحب العمدددددل للعامدددددل، فغالبدددددا  لا تكدددددون موجدددددودة فددددددي 

ففددددي الوقددددت الددددراهن نجددددد معظددددم  قتصدددداديةعقددددد العمددددل عددددن بعددددد، كمددددا أننددددا إذا اعتمدددددنا علددددى التبعيددددة الإ
شددددخا  يجمعددددوا بددددين أعمددددال متعددددددة، وبالتددددالي لا يسددددعفنا إلا وجددددود تبعيددددة فنيددددة قاممددددة علددددى تحقددددق الأ

 (3)النتيجة.

ن المنددددا  فددددي تكييددددف عقددددد العمددددل، وتمييددددزه عددددن غيددددره أن القضدددداء المصددددري بددددين ألددددذلك نجددددد   
؛ حيدددددث قضدددددت (4)الدددددنقض المصدددددرية  قرتددددده محكمدددددةأمدددددن العقدددددود هدددددو تدددددوافر عنصدددددر التبعيّدددددة، وهدددددو مدددددا 

فددددي تكييددددف عقددددد العمددددل وتمييددددزه عددددن غيددددره مددددن العقددددود، هددددو تددددوافر عنصددددر التبعيددددة القانونيددددة ولددددو فددددي 
صدددددددورتها التنظيميددددددددة أو الإداريدددددددة التددددددددي تتمثددددددددل فدددددددي خضددددددددوع العامددددددددل لإشدددددددرا  رب العمددددددددل ورقابتدددددددده، 

خص  خددددددر، وتحددددددت فقددددددانون العمددددددل لا يحكددددددم إلا العمددددددل التدّددددداب  الددددددذي يقددددددوم بدددددده شددددددخص لحسدددددداب شدددددد
 محكمددددة ذهبددددت رقابتدددده، ومددددن ثددددمّ يخددددر  عددددن نطددددا  تطبيقدددده عمددددل العددددخص لحسددددابه الخددددا ، حيددددث

 بحيددددث والأجددددر؛ عنصددددرا التّبعيّددددة همددددا أساسدددديتين بخاصدددديتين يتميّددددز العمددددل عقددددد أنّ  المصددددرية الددددنقض
 العقدددددود، عدددددن عدددددن غيدددددره وتمييدددددزه العمدددددل، عقدددددد تكييدددددف فدددددي المندددددا  وأنّ  مجتمعتدددددين، بهمدددددا إلاّ  تقدددددوم لا

 و شددددددرافه ورقابتدددددده، العمددددددل لصدددددداحب العامددددددل خضددددددوع فددددددي تتمثّددددددل التددددددي التّبعيّددددددة عنصددددددر تددددددوافر هددددددو
 (5).قانونية واقتصادية نوعان  والتّبعيّة

 13وقددددددددددد عرّفددددددددددت التبعيّددددددددددة مددددددددددن خددددددددددلال قددددددددددرار محكمددددددددددة الددددددددددنّقض الفرنسددددددددددية المددددددددددؤرخ فددددددددددي 
سدددددلطة مسدددددتخدم، والدددددذي يملدددددك  علاقدددددة التبعيّدددددة تتميّدددددز مدددددن خدددددلال تنفيدددددذ العمدددددل تحدددددت  1996ندددددوفمبر

 (6)سلطة إصدار الأوامر والتّعليما ، وكذا مراقبة التنفيذ، والعقاب على الخروقا  .
                                                           

والتي تم تعريفها بمنها)رقابة رب العمل على العامل في عقد العمل عن بعد رقابة مباشرة، أو غير مباشرة عن طريق وسامل الاتصال  (1)
 التكنولوجية، بحيث يكون معيار التبعية  تبعية تكنولوجية(

 ، مرج  سابق.252  ،المقارن  القانون  في راسة د "بعد عن العمل لعقد يالقانون النظام، المناصير عبدالحفيظ محمد (2)
 ، مرج  سابق. 26 ، التنظيم القانوني في عقد العمل عن بعد -دكتورا  باحثه -أميرة بدو  نجم (3)
h  508  78   66فندددددددددددددددددددددي  مكتدددددددددددددددددددددب 26/3/2015الصدددددددددددددددددددددادر بجلسدددددددددددددددددددددة  قضدددددددددددددددددددددامية 81لسدددددددددددددددددددددنة  13060الطعدددددددددددددددددددددن رقدددددددددددددددددددددم  (4)

https://www.cc.gov.eg/ 
 الجزامددددددري  فددددددي التعددددددري  الفرديددددددة العمددددددل علاقددددددة نعددددددمة الثدددددداني، الكتدددددداب الجزامددددددري، العمددددددل قددددددانون  شددددددر  فددددددي الددددددوجيز عددددددزون، بددددددن صددددددابر (5)

 51-52 . .، 2010 الجزامر، والتوني ، للنعر الخلدونية دار الأولى، الطبعة والمقارن،
 والعلددددوم الحقددددو   المؤسسددددا ، القددددانون  فددددي ماجسددددتير رسددددالة العمددددل، علاقددددة فددددي التبعيددددة عنصددددر بوضدددديا ، عمددددار-معددددار اليدددده فددددي رسددددالة   (6)

 10 1988 جامعة الجزامر، الإدارية،



 

22 
 

وتتمثّددددل التبعيّددددة فددددي سددددلطة الرقابددددة والإشددددرا  والتوجيدددده للعامددددل فددددي أدامدددده للعمددددل، ويلتددددزم هدددددو 
بعيددددددة قانونيددددددة، متثددددددال للتعليمددددددا ، وهددددددو مددددددا جعددددددل هددددددذا العنصددددددر يتوسّدددددد ، ليقصددددددد بدددددده تبالطاعددددددة والإ

  (1)وتبعية اقتصادية.

وقدددددد أيّدددددد هدددددذا المفهدددددوم الواسددددد  للتبعيّدددددة جاندددددب كبيدددددر مدددددن الفقددددده الحدددددديث، وبعدددددده القضددددداء، ثدددددمّ 
قتصددددادية فددددي الأجددددر أو المدددددورد المددددالي الددددذي يعتمددددد عليدددده العامددددل مقابدددددل التعددددري ، وتتمثّددددل التبعيّددددة الإ

 (2)سواء كانت داممة أو مؤقتة.استئثار صاحب العمل بجهده ووقته طوال مدة العمل، 

 ثانيا: التبعية القانونية وعقد العمل عن بعد

يعد عنصر التبعية معيارا  لسريان قانون العمل، ولمعرفة فيما إذا كان العقد خاضعا  لأحكام قانون 
نه يجب أن يكون العامل في مركز خضوع عالعمل عن غيره من القوانين وفي مقدمتها القانون المدني، ف

لصاحب العمل، ذلك بتل يه الأوامر وتعليما  من صاحب العمل سواء كانت فردية أم جماعية وتعرضه 
للجزاء في حالة الإهمال والتقصير، وبهذا تخر  العقود التي ترد على العمل ولا يكون فيها العامل خاضعا  

 (3)بيق قانون العمل مثل عقد الوكالة وغيره من العقود.لإشرا  وتوجيه صاحب العمل من نطا  تط

نددددده لا يمكدددددن مدددددن تطبيدددددق معيدددددار أومددددد  ذلدددددك لا يعندددددي بالضدددددرورة ،يددددداب الإشدددددرا  والتوجيددددده، 
التبعيددددة القانونيددددة عليدددده، فالتبعيددددة القانونيددددة تتمثددددل فددددي الأحكددددام القانونيددددة والتنظيميددددة التددددي تفددددر  علددددى 

قددددده فدددددي تحديدددددد أوقدددددا  العمدددددل، وتونيددددد  العمدددددل علدددددى العمّدددددال العامدددددل؛ وعليددددده يتمتدّدددد  صددددداحب العمدددددل بح
وأمددددددداكن العمدددددددل، ووضددددددد  النظدددددددام الدددددددداخلي للعمدددددددل، سدددددددلطة التمديدددددددب، فدددددددر  قواعدددددددد الأمدددددددن والوقايدددددددة، 

 فالمسددددافة (4)نضددددبا ، وغيددددر ذلددددك مددددن المسددددامل التنظيميددددة الأخددددر .التنظدددديم التقنددددي للعمددددل، وفددددر  الإ
 يخضددددد  ورب العمددددل، فهدددددو بعدددددد عددددن العامدددددل بدددددين بعيّددددةالتّ  رابطدددددة تزيددددل لا بعدددددد عدددددن العمددددل عقدددددد فددددي

  .بعد عن العمل م  تكييفها م  لتزاما ،لذا  الإ

 والإشددددددرا  الرقابددددددة تمتددددددد عندددددددما الصددددددارمة بصدددددديغته سددددددواء القانونيددددددة التّبعيّددددددة معيددددددار وتطبيددددددق
علددددى  والتوجيدددده الرقابددددة باقتصددددار المرنددددة بصدددديغته أو العامددددل، يؤديدددده الددددذي للعمددددل الفنيّددددة إلددددى الجوانددددب

يكددددددون  لا قددددددد بعددددددد، عددددددن العمددددددل علددددددى المحددددددض الإداري  الطدددددداب  ذا  والتنظيميّددددددة، الخارجيددددددة العوامددددددل
مدددد   المباشددددر المدددداديّ  تصددددالالإ مددددن العمددددل صدددداحب تمكّددددن عدددددم بسددددبب ذلددددك بعددددد، عددددن للعمددددل مناسددددبا

 تحديددددددد فددددددي  يمنتدددددده بسدددددد  حتدّدددددى أو علدددددديهم، المباشددددددرة رقابتدددددده فددددددر  ثددددددمّ  ومددددددن بعددددددد، عددددددن العدددددداملين
                                                           

 17 .  ، 2008زامر،لجا والتوني ، للنعر العلو دار الاجتماعي، نوالضما العمل منانعا  في الوجيز خليفي، الرحمن عبد (1)
 للنّعدددددر جسدددددور ومزيددددددة، منقحدددددة الثانيدددددة الطبعدددددة( والجماعيّدددددة الفرديّدددددة العمدددددل علاقدددددا  (،العمدددددل علاقدددددا  شدددددر  فدددددي الدددددوجيز هددددددفي، بعدددددير (2)

 60  .2003 الجزامر، والتوني ،
 ، مرج  سابق22-ص،‌ال ندي ‌الد ن ن ‌  ‌عدد‌العما‌عن‌بعد‌،أمير ‌بد ى‌نج  (4)
الجزامددددددددر،  والتونيدددددددد ، والنعددددددددر للطباعددددددددة ومددددددددةه دار زامددددددددر،لجا فددددددددي الاقتصددددددددادية الاصددددددددلاحا  ظددددددددلّ  فددددددددي العمددددددددل علاقددددددددا  واضددددددددح، رشدددددددديد (3)

2005 56-66 
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 ،يدددداب بالضددددرورة يعنددددي لا الرقابددددة، وهددددذه تصددددالالإ هددددذا مثددددل فقدددددان فددددعنّ  ذلددددك ومدددد  سدددداعا  العمددددل،
 العمددددل لعقدددود وفقدددا العمّدددال مثدددل القانونيدددة للحمايدددة بحاجددددة بعدددد عدددن العمّدددال فهدددؤلاء الإشدددرا  والتوجيددده،

 بعدددددد عدددددن العددددداملين عمدددددل عدددددن عملهدددددم يميّدددددز مناسدددددب معيدددددار عدددددن البحدددددث يسدددددتدعي التقليديدددددة، ممّدددددا
ووهددددددي  التّبعيّددددددة، أشددددددكال مددددددن جديدددددددا شددددددكلا يتخددددددذّ  معيددددددار هددددددو المقتددددددر  الخددددددا ، والمعيددددددار لحسددددددابهم

 (1)بعد. عن العمل عقد في العمل وربّ  العامل ترب  بين التي ، التّبعيّة التكنولوجية

مددددا بالنسدددددبة للوجددددده الفنددددديّ أو التنفيددددذي، فقدددددد فرضدددددته التطدددددورا  التكنولوجيددددة فدددددي مجدددددال تنظددددديم أ
مدددددر أدّ  إلدددددى حتميّدددددة إقامدددددة للتعقيددددددا  التدددددي أفرنتهدددددا أسددددداليب الإنتدددددا  الحديثدددددة، هدددددذا الأ ا  العمدددددل، نظدددددر 

أنظمددددددة، وأسدددددداليب للمراقبددددددة، والمتابعددددددة الميدانيددددددة للعمّددددددال أثندددددداء أدامهددددددم و نجددددددانهم لأعمددددددالهم، وبددددددرامجهم 
ل صدددددداحب المحددددددّدة مدددددن قبدددددل المؤسسدددددة المسدددددتخدمة، يسدددددهر علدددددى تنفيدددددذها عمّدددددال مفوضدددددون مدددددن قبددددد

العمدددددددل، يتمتّعدددددددون بمدددددددؤهلا ، ومسدددددددتويا  مهنيّدددددددة عاليدددددددة، مدددددددن الناحيدددددددة التقنيّدددددددة والتنفيذيدددددددة، وبالتدددددددالي 
 (2)يمارسون سلطة ربّ العمل في هذا المجال.

 قتصادية وعقد العمل عن بعدثالثا: التبعية الإ

قتصدددددددادية لعقدددددددد العمدددددددل عدددددددن بعدددددددد، خضدددددددوع العامدددددددل لصددددددداحب العمدددددددل مدددددددن تعندددددددي التبعيدددددددة الإ
قتصدددددادية، وهدددددي تسدددددتند إلدددددى مبدددددررا  اقتصدددددادية بحتدددددة، تتمثدددددل باعتمددددداد العامدددددل فدددددي حياتددددده يدددددة الإالناح

وبدددددالنظر  (3)علدددددى الأجدددددر الدددددذي يدفعددددده لددددده صددددداحب العمدددددل مقابدددددل المجهدددددود الدددددذي يبذلددددده هدددددذا الأخيدددددر
للمرونددددة التدددددي يتمتدددد  بهدددددا العامددددل عدددددن بعددددد، و مكانيدددددة تواجددددده بصدددددورة افتراضددددية فدددددي أكثددددر مدددددن مكدددددان 

تصددددال إلكترونيددددا  بددددمكثر صددددحاب عمددددل، إذ قددددد يسددددتطي  مددددن خددددلال عملدددده فددددي منزلدددده الإأولصددددالح عدددددة 
ن صدددددداحب العمددددددل لا يسددددددتنفد كامددددددل أن واحددددددد ، وبددددددذلك فددددددعن هددددددذه الفرضددددددية تبددددددين  مددددددن شددددددبكة فددددددي 

ود العامددددل عددددن بعددددد، ولددددن يعددددكل الأجددددر الددددذي يتقاضدددداه المصدددددر الوحيددددد لرنقدددده، بددددل قددددد يعددددكل مجهدددد
هدددددذا الأجدددددر مددددد  سدددددواه مدددددن الأجدددددور مصددددددرا  لرنقددددده، فالعامدددددل عدددددن بعدددددد قدددددد لا يتبددددد  اقتصددددداديا، وفدددددق 

 (4)قتصادية صالحة كمعيار للعمل عن بعد.المفهوم أعلاه لصاحب العمل ، ولا تكون التبعية الإ

تظهدددددر الحاجدددددة إلدددددى إيجددددداد معيدددددار مناسدددددب لتمييدددددز العمدددددال عدددددن بعدددددد عدددددن غيدددددرهم وممدددددا تقددددددم 
مددددن العمددددال الددددذين يعملدددددون لحسددددابهم الخددددا ، والمعيدددددار المقتددددر  هنددددا هددددو معيدددددار يتخددددذ شددددكلا جديددددددا 

و )التبعيدددددددة التكنولوجيدددددددة( هدددددددذا المعيدددددددار يمدددددددنح قاضدددددددي أللتبعيدددددددة، يطلدددددددق عليددددددده )التبعيدددددددة عدددددددن بعدددددددد( 

                                                           
 مرج  سابق، 208  ،مقارنة دراسة بعد عن للعمل القانوني التكييف "قزمار، مصطفى محمد نادية فليح، نجيب توفيق نجلاء (1)
 المطبوعددددددا  ديددددددوان الفرديددددددة، العمددددددل علاقددددددا  الثدّددددداني؛ الجددددددزء الجزامددددددريّ، التّعددددددري  فددددددي العمددددددل لعلاقددددددا  القددددددانوني التنظدددددديم احمددددددد سددددددليمان، (2)

 34 .  2002 الجزامر، الجامعيّة،
 6  ، 2012الاسكندرية، المعار ، منعاة العمل، عقد انقضاء :الرحمن عبد شوقي احمد (3)
  60  ، )والاتصالا  للمعلوما  الجديدة التقنيا  استخدام عبر (بعد عن العمل عقد :برجاوي  محمود ملاك (4)
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ة؛ للبحدددددث فدددددي طبيعدددددة هدددددذا العقدددددد، مدددددن خدددددلال تقيددددديم جميددددد  الظدددددرو  الموضدددددوع سدددددلطة تقديريدددددة واسدددددع
 (1)قتصادية. التي تحي  بالتعاقد؛ وبالأخص الجوانب التنظيمية والرقابية والإ

قتصددددددداديّ فيتمثدددددددل فدددددددي ارتبدددددددا  العامدددددددل مباشدددددددرة بصددددددداحب العمدددددددل فدددددددي حياتددددددده أمّدددددددا الوجددددددده الإ
صددددددداحب العمدددددددل  ن يفدددددددة )المهندددددددة(، ويكدددددددو قتصدددددددادية، فيمنددددددد  عليددددددده اندوا  الوظجتماعيدددددددة والإالعامّدددددددة الإ

المحتكددددددر الوحيددددددد لجهددددددود هددددددذا العامددددددل طددددددول مدددددددة علاقددددددة العمددددددل، ليحظددددددى الجانددددددب المددددددالي بحمايددددددة 
  (2)قانونية واسعة، مهما كان العكل الذي تتمّ فيه علاقة العمل.

القضددددامي الفرنسددددي فددددي تكييفدددده لعقددددد العمددددل؛ فلددددم يعددددد يعتددددد  جتهددددادوهددددذا فعددددلا مددددا ذهددددب إليدددده الإ
يوليدددددو  16بعلاقدددددة التبعيّدددددة القانونيدددددة وفدددددق مدددددا جددددداء فدددددي قدددددرار لمحكمدددددة الدددددنقض الفرنسدددددية، المدددددؤرخ فدددددي 

؛ إذ اسدددددتبدلها بمددددددا يسدددددمّى بتبعيّددددددة الواقددددد ؛ فالتبعيّددددددة تتواجدددددد فددددددي نفدددددس المجددددددال مددددد ،  الخضددددددوع 1931
بينمدددددا تعتبدددددر علاقدددددة التبعيدددددة القانونيدددددة أثدددددرا يعتدددددر  بددددده القدددددانون  "اديةقتصدددددأو  التبعيّدددددة الإ  قتصددددداديالإ

 .(3)على اعتبار العقد  عقد عمل ، ولا تلعب دورا في تكييفه

إذ جددددداء فدددددي حيثيّدددددا  قدددددرار محكمدددددة الدددددنقض الفرنسدددددية المسدددددمى قدددددرار )لابدددددان( الصدددددادر بتددددداريخ 
معبّدددددددددر عنهدددددددددا مدددددددددن قبدددددددددل  إن وجدددددددددود علاقدددددددددة عمدددددددددل، لا يعتمدددددددددد علدددددددددى الإرادة ال 2000ديسدددددددددمبر  19

سدددددددم الدددددددذي أطلقدددددددوه علدددددددى اتفددددددداقهم، و نّمدددددددا علدددددددى العدددددددرو  الواقعيدددددددة التدددددددي يدددددددتمّ الأطدددددددرا ، ولا علدددددددى الإ
بموجبهدددددا تنفيدددددذ نعدددددا  العمّدددددال ، فتكييدددددف عقدددددد العمدددددل يبندددددى علدددددى عناصدددددر الواقددددد  فدددددي تحديدددددد مفهدددددوم 

فددددي إدارة العمددددل، التبعيددددة، وعلددددى ذلددددك فددددعن التبعيددددة عددددن بعددددد تقتضددددي أن يمددددارس ربّ  العمددددل سددددلطاته 
عتمددددداد علدددددى الوسدددددامل التكنولوجيدددددة الحديثدددددة، كمدددددا أصدددددبح بعمكدددددان العامدددددل والرقابدددددة عليددددده عدددددن بعدددددد، بالإ

عددددن بعددددد أداء مهامدددده فددددي مكددددان أكثددددر قربددددا مددددن منزلدددده، فالتبعيّددددة موجددددودة مددددادام مددددن حددددق ربّ العمددددل 
زاء كلّمددددددا أخددددددلّ العامددددددل  مراقبددددددة المنددددددتج النهددددددامي، أو شددددددبه النهددددددامي، وهددددددذه المراقبددددددة تكددددددون مقرونددددددة بجدددددد

  (4)بالتعليما  المطلوبة، أو لم ينفذ العمل.

لكترونيددددددة متعدددددددّدة، مددددددن أبرنهددددددا تقنيّددددددة المراقبددددددة الإ ا  ويمكددددددن أن تتخددددددذ التبعيّددددددة عددددددن بعددددددد صددددددور 
عبدددددر شدددددبكة الأنترندددددت، والتدددددي تدددددتمّ عدددددن طريدددددق بدددددرامج مدمجدددددة فدددددي الحاسدددددب الرميسدددددي للمنعدددددمة متصدددددلة 
بالحاسدددددب العخصدددددي للعامدددددل، كتقنيدددددة المراقبدددددة عدددددن طريدددددق الفيدددددديو، وقدددددد يقدددددوم صددددداحب العمدددددل بجمددددد  
المعلومددددا  الخاصّددددة بالعامددددل عددددن بعددددد بواسددددطة إجددددراءا   ليددددة، ويسددددمح هددددذا النّظددددام بحدددددوط اتصددددال 
مباشدددددر بدددددين مدددددا يقدددددوم بددددده العامدددددل علدددددى أحدددددد أجهدددددزة الحاسدددددب الآلدددددي، وبدددددين الوحددددددة المركزيدددددة؛ فيدددددتمّ 
تسدددددجيل عمدددددل إحصدددددامي لكدددددلّ حركدددددا  العمدددددل، فيسدددددتطي  الحاسدددددب إحصددددداء معددددددل إنتدددددا  كدددددلّ عامدددددل، 

                                                           
 ، مرج  سابق210 مصطفى،   محمد ناديه فليح، نجيب توفيق نجلاء (1)
 مرج  سابق. 66   واضح، رشيد (2)
 مرج  سابق.57 .  ،رقية سكيل (3) 
 مرج  سابق. -1842 ،  سكيلمعار اليه في بحث رقية  (4)
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تجدددداه العمّددددال المتخدددداذلين، كمددددا يمكددددن أن إجددددراءا  اللّانمددددة حتدّدددى يددددتمّكن صدددداحب العمددددل مددددن اتخدددداذ الإ
 (1)المراقبة تقنيّة تحديد الموق  وغيرها.تتخذ  

سدددددتناد علدددددى التبعيّدددددة بمفهومهدددددا الحدددددديث والتدددددي تعتمدددددد وعليددددده مدددددن وجهدددددة نظرندددددا أنددددده يمكدددددن الإ
علددددى مراقبددددة المنددددتج النهددددامي، أو شددددبه النهددددامي للعامددددل فددددي تكييددددف عقددددد العمددددل عددددن بعددددد، لاسدددديّما وأن 

لمهندددددديّ للعامددددددل تبقددددددى ممكنددددددة بفعددددددل تطددددددوّر تجدددددداه النعددددددا  اإالرقابددددددة التددددددي يتمتدّددددد  بهددددددا صدددددداحب العمددددددل 
أمّدددددا إذا  (2)الوسدددددامل التقنيّدددددة للمراقبدددددة مدددددن جهدددددة، وكدددددذلك التوسددددد  فدددددي مفهدددددوم التبعيّدددددة مدددددن جهدددددة أخدددددر ،

كددددان للعددددخص مددددوارد متعدددددّدة مددددن جهددددا  مختلفددددة، أو كددددان يعمددددل لصددددالح أكثددددر مددددن جهددددة، ويتقاضددددى 
  (3)لعلاقة من كونها علاقة العمل.مبالغ في مقابل عمله في جها  مخدتلفة فعنّ ذلك يخر  ا

  

                                                           
 186  والتعغيل، العمل ن قانو  ،"بعد عن العمل عقد خصوصية "بخالد، عجالي خالد، بارودة (1)
 مرج  سابق.250 .  المناصير، الحفيظ عبد محمد  (2)
 مرج  سابق.64 .  ربعية، رضوان (3)
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 الفرع الثاني

 القانون ومعيار التبعية لعقد العمل عن بعد

تبندددددددددى نظريدددددددددة التبعيدددددددددة  2000لسدددددددددنة  7المعدددددددددرع الفلسدددددددددطيني وحسدددددددددب قدددددددددانون العمدددددددددل رقدددددددددم 
القانونيدددددة، جددددداء هدددددذا المعندددددى مؤكددددددا  مدددددن خدددددلال التعريدددددف الدددددذي أورده المعدددددرع الفلسدددددطيني فدددددي المدددددادة 

عددددددلاه، حيددددددث عرفددددددت العامددددددل بمندددددده    كددددددل شددددددخص طبيعددددددي، يددددددؤدي أ ( مددددددن القددددددانون المددددددذكور 1رقددددددم )
ء أجدددددر، ويكدددددون أثنددددداء أدامددددده العمدددددل تحدددددت إدارتددددده و شدددددرافه ، ويظهدددددر عمدددددلا لدددددد  صددددداحب العمدددددل لقدددددا
تفددددا  كتددددابي إ( مندددده، حيددددث جدددداء تعريددددف عقددددد العمددددل الفددددردي بمندددده   24ذلددددك مددددن خددددلال نددددص المددددادة )

أم شدددددفهي صدددددريح أو ضدددددمني، يبدددددرم بدددددين صددددداحب عمدددددل وعامدددددل، لمددددددة محدددددددة، أو غيدددددر محدددددددة، أو 
اء عمددددددل لمصددددددلحة صدددددداحب العمددددددل وتحددددددت إدارتدددددده لإنجددددددان عمددددددل معددددددين، يلتددددددزم بموجبدددددده العامددددددل بددددددمد

 .للعامل  هو شرافه، ويلتزم فيه صاحب العمل بدف  الأجر المتفق علي

مدددداراتي تبنددددى نظريددددة التبعيددددة القانونيددددة فددددي عقددددد العمددددل، وقددددد تبددددين ذلددددك فددددي المددددادة المعددددرع الإ
د العمدددددل وتعديلاتددددده، حيدددددث عرفدددددت عقددددد 1980( لسدددددنة 8مددددداراتي رقدددددم )( مدددددن قدددددانون العمدددددل الإ1رقدددددم )

تفددددا  محدددددد المدددددة أو غيددددر محدددددد المدددددة، يبددددرم بددددين صدددداحب العمددددل والعامددددل، إالفددددردي بمندددده   هددددو كددددل 
يتعهدددد فيددده الأخيدددر بدددمن يعمدددل فدددي خدمدددة صددداحب العمدددل وتحدددت إدارتددده و شدددرافه مقابدددل أجدددر يتعهدددد بددده 

كددددر ( مدددن نفددددس القددددانون، حيددددث عرفددددت العامدددل بمندددده   هددددو كددددل ذ1صددداحب العمددددل  وكددددذلك المددددادة رقددددم )
أو أنثددددى يعمددددل لقدددداء أجددددر مهمددددا كددددان نوعدددده فددددي خدمددددة صدددداحب العمددددل وتحددددت إدارتدددده أو إشددددرافه ولددددو 
كددددان بعيدددددا  عددددن نظددددرة ويندددددر  تحددددت هددددذا المدددددلول الموظفددددون والمسددددتخدمون الددددذين يعملددددون فددددي خدمددددة 

 صاحب العمل والخاضعون لأحكام هذا القانون .

عقددددددد العمدددددل الفددددددردي، وقدددددد بددددددين عددددددن  المعدددددرع المصددددددري، تبندددددي نظريددددددة التبعيدددددة القانونيددددددة فدددددي
وتعديلاتددددددده، حيدددددددث  2003لسدددددددنة 12( مدددددددن قدددددددانون العمدددددددل المصدددددددري رقدددددددم 29ذلدددددددك صدددددددراحة المدددددددادة )

عرفددددددت عقددددددد العمددددددل الفددددددردي بمندددددده   العقددددددد الددددددذي يتعهددددددد بمقتضدددددداه، عامددددددل بددددددمن يعمددددددل لددددددد  صدددددداحب 
يددددددث عرفددددددت ( مددددددن نفددددددس القددددددانون، ح1العمددددددل وتحددددددت إدارتدددددده أو إشددددددرافه لقدددددداء أجددددددر ، وكددددددذلك المددددددادة )

،   العامددددل بمندددده   كددددل شددددخص طبيعددددي يعمددددل لقدددداء أجددددر لدددددي صدددداحب عمددددل وتحددددت إدارتدددده أو إشددددرافه 
كمدددددا أكدددددد المعدددددرع المصدددددري تبنيددددده لنظريدددددة التبعيدددددة القانونيدددددة أيضدددددا فدددددي القدددددانون المددددددني المصدددددري فدددددي 

فددددي ( مندددده حيددددث عددددر  عقددددد العمددددل بمندددده   الددددذي يتعهددددد فيدددده أحددددد المتعاقدددددين، بددددمن يعمددددل 173المددددادة )
 خدمة المتعاقد الآخر وتحت إدارته أو إشرافه، مقابل أجر يتعهد به المتعاقد الآخر .
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لدددددذلك فعنددددده متددددددى وضددددد  العامدددددل مجهددددددوده ونعددددداطه تحددددددت إمدددددرة صددددداحب العمددددددل، سدددددواء كددددددان 
وسددددواء  نعدددداطه بدددددنيا  أو ذهنيددددا ، أو كلاهمددددا، وكددددان لددددرب العمددددل علددددى العامددددل سددددلطة الإشددددرا  والإدارة

كدددددان العقدددددد مبدددددرم بينهمدددددا، شدددددفاهه، أو كتابدددددة، صدددددريح أو ضدددددمني محددددددد المددددددة، أو غيدددددر محددددددد المددددددة، 
 .(1)فعن ذلك موجب لوصف العقد المبرم بين الطرفين بعقد عمل فردي

يقصدددددددد بالتبعيدددددددة القانونيدددددددة  يمندددددددة رب العمدددددددل فدددددددي أثنددددددداء تنفيدددددددذ العقدددددددد علدددددددى عمدددددددل العامدددددددل، 
ل علدددددى العامدددددل، يتمثدددددل فدددددي حدددددق رب العمدددددل فدددددي توجيددددده العامدددددل قوامهدددددا ندددددوع مدددددن السدددددلطة لدددددرب العمددددد

متثددددال لتددددزام العامددددل بعطاعتدددده فددددي هددددذا التوجيدددده، وبالإ وملاحظتدددده أو رقابتدددده فددددي أثندددداء قيامدددده بالعمددددل، و 
لددددده فدددددي تلدددددك الملاحظدددددة أو الرقابدددددة، كمدددددا تظهدددددر فدددددي الجدددددزاءا  التدددددي تدددددتم توقيعهدددددا علدددددى الثددددداني عندددددد 

انونيددددددة بتفدددددداو  إمكانيددددددا  رب العمددددددل فددددددي إسددددددتعمال سددددددلطته وتختلددددددف المخالفددددددة، وتتفدددددداو  التبعيددددددة الق
 (2)ختلا  نعا  العامل.عب

فيمددددددا ذكرندددددداه سددددددابقا  يتبددددددين أن المعددددددايير التقليديددددددة لقددددددانون العمددددددل عدددددداجزة عددددددن تكييددددددف رابطددددددة 
تصددددددال التبعيددددددة المطلوبددددددة فددددددي عقددددددد العمددددددل عددددددن بعددددددد، لاسدددددديما فددددددي ظددددددل الطفددددددرة التكنولوجيددددددة فددددددي الإ

دفددددددد  الفقددددددده إلدددددددى البحدددددددث عدددددددن صددددددديغة جديددددددددة تتفدددددددق وطبيعدددددددة العلاقدددددددة بدددددددين العامدددددددل والإعدددددددلام، ممدددددددا 
وصدددداحب العمددددل، والتددددي باتددددت تطددددور نفسددددها مدددد  تطددددور أنمددددا  العمددددل، وفددددي هددددذا الصدددددد ذهددددب جانددددب 
مددددن الفقددددده إلدددددى تبندددددي معيددددار )التبعيدددددة عدددددن بعدددددد( أو )التبعيدددددة التكنولوجيددددة( إذ يعتبدددددر عقدددددد العمدددددل عدددددن 

ة التددددي توجددددد خددددلال تنفيددددذ العمددددل عددددن طريددددق الوسددددامل التكنولوجيددددة الحديثددددة، بعددددد متمتعددددا بعلاقددددة التبعيدددد
للتوجيهددددددا  المرتبطددددددة بتنفيددددددذ العمددددددل، وعلددددددى أثددددددر ذلددددددك   ا  لأن العامددددددل عددددددن بعددددددد لدددددديس أقددددددل خضددددددوع

ظهدددددر  فكدددددرة عددددددم تحديدددددد نمدددددان ومكدددددان العمدددددل ، وأصدددددبح بعمكدددددان صددددداحب العمدددددل ممارسدددددة سدددددلطاته 
سدددددددتخدام التقنيدددددددا  عابدددددددة علدددددددى العامدددددددل و نتاجددددددده عدددددددن بعدددددددد بعدددددددن بعدددددددد مثدددددددل إدارة وتنظددددددديم العمدددددددل ورق

الحديثدددددة، كمدددددا أصددددددبح بعمكدددددان العامدددددل أداء مهامدددددده فدددددي المكددددددان الأكثدددددر قدددددرب مددددددن منزلددددده دون التقيددددددد 
بجددددددول نمندددددي، وهدددددذا يددددددل علدددددى وجدددددود علاقدددددة التبعيدددددة فدددددي مثدددددل هدددددذه الحدددددالا  طالمدددددا توجدددددد مراقبدددددة 

مقرونددددددددة بتوقيدددددددد  الجددددددددزاء كلمددددددددا أخددددددددل العامددددددددل لمنددددددددتج النهددددددددامي مددددددددن قبددددددددل صدددددددداحب العمددددددددل، وتكددددددددون 
  (3)بالتعليما  المطلوبة أو عدم تنفيذ العمل.

والتبعيددددددة التكنولوجيددددددة المتزامنددددددة التددددددي تددددددم طرحهددددددا مددددددن قبددددددل فقهدددددداء القددددددانون هددددددي بحددددددق حددددددل 
تصدددددال الحدددددديث، يمكددددن مدددددن خلالدددده لدددددرب العمدددددل مباشددددرة الرقابدددددة، ولكنهدددددا رقابددددة عدددددن طريدددددق وسددددامل الإ

ابدددددة فدددددي عقدددددد العمدددددل عدددددن بعدددددد، كمدددددا و نؤكدددددد هندددددا أنددددده يجدددددب أن يكدددددون معيدددددار فيتحقدددددق عنصدددددر الرق
الرقابددددة مرن ددددا بحيددددث يمكددددن أن يعددددمل الرقابددددة عددددن بعددددد تكنولوجي ددددا، وقددددد ورد فددددي القضدددداء الكددددويتي أندددده 

                                                           
 مرج  سابق. -69  -قا  العمل الفردية لاع فيالتبعية  -نضال جمال جرادة (1)
 وما بعدها، مرج  سابق. 21التنظيم القانوني في عقد العمل عن بعد،  أميرة بدو  نجم  (2)
 مرج  سابق. 209  مصطفى، محمد ناديه.د فليح، نجيب توفيق نجلاء  (3)
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)يكفددددددي لوجددددددود ركددددددن الإشددددددرا  والإدارة أن يكددددددون مقصددددددور ا مددددددن الناحيددددددة الإداريددددددة دون الناحيددددددة الفنيددددددة، 
ركدددددددن الإدارة والإشدددددددرا  فددددددي عقدددددددد العمددددددل أن يلدددددددم صددددددداحب العمددددددل بكدددددددل صدددددددغيرة  فددددددلا يتعدددددددين لتددددددوافر

وكبيددددددددددرة، أو أن يتتبدددددددددد  العامددددددددددل فددددددددددي الددددددددددذهاب والإيدددددددددداب وهددددددددددو يقددددددددددوم بعملدددددددددده، أو أن يعددددددددددد حركاتدددددددددده 
 (1)وسكناته(.

لددددددذلك يمكددددددن أن تكددددددون الرقابددددددة التكنولوجيددددددة مباشددددددرة، بحيددددددث يباشددددددر رب العمددددددل سددددددلطته فددددددي 
تصددددددددال الحددددددددديث، بحيددددددددث لا تددددددددوفره الوسددددددددامل التكنولوجيددددددددة ووسددددددددام  الإالرقابددددددددة المتزامنددددددددة، وهددددددددذا مددددددددا 

تقتصدددددر مباشدددددرة الرقابدددددة علدددددى أن يدددددر  رب العمدددددل العامدددددل فعلي دددددا، حيدددددث إنددددده لا يحتدددددا  وجدددددود العامدددددل 
أصددددلا ، وهددددذه هددددي فلسددددفة عقددددد العمددددل عددددن بعددددد، بددددل يمكددددن أن يددددراه ويراقبدددده رقابددددة متزامنددددة عددددن طريددددق 

بيعدددددة مختلفدددددة، وبالتدددددالي يجدددددب أن يكدددددون معيدددددار الرقابدددددة عليددددده تصدددددال، فهدددددو عقدددددد يحمدددددل طوسدددددامل الإ
 (2)مرن ا وقابلا  للتطبيق.

  

                                                           
  83   1ع ، 1س والقانون، القضاء مجلة ،  67 / 93رقم قضية  1967أكتوبر  30الكلية، العمالية المحكمة (1)
   ، 2018والتونيددد ، للنعدددر محمدددود دار ، 1م الجديدددد، المددددني القدددانون  فدددي والتعدددري  والقضددداء الفقددده موسدددوعة البكدددري، محمدددد عزمدددي (2)
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 المبحث الثاني

 تكييف العمل عن بعد وبيان القانون الواجب التطبيق

فددددددي ظددددددل التحددددددولا  الجذريددددددة التددددددي سددددددمحت للعمددددددال بددددددمداء مهددددددامهم فددددددي أمدددددداكن بعيدددددددة عددددددن 
هددددددذا التحددددددول العديددددددد مددددددن المزايددددددا التددددددي تددددددوفره وحلددددددولا أمدددددداكن العمددددددل التقليديددددددة كددددددان لا بددددددد أن يجلددددددب 

مدددددة لمعددددداكل معقددددددة تواجددددده مؤسسدددددا  العمدددددل والعمدددددال وذلدددددك مدددددن خدددددلال الموانندددددة بدددددين الإنتاجيدددددة ءملا
جتماعيددددة، قتصددددادية والإفددددي العمددددل والمرونددددة التددددي حسددددنت مددددن شددددرو  تعددددغيل العامددددل مددددن الناحيددددة الإ

لدددددذا فعنددددده مدددددن الأهميدددددة بمكدددددان  (1)والعيدددددوب،ولكنددددده فدددددي نفدددددس الوقدددددت ينطدددددوي علدددددى بعدددددض المحددددداذير 
اسدددددتعرا  خصدددددامص العمدددددل عدددددن بعدددددد وبيدددددان سدددددماته فدددددي المطلدددددب الأول وفدددددي المطلدددددب الثددددداني نبدددددين 

 سلطة القاضي وبيان القانون الواجب التطبيق على عقد العمل عن بعد.

  

                                                           
‌مرج  سابق..250 ، بعد عن العمل لعقد القانوني النظام-المناصير عبدالحفيظ محمد‌(1)
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 المطلب الأول

 خصائص العمل عن بعد وبيان سماته

العمددددل الددددذي يسددددمح فيدددده الفصددددل بددددين مكددددان الإنتددددا   يعتبددددر العمددددل عددددن بعددددد شددددكل مددددن أشددددكال
والموقدددد  المددددادي لمكددددان ممارسددددة العمددددل ولدددده عدددددة خصددددامص نبينهددددا فددددي الفددددرع الأول وكددددذلك يوجدددده لدددده 

 إيجابيا  وسلبيا  سنقوم بتبيانها في الفرع الثاني.
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 الفرع الأول

 خصائص العمل عن بعد

 أولا: نشاط يتم خارج أماكن العمل

يمكددددددن تنفيددددددذه فددددددي مكددددددان منفصددددددل بعيددددددد عددددددن المنعددددددمة الرميسددددددية لصدددددداحب العمددددددل عددددددن بعددددددد 
العمدددددل، حيدددددث يمكدددددن أن يدددددتم مدددددثلا  مدددددن بيدددددت العامدددددل ويمكدددددن أن يدددددتم بطريقدددددة التجدددددوال أو مدددددن أمددددداكن 
السدددددفر كالفنددددداد  ومحطدددددا  السدددددكك والمطدددددارا  وغيرهدددددا بحيدددددث يمكدددددن للموظدددددف المتنقدددددل أن يعمدددددل مدددددن 

لددددددرب  فدددددديُمكن الملفددددددا ، خاصددددددية معدددددداركة علددددددى أساسددددددا   أي مكددددددان خددددددار  المؤسسددددددة الأم، فهددددددو يقددددددوم
 الجمدددداعي للعمددددل المعدددددة الخارجيددددة سددددتراحا مددددن الإ بُعددددد عددددن العمددددل مباشددددرة علددددى يعتددددر  أن العمددددل
 (1)تهديدا  مباشرا  على العمل. سيعكل ذلك أن رأ  إذا بُعد، عن

 تصال بين المؤسسة والعامل عن بعدتصالات لربط الإ ثانيا: استعمال التكنولوجيا والتقنية المعلوماتية والإ 

 التددددي المتطددددورة التكنولوجيددددة الأدوا  سددددتخداما إلددددى المؤسسددددا  دفدددد  بعددددد عددددن للعمددددل نتقددددالالإ
إنتاجيدددددددة  المؤسسدددددددا  والتدددددددي سددددددداعد  علدددددددى نيدددددددادة فدددددددي التقنيدددددددة الأنظمدددددددة وتطدددددددوير سدددددددرعة ناد  مدددددددن

 الحديثدددددة التكنولوجيدددددة البدددددرامج جديددددددة مثدددددل أدوا  سدددددتخداماو  تبندددددي إلدددددى أد  هالمدددددوظفين، والدددددذي بددددددور 
 (2) .الإلكترونية والتطبيقا 

 الإعددددددلام تكنولوجيددددددا وسددددددامل سددددددتعمالاب يددددددتمّ  بعددددددد بمنّدددددده عددددددن العمددددددل لددددددذلك تتجلددددددى خصوصددددددية
غيددددددر   تصددددددالا ن التحددددددولا  الرقميددددددة بمددددددا فيهددددددا التقنيددددددة المعلوماتيددددددة وتقنيددددددة الإإتصددددددالا  حيددددددث والإ

أنمدددددا  حياتندددددا كمدددددا سدددددبق الدددددذكر وأنتجدددددت تدددددمثيرا  جذريدددددة فدددددي عدددددالم العمدددددل لدرجدددددة أنهدددددا أثدددددر  علدددددى 
أشددددددكاله، وغيددددددر  كددددددذلك جغرافيددددددة الوظددددددامف و كيفيددددددة أداء العامددددددل لعملدددددده، بددددددل وغيددددددر  مددددددن مفهددددددوم 

 لددددى هددددذا الحدددددإالعمددددل فددددي حددددد ذاتدددده والعددددرو  التقليديددددة التددددي يعمددددل العامددددل وفقددددا لهددددا، ولددددم يقددددف الأمددددر 
فتراضددددية أي مؤسسددددا  بدددددون مبدددداني وبدددددون تواجددددد ابددددل مكنددددت تقنيددددة المعلومددددا  مددددن تواجددددد منظمددددا  

تصدددددال الإفتراضدددددي، بسدددددبب تقنيدددددة المعلومدددددا  ووسدددددامل مدددددادي علدددددى أر  الواقددددد ، اكتفدددددت بتواجددددددها الإ
 (3)رتبا  نماني أو مكاني.االإلكتروني فمصبحت دون 

                                                           
 590  ،  19كوفيدددددد خدددددلال جامحدددددة العمدددددل لتنظددددديم حدددددديث كدددددنم  الجزامدددددري  التعدددددري  فدددددي بعدددددد عدددددن العمدددددل اشدددددكالية، رجددددددال بدددددن  مدددددال (1)

 مرج  سابق. 
 مسدددددتديرة، البحدددددرين، طاولدددددة وقدددددام  كوروندددددا، جامحدددددة أثنددددداء البحريندددددي العدددددام القطددددداع فدددددي بعدددددد عدددددن العمدددددل العبيددددددلي، وعمدددددر الله، عبدددددد غدددددادة (2)

 9   ،2020 يناير
 .124 2009دار المسيرة للنعر والتوني  الطبعة الأولى، محمد سمير احمد، الإدارة الالكترونية، عمان، (3)
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لددددددذلك أصددددددبح العمددددددل عددددددن بعددددددد سددددددهل وممكددددددن للكثيددددددرين بفضددددددل التطددددددور التكنولددددددوجي، هددددددذا 
التطددددددددور الددددددددذي مكننددددددددا مددددددددن العمددددددددل مددددددددن أي مكددددددددان وفددددددددي أي وقددددددددت بعددددددددر  تددددددددوفير حاسددددددددوب، بريددددددددد 

تصددددددددال، أنظمددددددددة حمايددددددددة البرمجيددددددددا  وأدوا  العمددددددددل الجماعيددددددددة وتددددددددوفير الآليددددددددا  إإلكترونددددددددي، شددددددددبكة 
جتماعدددددا  عدددددن بعدددددد، ووضددددد  الآليدددددا  التقنيدددددة الضدددددرورية لتتبددددد  الإوالتطبيقدددددا  والوسدددددامل التقنيدددددة لعقدددددد 

  (1)العمل عن بعد.

نجدددددد أهدددددم مدددددا يحتدددددا  إليددددده العامدددددل عدددددن بُعدددددد لتنفيدددددذ مهامددددده أو مدددددا يطلبددددده منددددده المسدددددتخدم هدددددو 
بالمؤسسددددددددة المسددددددددتخدمة، لددددددددذلك يُمكددددددددن تعريددددددددف  ةتصددددددددال لربطدددددددد سددددددددتعمال تكنولوجيددددددددا  المعلومددددددددا  و إ

( علددددددددى أنّهددددددددا    جميدددددددد  التقنيددددددددا  التددددددددي تسُددددددددتخدم فددددددددي  TICتصددددددددال ) تكنولوجيددددددددا  المعلومددددددددا  والإ
رسدددددال، السدددددمعية و تصدددددالا ، ووسدددددام  البدددددث، وأنظمدددددة إدارة المبددددداني الذكيدددددة، وأنظمدددددة المعالجدددددة والإالإ

تصدددددددال، لنقدددددددل أندددددددواع وصددددددديغ البصدددددددرية وغيرهدددددددا ، كمدددددددا تسدددددددتخدم للتعبيدددددددر عدددددددن   توظيدددددددف خطدددددددو  الإ
عدددددبكا  السدددددمعية والبصدددددرية وشدددددبكا  الحاسدددددوب مدددددن خدددددلال متنوعدددددة مدددددن البياندددددا ، حيدددددث يدددددتم دمدددددج ال

نترنددددددت، والهدددددداتف، والتلفددددددان للمنددددددانل والعددددددركا  مددددددن إنظددددددام معددددددترك للكددددددابلا ؛ مثددددددل تددددددوفير خدددددددما  
  (2)خلال كابل بصري واحد، مما يساهم في تقليل التكاليف بعكل كبير .

 ثالثا: محدد الوقت

يمكددددددن أن يكددددددون العمددددددل عددددددن بعددددددد بطريقددددددة داممددددددة فددددددي الوظددددددامف التددددددي يمكددددددن تمديتهددددددا بعددددددكل 
كامددددل مددددن خددددار  مقددددر العمددددل الرسددددمي، وقددددد يكددددون بعددددكل جزمددددي أي تقسدددديم سدددداعا  العمددددل بددددين داخددددل 
المؤسسدددددة وخارجهدددددا بفتدددددرا  محدددددددة يوميدددددا  أو أسدددددبوعيا  أو شدددددهريا ، وقدددددد يكدددددون العمدددددل حسدددددب الطلدددددب، 

مدددل عدددن بعدددد ينقسددددم إلدددى  العمدددل عدددن بعدددد بعددددكل جزمدددي، والعمدددل عدددن بعدددد بعددددكل فددديمكن القدددول أن الع
قتصدددددادي، أو الموظدددددف كلدددديّ؛ فالعمدددددل عدددددن بعدددددد بعددددكل جزمدددددي يقصدددددد بددددده قيّدددددام العامددددل فدددددي القطددددداع الإ

فددددي القطدددداع الإداري بتقسدددديم أوقددددا  عملدددده بددددين مقددددر العمددددل الرميسددددي، ومكددددان العمددددل عددددن بعددددد بنسددددب 
عمدددددل عدددددن بعدددددد بعدددددكل كلددددديّ ففيددددده يقدددددوم العامدددددل أو الموظدددددف بدددددمداء كدددددلّ متسددددداوية، أو مختلفدددددة، أمّدددددا ال

  (3)عمله خار  مكان العمل الرسمي )المؤسسة(.

 رابعا: وجود عقد يحدد حقوق وواجبات العامل والمؤسسة

ختيددددددار طريقددددددة العمددددددل عددددددن بعدددددددد ترجدددددد  لر،بددددددا  الفددددددرد وصددددددداحب العمددددددل ولا بددددددد مددددددن عقدددددددد ا
جبددددا ، فالعمددددل عددددن بعددددد هددددو عقددددد عمددددل يقبددددل بدددده صدددداحب مكتددددوب بددددين الطددددرفين يحدددددد الحقددددو  والوا

                                                           
العموميددددددددددددددة، ونارة الاقتصدددددددددددددداد والماليددددددددددددددة والإصددددددددددددددلا  الإدارة، المغددددددددددددددرب ، قطدددددددددددددداع اصددددددددددددددلا   بددددددددددددددالإدارا دليددددددددددددددل العمددددددددددددددل عددددددددددددددن بعددددددددددددددد  (1)

 .17 2020الإدارة،
‌مرج ‌س بق.590  ،رجدال بن  مالمعار اليه في بحث  (2) 

 مرج  سابق، 1838 ، رقية سكيل (3)
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العمدددددل مفددددداده أن العامدددددل يدددددؤدي عملددددده خدددددار  مبندددددى صددددداحب العمدددددل علدددددى أسددددداس مندددددتظم محددددددد فدددددي 
  (1)العقد.

وبطبيعددددة الحددددال فددددعن عقددددد العمددددل التقليدددددي يحتددددوي علددددى ثددددلاط عناصددددر أساسددددية يعددددترك فيهددددا 
جددددددر، التبعيددددددة(، إلا أن تنفيددددددذ الأ عقددددددد العمددددددل عددددددن بعددددددد معدددددده فيهددددددا مدددددد  بعددددددض الخصوصددددددية )العمددددددل،

سددددددتخدام وسددددددامل تكنولوجيددددددة االعمددددددل عددددددن بعددددددد يكددددددون فددددددي مكددددددان غيددددددر مكددددددان العمددددددل التقليدددددددي ويددددددتم ب
كميددددزة تميددددزه عددددن عقددددد العمددددل التقليدددددي، إلا أن العامددددل عددددن بعددددد يجددددب أن يلتددددزم بتمديددددة العمددددل المتفددددق 

عمدددددل، والأصدددددل أن يدددددؤدي عليددددده مددددد  صددددداحب العمدددددل فدددددي العقدددددد أو بعدددددد تعيينددددده مدددددن قبدددددل صددددداحب ال
عتبددددار أن عقددددد العمددددل يددددتم إ العامددددل عملدددده عددددن بعددددد بنفسدددده كمددددا هددددو الحددددال فددددي العمددددل التقليدددددي علددددى 

عتبدددددار العخصدددددي لكفاءتددددده ومهاراتددددده، إلا أنددددده نتيجدددددة لتسدددددتر العامدددددل عدددددن بعدددددد يمكدددددن أن يتددددديح علدددددى الإ
سددددلفا ، وعليدددده إذا علددددم رب لدددده أن يسددددتعين بمشددددخا   خددددرين فددددي تمديددددة العمددددل المتفددددق عليهددددا والمحدددددد 

 . (2)العمل بهذا الأمر يمكن أن يوق  تمديب بحق العامل م  أنه من الصعب إثبا  ذلك

لتزاما  التعاقدية ن يلتزم بالسرية وغيرها من الإأو  ا  ومحدد ا  ن يكون محل العقد واضحأكما يجب 
عمل التقليدي والعمل عن بعد لكن ن يبذل عناية العخص المعتاد، وبالتالي هناك التباس وتعابه بين الأو 

مر الذي يستلزم القواعد العامة كمصل عاجزة عن تكييف بعض المسامل المتعلقة بعقد العمل عن بعد الأ
  (3)ضرورة وجود تنظيم خا  بهذا العقد لخصوصيته.

 خامسا: محدد الوظائف

الأعمددددال التددددي لهددددا ليسددددت كددددل الوظددددامف والمهددددام مؤهلددددة لاتخدددداذ شددددكل العمددددل عددددن بعددددد، فهندددداك مددددن 
الإمكانيددددة والقابليددددة للتنفيددددذ عددددن بعددددد مثددددل الإدارة والمحاسددددبة علددددى سددددبيل المثددددال ويدددددخل ضددددمن نطاقهددددا 
كددددذلك كددددل الأعمدددددال التددددي لا تقتضددددي وجدددددود تعامددددل مباشددددر مددددد  الجمهددددور، وللتفرقددددة بدددددين المهددددن التدددددي 

 الأخذ بها  لها قابلية العمل عن بعد من غيرها هناك مجموعة من المعايير التي يمكن

 أن تكون الوظامف قابلة للتجزمة. -1
 قابلية الوظامف للتنفيذ الكترونيا  وتكنولوجيا  واتصالا .   -2

 (4)أن يكون الوجود المادي للموظف ليس إلزاميا لحسن سير العمل. -3

ويعتبددددر حصددددر الأعمددددال التددددي يمكددددن ال يددددام بهددددا عددددن بعددددد غيددددر ممكددددن بسددددبب تنوعهددددا، ولكددددن هندددداك  
صدددددددددفا  تميدددددددددز الأعمدددددددددال التدددددددددي يمكدددددددددن تنفيدددددددددذها عدددددددددن بعدددددددددد، كتنفيدددددددددذها عبدددددددددر أجهدددددددددزة المعلومدددددددددا  

                                                           
 ، مرج  سابق529  ،شريعة فتحي بكار، فاطمة بو (1)
 . مرج  سابق.63 ، رضوان ربيعه  (2)
 مرج  سابق..247،محمد عبد الحفيظ المناصير  (3)
 مرج  سابق. 592بكار فتحي، فاطمة بوشريعه  مرج  سابق ، 1838  ،رقية سكيل (4)
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تصدددددالا ، وتميزهدددددا بالطددددداب  الفكدددددري، و مكانيدددددة قيددددداس إنتاجيتهدددددا بسدددددهولة، وفدددددي الغالدددددب اسدددددتغنامها والإ
  (1)تواصل.عن الإشرا  الم

ومن أهم صور الأعمال التي يمكن ال يام بها عن بعد نذكر أعمال المراجعة اللغوية، الترجمة، 
تصميم و عداد البرمجيا ، ومواق  الإنترنت، أعمال المحاسبة، إعداد الرسوم الهندسية، الأعمال القانونية 

ب ين وتصميمها، وبرمجة الحواسستعارية، الكتابة في الصحف والمجلا ، وأعمال الدعاية والإعلاوالإ
   (2)وتكنولوجيا المعلوما .

  

                                                           
الأساسددددية  التربيددددة كليددددة مجلددددة -العمددددل عددددن بعددددد بددددين تحددددديا  الواقدددد  وتطلعددددا  المسددددتقبل-ايهددددان احمددددد خليددددل شددددمام –احمددددد خليددددل توركددددان  (1)

 كليدددددة -الاكددددداديمي الاسدددددتراتيجي التطدددددوير مركدددددز -العدددددراقيين الأكددددداديميين نقابدددددة - الثددددداني الددددددولي العلمدددددي المدددددؤتمر وقدددددام  المستنصدددددري  الجامعدددددة
 .19 2020 شبا  -أربيل الدين صلا  جامعة-الأساس التربية

فددددددي المملكددددددة  تطبيقددددددهالعمددددددل عددددددن بعددددددد عالميددددددا مجددددددالا   ماجددددددد الرسدددددديني، ،السددددددلامةعبددددددد العزيددددددز الزومددددددان، محمددددددد العقلددددددي، عبددددددد العزيددددددز  (2)
 .61، 2004المنورة، المدينةالعربية السعودية، المؤتمر الوطني الساب  ععر للحاسب الالي، جامعة الملك عبد العزيز، 
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 الفرع الثاني

 سمات العمل عن بعد

يسدددددداهم العمددددددل عددددددن بعددددددد مددددددن خددددددلال التكنولوجيددددددا الحديثددددددة فددددددي تسددددددهيل أداء العمددددددل بالنسددددددبة 
للفئددددددا  التدددددددي تعددددددداني صدددددددعوبا  خاصددددددة فدددددددي الولدددددددو  إلدددددددى سددددددو  العمدددددددل مدددددددن نسددددددداء ومعددددددداقين وذوي 

حتياجدددددا  الخاصدددددة، إلا أنددددده لا يخلدددددو مدددددن السدددددلبيا ، قدددددد تجعدددددل العامدددددل يفضدددددل العدددددودة إلدددددى مكدددددان الإ
العمدددددل، لعددددددم وجدددددود فدددددي حونتددددده الوثدددددامق والمسدددددتندا  والملفدددددا  اللانمدددددة لممارسدددددة العمدددددل علدددددى نحدددددو 

 يجابياته وسلبياته على النحو التالي إمناسب، وعلى ذلك نبين سما  العمل عن بعد ببيان 

 ابيات العمل عن بعدأولا: إيج

 المرونة في زمان ومكان العمل  -1
تعتبددددددر أهددددددم المميددددددزا  لتطبيددددددق العمددددددل عددددددن بعددددددد المواننددددددة بددددددين المرونددددددة والإنتاجيددددددة فددددددي العمددددددل، 
فالعمددددل عددددن بعددددد أحدددددط تددددمثيرا  إيجابيددددة علددددى مسددددتو  تحسددددين إنتاجيددددة المؤسسددددا  وتحسددددين شددددرو  

قتصددددددددادية ، وعلددددددددى ذلددددددددك تتجلددددددددى المزايددددددددا الإجتماعيددددددددةقتصددددددددادية والإتعددددددددغيل العمددددددددال مددددددددن الناحيددددددددة الإ
نخفددددا  تكدددداليف الإنتددددا  مددددن جهددددة إلتطبيددددق عقددددد العمددددل عددددن بعددددد فددددي تحسددددين الإنتاجيددددة، مددددن خددددلال 

وتددددوفير المرونددددة فددددي التعددددغيل مددددن جهددددة أخددددر ،  وهددددذا مددددن شددددمنه أن يسدددداعد علددددى تحقيددددق التددددوانن فددددي 
قدددددوة عمدددددل جديددددددة ذا  مهدددددارا   الوظدددددامف بدددددين المنددددداطق الجغرافيدددددة المختلفدددددة ومدددددن ثدددددم الوصدددددول إلدددددى

فرصددددددة لعمددددددل النسدددددداء المتزوجددددددا   عطدددددداء  سددددددتفادة مددددددن العمالددددددة الأقددددددل أجددددددرا  و وخبددددددرا  عاليددددددة مدددددد  الإ
حتياجدددددددا  الخاصدددددددة بهدددددددد  المعددددددداركة المجتمعيدددددددة الإيجابيدددددددة والمسددددددداعدة فدددددددي القضددددددداء علدددددددى وذوي الإ

 (1) .بمهامهم قيامهم أثناء التوتر وتخفيض الوظيفي رضاهم في نيادة ساعد أنه البطالة، كما

 توفير المال وتقليل التكاليف التشغيلية  -2
نجددددددد أن العمددددددل عددددددن بعددددددد يعمددددددل علددددددى تخفدددددديض تكدددددداليف التنقددددددل، وبالتددددددالي يددددددتمكن العامددددددل مددددددن  

 مدددددهالعمدددددل فدددددي الأوقدددددا  التدددددي تناسدددددبه وبالكيفيدددددة التدددددي يختارهدددددا ممدددددا يحفدددددزه علدددددى الإنتدددددا  بخدددددلا  نملا
نعددددددام التنقدددددل يدددددؤدي إلدددددى إالدددددذين يعجدددددزون عدددددن ذلدددددك بسدددددبب معددددداكل المواصدددددلا ، كمدددددا أن تقلددددديص أو 

لتزامدددددددا  التدددددددي يتحملهدددددددا العامدددددددل فدددددددي إطدددددددار العمدددددددل التقليددددددددي كمصددددددداريف التنقدددددددل والأكدددددددل تقلددددددديص الإ
سدددددددعار أوالعدددددددرب وهدددددددذه التكددددددداليف قدددددددد تكدددددددون مرتفعدددددددة خاصدددددددة فدددددددي المددددددددن التدددددددي تعدددددددر  ارتفددددددداع فدددددددي 

                                                           
 صددددددميموالت الاستعددددددارا  الهندسددددددي القطدددددداع فددددددي المددددددوظفين إنتاجيددددددة علددددددى بعددددددد عددددددن العمددددددل تطبيددددددق أثددددددر-الخطيددددددب محمددددددود عيسددددددى عددددددلا (1)

 .2 2021( جامعة العر  الأوس  قسم إدارة الاعمال 19كوفيد (جامحة خلال الأردن في الهندسي
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ن الإرهددددا  النفسددددي والبدددددني للعامددددل ممددددا يددددؤثر علددددى حيوتيدددده ويهدددددر طاقتدددده ووقتدددده الخدددددما ، نا يددددك عدددد
 (1)نتاجية.وهذا له انعكاس سلبي على الإ

 تحقيق التوازن في حياة العامل -3
يسددددداهم العمدددددل عدددددن بعدددددد فدددددي تخفددددديض حدددددالا  ،يددددداب العامدددددل التدددددي هدددددي أكثدددددر شددددديوعا  فدددددي بيئدددددة 

لدددده فددددي منزلدددده أو فددددي مكددددان  خددددر قريددددب مندددده علددددى العمددددل التقليديددددة، حيددددث يقددددوم هددددذا الأخيددددر بددددمداء عم
نحددددو يحقددددق لدددده التددددوانن بددددين متطلبددددا  الحيدددداة المهنيددددة والعخصددددية ممددددا يخفددددض مددددن تكدددداليف الإجددددانا  
والغيدددداب غيددددر المبددددرر ، حتددددى فددددي حالددددة الغيدددداب بسددددبب الحالددددة الصددددحية، قددددد يفضددددل العامددددل عددددن بعددددد 

د بدددديلا  ناجعددددا  لمواجهدددة الأخطدددار التدددي قددددد أن يدددؤدي عملددده بددددلا  مددددن أخدددذ إجدددانة مرضدددية، كمددددا وأنددده يعددد
تهددددددد اسدددددتقرار العمدددددل مدددددن خدددددلال القددددددرة علدددددى التكيدددددف مددددد  المتغيدددددرا  الطارمدددددة داخدددددل مؤسسدددددة العمدددددل 

 (2)خاصة بالنسبة لبعض الفئا  العاملة من معاقين ونساء.

 توفير الدعم للفئات الخاصة مثل المرأة وذوي الإعاقة -4
قتصددددددادي بدددددددل لدددددده انعكدددددداس علددددددى الجاندددددددب لا تقتصددددددر أهميددددددة العمددددددل عددددددن بعدددددددد علددددددى الجانددددددب الإ

جتمددددداعي مدددددن خدددددلال إدمدددددا  بعدددددض الفئدددددا  التدددددي تعددددداني صدددددعوبا  خاصدددددة فدددددي الولدددددو  إلدددددى سدددددو  الإ
حتياجدددددا  الخاصدددددة، حيدددددث يسددددداهم العمدددددل عدددددن بعدددددد مدددددن خدددددلال العمدددددل مدددددن نسددددداء ومعددددداقين وذوي الإ

داء العمدددددل بالنسدددددبة لهدددددذه الفئدددددة لمدددددا تحويددددده مدددددن تقنيدددددا  قدددددادرة علدددددى التكنولوجيدددددا الحديثدددددة فدددددي تسدددددهيل أ
تلبيددددددددة احتياجدددددددداتهم، فالأشددددددددخا  المعدددددددداقون يمكددددددددنهم العمددددددددل داخددددددددل المنددددددددزل أو فددددددددي أمدددددددداكن ملاممددددددددة 

تصددددددال عددددددن بعددددددد،  كددددددذلك مكددددددن ومجهددددددزة بوسددددددامل تتناسددددددب وطبيعددددددة الإعاقددددددة خاصددددددة فددددددي مراكددددددز الإ
ا  الحيددداة العامليددددة والمهنيدددة مددددن خدددلال منحهددددا هامعددددا  العمدددل عددددن بعدددد النسدددداء مدددن المواننددددة بدددين متطلبدددد

  (3)ختيار نمان  ومكان العمل.إستقلالية في من الحرية والإ

  

                                                           
 مرج  سابق..4 ،  الخطيب محمود عيسى علا (1)
 مرج  سابق. 19 ، ايهان احمد خليل شمام ،احمد خليل توركان  (2)
 مرج  سابق. 251  ،المناصير عبدالحفيظ محمد (3)
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 ثانيا: سلبيات العمل عن بعد

 صعوبة التواصل والتنسيق -1
صدددددددددعوبة التواصدددددددددل والتنسددددددددديق بدددددددددين المدددددددددوظفين والعمدددددددددال لعددددددددددم وجدددددددددود فدددددددددي حدددددددددونتهم الوثدددددددددامق  

والمسدددددتندا  والملفدددددا  اللانمدددددة لممارسدددددة العمدددددل علدددددى نحدددددو مناسدددددب، يعمدددددل علدددددى تدددددمثير علدددددى الحالدددددة 
جتمددددداعي بطبعددددده، قدددددد إالنفسددددية التدددددي يعيعدددددها العامددددل نتيجدددددة العزلدددددة والحجددددر المنزلدددددي، فالعامدددددل إنسددددان 

جتماعيدددددة تجعلدددددده يعدددددعر بددددددالتهميا، مدددددا قدددددد يولددددددد لديددددده أمددددددرا  إعددددددن بُعدددددد فددددددي عزلدددددة يُدخلددددده العمدددددل 
دراكيددددة مددددن العمددددل كتسدددداب المعرفددددة وتطددددوير مهاراتدددده الإإنفسددددية، إضددددافة إلددددى خطددددر فقدددددان قدرتدددده علددددى 

الجمدددددددداعي، كددددددددذلك مددددددددن السددددددددلبيا  نقددددددددص الأدوا  التددددددددي تتطلبهددددددددا التكنولوجيددددددددا الحديثددددددددة فددددددددي مجددددددددال 
نترنددددددت ذا  إيتطلددددددب العمددددددل عددددددن بُعددددددد أن يكددددددون العامددددددل مربددددددو  بعددددددبكة تصددددددال، إذ الإالمعلومددددددا  و 

 (1)تدفق منتظم جيد وعالي.

 عدم وجود ساعات عمل محددة -2
كددددذلك نجددددد مددددن السددددلبيا  التددددي تمخددددذ علددددى العمددددل عددددن بعددددد اضددددطرار العامددددل ألا يددددتحكم فددددي وقددددت 
العمددددددل، فيجددددددد نفسدددددده أمددددددام شاشددددددة الحاسددددددوب لسدددددداعا  طويلددددددة جدددددددا ، تفددددددو  المدددددددة القانونيددددددة للعمددددددل، 
نا يددددك عددددن خطددددر التعددددر  إلددددى مخدددداطر مددددن نددددوع جديددددد تتعلددددق بعددددكلية الأمددددن والسددددلامة فددددي البيئددددة 

جتمددددداعي والتدددددممين علدددددى أنهّدددددا أمدددددرا  جديددددددة لدددددم تصدددددنف فدددددي قدددددوانين الضدددددمان الإ الرقميدددددة، وتطدددددوير
متددددداد إأمددددرا  مهنيددددة، كددددذلك فددددعن العمددددل عددددن بُعددددد سددددو  يددددؤدي إلددددى فقدددددان ملايددددين الوظددددامف، مدددد  

ختفدددددداء المكاتددددددب وانخفددددددا  نسددددددبة الطلددددددب إالأنمددددددة إلددددددى قطاعددددددا  أخددددددر ، كالقطدددددداع العقدددددداري، بسددددددبب 
 (2)على العقارا  التجارية.

 ور العامل بالملل والوحدةشع -3
وممدددددا تقددددددم ذكدددددره يمكدددددن القدددددول أن العمدددددل عدددددن بعدددددد يسدددددبب تددددددهور تددددددريجي فدددددي قددددددرة العدددددخص 
علدددددى التفاعددددددل مددددد  الأشددددددخا  الآخدددددرين بطريقددددددة شخصدددددية، فمدددددد  مدددددرور الوقددددددت يدددددؤثر علددددددى طبيعتدددددده 

جتماعيددددة بطريقددددة غيددددر مرغددددوب فيهددددا، كددددذلك لا بددددد مددددن عدددددم إغفددددال النتددددامج السددددلبية لهددددذا النددددوع مددددن الإ
جتمدددداعي والمهنددددي، قددددد عتبددددار أن انفصدددداله عددددن وسددددطه الإإ العمددددل علددددى الصددددحة النفسددددية للعامددددل علددددى 

مددددر يتطلددددب إيجدددداد يددددؤدي إلددددى الإخددددلال بالمهنددددة التددددي يباشددددرها نتيجددددة العزلددددة المفروضددددة عليدددده، هددددذا الأ
حلدددددول تضدددددمن التواصدددددل المسدددددتمر والمباشدددددر بدددددين العامدددددل عدددددن بعدددددد وبددددداقي نملامددددده فدددددي العمدددددل، وذلدددددك 
باعتمدددداد  ليددددا  تمكددددن مددددن التواصددددل المهنددددي ممددددا يحفددددز العامددددل علددددى تطددددوير مهارتدددده العخصددددية التددددي 

                                                           
 للعلدددددددوم العراقيدددددددة المجلدددددددة-أربيدددددددل محافظدددددددة فدددددددي الخاصدددددددة الاحتياجدددددددا ذوي  تعدددددددغيل فدددددددي ودوره بعدددددددد عدددددددن العمدددددددل -صدددددددالح علدددددددي شدددددددلير (1)

 71-70م  2016-49عدد-إلاقتصادية
 ، مرج  سابق.595 ، رجدال بن  مال (2)
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شدددددكالية العزلدددددة المجتمعيدددددة، وقضدددددايا السدددددلامة وبالدددددذا  إيكتسدددددبها مدددددن خدددددلال التغذيدددددة الراجعدددددة وتددددددارك 
نعكددددداس السدددددلبي للعمدددددل عدددددن بعدددددد المخددددداطر الصدددددحية للعمدددددل عبدددددر العاشدددددة، إذ تجددددددر الإشدددددارة إلدددددى الإ

جتماعيدددددة والإعانددددا  التدددددي يتمتددددد  بهددددا العمدددددال التقليدددددديون الددددذي يتعدددددذر معدددده تطبيدددددق نظدددددم التممينددددا  الإ
سدددددواء مدددددن حيدددددث صدددددعوبة الإثبدددددا  أو إجدددددراء التفتددددديا لقصدددددور الحمايدددددة أثنددددداء تحقدددددق حدددددوادط العمدددددل 

 (1)وبالذا  حالا  الإجهاد والإرها  التي تلحق العامل لتداخل أوقا  العمل والراحة.

نجدددددد أن العمدددددل عدددددن بعدددددد كدددددذلك قدددددد أحددددددط خلطدددددا  بدددددين أوقدددددا  الراحدددددة والعمدددددل ممدددددا انعكدددددس سدددددلبا  
ة فددددددي الفكددددددر القددددددانوني مدددددد  تطددددددور علددددددى التنظدددددديم القددددددانوني لهددددددذه الفتددددددرة، حيددددددث بددددددرن  هددددددذه الإشددددددكالي

تصدددددددال الحديثدددددددة، بسدددددددبب صدددددددعوبة المراقبدددددددة المباشدددددددرة لأداء العمدددددددل واللجدددددددوء إلدددددددى التقنيدددددددا  وسدددددددامل الإ
نترنددددت، والمراقبددددة بالفيددددديو، ومراقبددددة موقدددد  العامددددل عددددن الحديثددددة، ومنهددددا المراقبددددة عددددن طريددددق شددددبكة الإ

 (2)طريق تقنية النظام العامل لتحديد المواق 

 ف المتعلقة بالخدمات المباشرةحصر الوظائ -4
ضددددددمحلال الوظددددددامف المتعلقددددددة إومددددددن سددددددلبيا  هددددددذا الددددددنم  الجديددددددد مددددددن العمددددددل أندددددده يددددددؤدي إلددددددى 

بالخدددددددما  المباشددددددرة بالعميددددددل و هدددددددار حقددددددو  العمددددددال وذلددددددك لغيدددددداب النقابددددددا  العماليددددددة،  كمددددددا يحتددددددا  
تحداط وظددددامف الدددددعم تطبيقدددده تكدددداليف تمسيسددددية عاليددددة مددددن خددددلال تمسدددديس بنيددددة تحتيددددة تكنولوجيددددة واسدددد

حتيددددددال التددددددي قددددددد يتعدددددر  لهددددددا العامددددددل عدددددن بعددددددد سددددددواء مددددددن التقندددددي، دون إغفددددددال عمليددددددا  الغدددددا والإ
حيددددددث عدددددددم دفدددددد  الأجددددددور أو الكعددددددف عددددددن المعلومددددددا  العخصددددددية الخاصددددددة بدددددده فضددددددلا  عددددددن مددددددد  

  لكترونيدددددة أن توظدددددف لأهدددددداالتثبدددددت مدددددن الوجدددددود القدددددانوني لدددددرب العمدددددل، وأخيدددددرا  تسدددددتوجب المراقبدددددة الإ
 .(3)مهنية معروعة لما في عدم معروعيتها من مساس بالحق في الخصوصية

  

                                                           
 . 16  ،  2006العربية، النهضة دار :القاهرة )للعامل، الخاصة للحياة القانونية الحماية( الرحمن، عبد حمدي خالد (1)
 .جامعددددددة والاجتماعيددددددة، والاقتصددددددادية القانونيددددددة العلددددددوم كليددددددة ماجسددددددتير، رسددددددالة ،"مقارنددددددة راسددددددة د "بعددددددد عددددددن العمددددددل المنصددددددوري، مصددددددطفى (2)

‌58  . 2011 المغرب، مراكا، عيا ، القاضي

 ، مرج  سابق.251  ،المناصير عبدالحفيظ محمد‌(3)
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 المطلب الثاني

 سلطة القاضي وبيان القانون الواجب التطبيق

التكييدددددف القدددددانوني لأي عقدددددد بمنددددده عقدددددد عمددددددل لا يدددددرتب  بالتسدددددمية التدددددي يعطيهدددددا طرفدددددا العقددددددد 
يمدددددارس فيهدددددا نعدددددا  العامدددددل لمهدددددام عملددددده، نمدددددا يعتمدددددد علدددددى ظدددددرو  الواقددددد  التدددددي  كمدددددا بيندددددا سدددددابقا، و 

لحسدددددداب صدددددداحب العمددددددل مقابددددددل أجددددددر يعطيدددددده رب  وعليدددددده فددددددعذا كددددددان العامددددددل عددددددن بعددددددد يددددددزاول عمددددددلا  
العمددددل لدددده، فدددديمكن تكييددددف العلاقددددة بينهمددددا بمنهددددا عقددددد عمددددل، بغددددض النظددددر عددددن المسددددمى الددددذي أطلقدددده 

اسددددددتخلا  عنصددددددر  طة القاضددددددي فدددددديلطرفددددددا العقددددددد عليدددددده، لددددددذلك سددددددنقوم فددددددي هددددددذا المطلددددددب بيددددددان سدددددد
 التبعية في الفرع الأول وبيان القانون الواجب التطبيق في الفرع الثاني.
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 الفرع الأول

 سلطة قاضي الموضوع في استخلاص عنصر التبعية في عقد العمل عن بعد

 الرقابة القانونية، توافر من التثبّت يمكنها إذ التبعيّة؛ عنصر استخلا  الموضوع لمحاكم يعود 
 وصفه، المراد تحي  بالعمل التي والملابسا  الظرو  جمي  من الرقابة هذه وتستخلص توافرها، عدم أو

 منزله، في بالعمل ف يّام العخص ،ا  راجح تراه  ما منها تستخلص أن الظرو  هذه تعار  حالة في ولها
 له يحدّد  خر، شخص يتمّ لحساب العمل كان إذا ،عاملا   عتبارهإ  من يمن  لا به، خا  محلّ  في أو

 يصل قد جزاء عليه ويوقّ  وخاماته، مواصفا  العمل له ويعيّن لعمله، أدامه حسن ويراقب العمل، ساعا 
  (1)وأوامره. لتعليماته مخالفته حالة في الفصل إلى

 بالألفددددا  التددددي ولا طرفددددي العقددددد، أعطدددداه الددددذي بددددالتكييف ليسددددت العمددددل عقددددد تكييددددف فددددي العبددددرة
 الواقدددد ، ح يقددددة القانونيددددة إلددددى المعطيددددا  علددددى بندددداء الموضددددوع لقاضددددي تعددددود فهددددي تفددددا ؛الإ تضددددمّنها
 بحددددث مددددن محكمددددة الموضددددوع بدددده تقددددوم مددددا وكددددلّ  المتعاقدددددان، إرادة إليهددددا اتجهددددت التددددي المعددددتركة والنيددددة
 مسدددددملة يعددددددّ  المعدددددتركة للمتعاقددددددين للنيدددددة واسدددددتخلا  العلاقدددددة، لح يقدددددة توصّدددددلا الددددددعو ، وقدددددام  فدددددي
 القددددانوني صددددحة التكييددددف  مددددد  علددددى دورهددددا يقتصددددر والتددددي الددددنقض؛ محكمددددة لرقابددددة يخضدددد  لا واقدددد 

 قاضددددي يمددددنح أن القددددانون، وينبغددددي مسددددامل مددددن باعتبارهددددا عليهددددا القانونيددددة  النصددددو  وتطبيددددق للعقددددد،
 العقددددد طبيعددددة عدددن للبحددددث تقديريددددة واسدددعة سددددلطة بعدددد عددددن العمدددل عقددددد بتكييددددف يتعلّدددق فيمددددا الموضدددوع

 والرقابيّددددة، التنظيميّددددة، الأخددددصّ الجوانددددب وعلددددى بالتعاقددددد، المحيطددددة الظددددرو  جميدددد  تقيدددديم خددددلال مددددن
 (2)قتصادية.والإ

 قانونيددددددة قرينددددددة علددددددى القددددددانون  يددددددنصّ  أن للعامددددددل، مسددددددتقرة ثابتددددددة لحمايددددددة تح يقددددددا   يجدددددددر كمددددددا
 وصدددداحب بعددددد، عددددن العامددددل بددددين علاقددددة كددددلّ  أنّ  مقتضدددداها العكددددس؛ لإثبددددا  قابلددددة بسدددديطة لمصددددلحته،

 القريندددددة هدددددذه نفدددددي العمدددددل صددددداحب اسدددددتطاع إذا إلاّ  العمدددددل، لقدددددانون  يخضددددد  عمدددددل عقدددددد تعتبدددددر عمدددددل
 العامدددددل بينددددده وبدددددين معددددداركة عقدددددد أو مقاولدددددة، عقدددددد وجدددددود إثبدددددا  طريدددددق عدددددن العكدددددس، وذلدددددك بعثبدددددا 
 فددددي أو بعيدددددة مندددداطق فددددي يبددددرم قددددد بعددددد عددددن العمددددل عقددددد أنّ  مددددن تددددمتى هددددذا الددددرأي وأهميّددددة بعددددد، عددددن
 (3)العقد. في الأضعف بوصفه التفاوضي للعامل المركز كذلكويراعي  بلد، من أكثر

  

                                                           
-206 2009لبنددددددان، الحلبددددددي الحقوقيددددددة، منعددددددورا  الأولددددددى، الطبعددددددة ،)مقارنددددددة دراسددددددة (العمددددددل قددددددانون  حمدددددددان، اللطيددددددف عبددددددد حسددددددين  (1)

207 
 مرج  سابق.209 .-210  ،قزمار مصطفى محمد نادية فليح، نجيب توفيق نجلاء  (2)
والعلدددددوم السياسدددددية المجلدددددة الجزامريدددددة للحقدددددو    )بعدددددد عدددددن العمدددددل عقدددددد فدددددي التّبعيّدددددة (بعدددددد عدددددن العمدددددل لعقدددددد القدددددانوني التكييدددددف ،سدددددكيل رقيدددددة (3)

 .533-521(  2022)01العدد 07المجلد،
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 الفرع الثاني

 القانون الواجب التطبيق على عقد العمل عن بعد

لقددددد اسددددتقر الفقدددده الحددددديث علددددى ضددددرورة توسددددي  مفهددددوم علاقددددة العمددددل الفرديددددة بدددددون اقتصددددارها 
التعددددددريعا  الداخليددددددة، حيددددددث علددددددى عقددددددد العمددددددل الفددددددردي بددددددالمعنى الدددددددقيق كمددددددا هددددددو الحددددددال عليدددددده فددددددي 

يكفددددي ل يددددام علاقددددة عمددددل وجددددود علاقددددة يتحقددددق فيهددددا عنصددددر التبعيددددة حتددددى ولددددو كانددددت العلاقددددة ناشددددئة 
عددددن عقددددد باطددددل أو دون عقددددد أصددددلا، وذلددددك بهددددد  توسددددي  نطددددا  الحمايددددة فددددي ظددددل تدددددخل تعددددريعا  

جددددة للعمددددل تحدددددت مختلددددف الدددددول بقواعددددد توجيهيددددة وتنظيميدددددة لحمايددددة شددددريحة العمددددال التدددددي دفعتهددددا الحا
مقابددددل أنهددددد الأثمددددان دون اعتددددداد بوجددددود عقددددد يحمددددي مصددددالحهم مددددن  ا  ودوليدددد ا  مختلددددف الظددددرو  وطنيدددد

 (1).عدمه

فنجددددددد أن أغلددددددب الفقدددددده القددددددانوني رفددددددض إعمددددددال مبدددددددأ سددددددلطان الإرادة لتحديددددددد القددددددانون الواجددددددب 
طددددرا  فددددي التفدددداو  التطبيددددق علددددى عقددددد العمددددل عددددن بعددددد، واسددددتندوا فددددي ذلددددك إلددددى أن تسدددداوي إرادة الأ

 (2)وفددددي وضدددد  شددددرو  العقددددد هددددي فددددي الواقدددد  غيددددر موجددددودة وغيددددر متحققددددة فددددي عقددددد العمددددل عددددن بعددددد،
فالعامددددل لددددم يمتلددددك يومددددا ذا  القدددددرة التفاوضددددية التددددي لصدددداحب العمددددل، وحتددددى فددددي حالددددة امتلاكدددده لهددددا 

ن العمددددل فهددددي تختلددددف مددددن عامددددل لآخددددر، فددددالفر  شاسدددد  فددددي القدددددرة التفاوضددددية بددددين العامددددل العاطددددل عدددد
غيدددددر الممتلدددددك لأي مدددددن المهدددددارا  والعامدددددل المدددددتمكن مدددددن المهدددددارا  والتقنيدددددا  الدددددذي يدددددتم البحدددددث عنددددده 

، (3)مقارنددددددة بالفئددددددة الأولددددددى ا  وتعددددددغيله مددددددن خددددددلال المكاتددددددب المتخصصددددددة، وهددددددذه الفئددددددة هددددددي قليلددددددة جددددددد
 تجاهين لتطبيق القانون على عقد العمل عن بعد تمثلا بالتالي إلذلك هناك 

 عتماد قانون مكان تنفيذ عقد العمل عن بعدإأولا: 

ختصا  التعريعي لقانون مكان التنفيذ، و ذهب إلى إخضاع عقد العمل عن أخذ الفقه والقضاء الإ      
ما عن طريق نظرية التركيز بوصف أن هذا المكان يمثل الوس  إبعد إما بطريقة  مرة لقانون هذا المكان، و 

نفذ فيه علاقة العمل، فمكان التنفيذ يؤكد الرابطة الفعالة والصلة الوثيقة بين قتصادي الذي تجتماعي والإالإ
العقد في مجموعه ومصالح الخصوم في هذا المكان، ومن ثم فعن أي عمل يتم على إقليم دولة معينة، يجب 

القانون  سناد لقانون مكان التنفيذ يضمن على نحو أفضل التناسق م قليم، لأن الإأن يخض  لقانون هذا الإ

                                                           
 وما بعدها 28،   2003همام محمد محمود نهران، قانون العمل )عقد العمل الفردي(، دار الجامعة الجديدة، الأناريطة، (1)
 30،  2011وني ، الجزامر،مصطفى قويدري، عقد العمل بين النظرية والتطبيق، الطبعة الثانية، دار هومة للطباعة والنعر والت (2)
 محمد عرفان الخطيب، الحرية التعاقدية في تعري  العمل  أنمة عقد العمل  )دراسة مقارنة في القانونين الفرنسي والسوري(، مجلة (3)

 67  . 2011العريعة والقانون، العدد الساب  والأربعون، يوليو، ،
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العام في مكان العمل، ويمكن القول بمن هذا المكان يتحقق فيه مركز الثقل في العلاقة وأن العقد يصبح 
 (1)فيه ح يقة ملموسة ويفتر  أنه القانون الخا  بالعقد الملامم لحكم العلاقة التي تنعم في ظله.

مدددددددددن ناحيدددددددددة أخدددددددددر ، فدددددددددعن إخضددددددددداع علاقدددددددددة العمدددددددددل لقدددددددددانون مكدددددددددان التنفيدددددددددذ يتطدددددددددابق مددددددددد  
ن نطدددددددا  النصدددددددو  الآمدددددددرة فدددددددي ختصدددددددا  التعدددددددريعي لقواعدددددددد العمدددددددل، وهدددددددذه الوحددددددددة ضدددددددرورية لأالإ

خدددددر  التددددي تحكددددم هددددذه العلاقدددددة و ذا كددددان مددددن المرغدددددوب مددددن القواعددددد الأ ا  علاقددددا  العمددددل أكثددددر اتسددددداع
قدددددانون موحدددددد، فدددددعن أفضدددددل وسددددديلة لدددددذلك هدددددو تحديدددددد قدددددانون لا يمكدددددن إخضددددداع عقدددددد العمدددددل ل ا  فيددددده حقددددد

تفدددددادي تطبيقددددده ولدددددو جزميدددددا ، وهدددددذا القدددددانون هدددددو قدددددانون مكدددددان تنفيدددددذ عقدددددد العمدددددل الدددددذي لا مندددددا  مدددددن 
 (2)سم النظام العام أو بوصفه قانون واجب التطبيق في علاقة العمل عن بعد.عتدخله سواء ب

 للعامل عن بعدثانيا: القانون الأكثر صلاحية 
كثدددددر صدددددلاحية للعامدددددل إلدددددى أنددددده يدددددتلاءم مددددد  قدددددوانين العمدددددل يرجددددد  أسددددداس تطبيدددددق القدددددانون الأ

قتصددددددادية الحديثدددددة فدددددي الددددددول المختلفدددددة مدددددن حيدددددث إتباعهدددددا سياسدددددة حمايدددددة العمدددددال مدددددن النددددداحيتين الإ
الأكبدددددر مدددددن جتماعيدددددة، و قامدددددة التدددددوانن الدددددلانم بدددددين مصدددددالح الددددددول والعمدددددال كدددددونهم يمثلدددددون الجدددددزء والإ

لصدددددالح العددددددام للجماعدددددة، و بدددددذلك يجدددددب إضدددددفاء المعدددددروعية علددددددى  ا  المجتمددددد  و أربددددداب العمدددددل تح يقددددد
كددددددل مخالفددددددة تددددددؤدي إلددددددى وضدددددد  أفضددددددل بالنسددددددبة لحقددددددو  العمددددددال و عندمددددددذ تكددددددون المخالفددددددة جددددددامزة، و 

ية و متفددددق عليهددددا مدددد  صددددحيح القددددانون، لأن الصددددفة الآمددددرة لقواعددددد قددددانون العمددددل تعددددد بهددددذه المثابددددة نسددددب
ليسددددت مطلقددددة، و بالتددددالي الخاصددددية الموجددددودة فددددي التعددددريعا  الداخليددددة فددددي غالبيددددة الدددددول هددددي فددددر  

سددددداس الدددددذي يرتكدددددز عليددددده تعدددددري  العمدددددل فدددددي قدددددانون كثدددددر صدددددلاحية للعامدددددل، و هدددددذا هدددددو الأالوضددددد  الأ
العمددددددل الفلسددددددطيني، و بددددددذلك فلابددددددد أن لا يتغيددددددر فددددددي نطددددددا  الدددددددولي، لددددددذلك فعندددددده إذا اتفددددددق الطرفددددددان 

لددددى إخضدددداع عقددددد العمددددل المبددددرم بينهمددددا لقددددانون غيددددر قددددانون مكددددان التنفيددددذ فلدددديس ثمددددة مددددا يمندددد  مددددن ع
تطبيدددددق أحكدددددام هدددددذا القدددددانون لا بوصدددددفه القدددددانون الدددددذي يحكدددددم المسدددددملة لكدددددن باعتبدددددار أن أحكامددددده تعتدددددد 
بمصددددددلحة العامددددددل و تعتبددددددر شددددددروطا أفضددددددل اتفددددددق عليهددددددا الأطددددددرا  فددددددي عقدددددددهما، كددددددمن يكددددددون هددددددذا 

ر منحدددددة أو إجدددددانا  سدددددنوية أو رعايدددددة طبيدددددة تزيدددددد علدددددى الرعايدددددة والإجدددددانا  المقدددددررة فدددددي القدددددانون يقدددددر 
مكدددددان التنفيدددددذ، ولمدددددا كدددددان القدددددانون الأصدددددلح لددددديس هدددددو القدددددانون الدددددذي يحكدددددم العقدددددد أصدددددلا أو يخضددددد  

 (3)العقد لحكمه، ثم فعن إدماجه في عقد يجعله بمنزلة العرو  التعاقدية ويمخذ بذلك حكمها.
ليدددده الددددرأي القامددددل بتطبيدددددق القددددانون الأكثددددر صددددلاحية للعامددددل عدددددن إلددددى مدددددا ذهددددب إيددددل ونحددددن بدددددورنا نم

جنبيدددددددا ، لمدددددددا فيددددددده إنصدددددددافا  للعامدددددددل لأن العلاقدددددددة أبعدددددددد فدددددددي علاقدددددددة العمدددددددل التدددددددي يكدددددددون أحدددددددد طرفيهدددددددا 

                                                           
 الأجنبية، رسالة لنيل شهادة الدكتوراه في القانون  والأشخا المبرمة بين الدول عدلي محمد عبد الكريم، النظام القانوني للعقود  (1)

 101 . 2010-2011الخا ، كلية الحقو  والعلوم السياسية، جامعة تلمسان، ،
 121، دون سنة نعر،  الإسكندريةتنانع القوانين في علاقا  العمل الفردية، منعمة المعار   -منير عبد المجيد (2)
جامعددددة  -مددددذكرة مقدمددددة الاسددددتكمال متطلبددددا  شددددهادة ماسددددتر أكدددداديمي -القددددانون الواجددددب التطبيددددق علددددى عقددددد العمددددل الدددددولي -معددددوار حمددددزة (3)

 وما بعدها 27  2016-2015عام  ورقلةقاصدي مربا  
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التعاقديددددددة بددددددين العامددددددل ورب العمددددددل داممددددددا  مددددددا يكددددددون العامددددددل هددددددو الأضددددددعف فددددددي إبددددددرام العقددددددد وذلددددددك 
لعمدددددل، أمدددددا إذا كدددددان عقدددددد العمدددددل عدددددن بعدددددد يكدددددون داخدددددل الدولدددددة فحينهدددددا يطبدددددق لحاجدددددة هدددددذا العامدددددل ل

 القانون المحلي والذي يعطي العامل الحد الأدنى من الحقو  التي لا يجون التنانل عنها.
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 لثثاالفصل ال

 خصوصية عقد العمل عن بعد
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 ثالثالفصل ال

 خصوصية عقد العمل عن بعد

طامفددددددة العقددددددود الإلكترونيددددددة التددددددي يددددددتم فيهددددددا توافددددددق إرادتددددددين يعددددددد عقددددددد العمددددددل عددددددن بعددددددد مددددددن 
مددددر مددددن شددددمنه أن يددددؤدي إلددددى إثددددارة بعددددض المعددددكلا  نترنددددت، هددددذا الأبوسددددامل الكترونيددددة عبددددر شددددبكة الإ

ن عقدددددد أالقانونيدددددة بسدددددبب خطدددددورة الأثدددددار المترتبدددددة عليددددده، خاصدددددة  بظهدددددور التوقيعدددددا  الإلكترونيدددددة، كمدددددا 
ادي ملمدددددوس لطرفيددددده بمجلدددددس العقدددددد، فيكدددددون كدددددل طدددددر  فدددددي العمدددددل عدددددن بعدددددد ينعقدددددد دون حضدددددور مددددد
، ومددددن ثددددم فددددعن مجلددددس العقددددد ا  جغرافيدددد ا  خددددر ويفصددددل بينهمددددا بعدددددمكددددان يختلددددف عددددن مكددددان الطددددر  الآ

نمددددا مجلددددس حكمددددي افتراضددددي، ممددددا أثيددددر جدددددل واسدددد  حددددول هددددذا الددددنم  مددددن  لا يكددددون مجلددددس ح يقددددي و 
تبددددددرن أهميددددددة الموضددددددوع فددددددي تحديددددددد  العمددددددل وبددددددرر الحاجددددددة إلددددددى وجددددددود تعددددددريعا  تنظمدددددده، ومددددددن هنددددددا

يجدددداب والقبددددول فددددي عقددددد العمددددل عددددن بعددددد وهددددذا مددددا سددددنتحدط عندددده فددددي المعنددددى الدددددقيق لخصوصددددية الإ
بدددددددرام عقدددددددد إثرهدددددددا علددددددى أول وفدددددددي المبحدددددددث الثدددددداني سدددددددنتحدط عدددددددن التكنولوجيددددددا الحديثدددددددة و المبحددددددث الأ

 العمل عن بعد.
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 ولالمبحث الأ 

 برام عقد العمل عن بعدإخصوصية 

لكتروني عن التراضي التقليدي، فلا ينعقد عقد العمل عن بعد إلا بتوافر رضا يختلف التراضي الإلا 
طرفيه، وأن تكون إرادتهما متطابقة على اللجوء إلى العقد لحسم النزاع، وصور التعبير عن الإرادة هما 

عقد العمل عن بعد  الإيجاب والقبول وتطابقهما، نوضح ذلك في المطلب الأول الإيجاب الإلكتروني في
 وفي المطلب الثاني خصوصية القبول الإلكتروني في عقد العمل عن بعد على النحو التالي 
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 المطلب الأول
 الإيجاب الإلكتروني في عقد العمل عن بعد

يعتبدددددر الإيجددددداب هدددددو الخطدددددوة الأولدددددى فدددددي إبدددددرام العقدددددود كافدددددة، ومنهدددددا العقدددددد الإلكتروندددددي، فهدددددو 
هددددددر فددددددي العقددددددد، ولكددددددي يددددددتم إبددددددرام عقددددددد معددددددين يلددددددزم بالضددددددرورة أن يبدددددددأ أحددددددد الإرادة الأولددددددى التددددددي تظ

عليدددددده، والتعبيددددددر عددددددن الإرادة حتددددددى  ا  الأشددددددخا  بعرضدددددده علددددددى  خددددددر بعددددددد أن يكددددددون قددددددد اسددددددتقر نهاميدددددد
 (1)يكون إيجابا  يجب أن يكون جانما  وكاملا  وباتا .

التقليددددددي تفصددددديلا  و نمدددددا نبحدددددث وممدددددا تقددددددم فدددددعن التعدددددر  لمسدددددملة الإيجددددداب لا يقتضدددددي بحثددددده بمعنددددداه 
أوجدددددده الخصوصددددددية لإيجدددددداب فددددددي مجددددددال البيئددددددة الإلكترونيددددددة، وهددددددو مددددددا يدددددددعونا إلددددددى التعددددددر  إلددددددى 

 ما ية الإيجاب الإلكتروني، وسريانه في عقد العمل عن بعد على النحو التالي 
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 الفرع الأول

 يجاب عن بعدخصوصية الإ

 لكترونييجاب الإ أولا: تعريف الإ

لكتروني منها من عرفه بمنه  تعبير عن إرادة الراغب في التعاقد التعاريف الفقهية لإيجاب الإتعدد  
تصالا  بوسيلة مسموعة مرمية، ويتضمن كل العناصر اللانمة عن بعد حيث يتم من خلال شبكة دولية لإ

 (1)لإبرام العقد بحيث يستطي  من يوجه إليه أن يقبل التعاقد مباشرة .

بمندددده   تعبيددددر قدددداط  وجددددانم عددددن إرادة الراغددددب فددددي التعاقددددد، يددددتم عددددن بعددددد وذلددددك ويعرفدددده  خددددر 
تصددددددال الحديثددددددة، والتددددددي تسددددددمح لمددددددن يصدددددددر عندددددده الإيجدددددداب باسددددددتخدام وسددددددامل مددددددن خددددددلال وسددددددامل الإ

لإيضددددا  البيدددداني أكثددددر ملاءمددددة بالنسددددبة لأنددددواع معيندددده مددددن العقددددود، حتددددى لا يكددددون الإيجدددداب مضددددللا ، 
نا  كافدددددة العدددددرو  والضدددددواب  للعقدددددد المزمددددد  إبرامددددده، بحيدددددث ينعقدددددد العقدددددد ويجدددددب كدددددذلك أن يكدددددون متضدددددم

 (2)فورا  إذا ما صادفه القبول المناسب والتقى معه .
ولقدددددد قدددددرر  محكمدددددة الدددددنقض الفرنسدددددية فدددددي أحدددددد أحكامهدددددا أن   الإيجددددداب العدددددام يلدددددزم الموجدددددب 

 (3)د .تجاه أول من يقبله بالعرو  الواردة فيه كما لو كان موجها إلى شخص محد
 لكترونييجاب التقليـدي والإ ثانيا: التقارب بين الإ

وصددددددددف الإيجدددددددداب بددددددددالإلكتروني لا يغيددددددددر مددددددددن ذاتيددددددددة الإيجدددددددداب لمجددددددددرد أن تددددددددم عبددددددددر شددددددددبكة 
تصدددددالا  فلفدددددظ إلكتروندددددي إذا مدددددا أضددددديف إلدددددى الإيجددددداب فدددددلا يندددددال مدددددن أصدددددلة المتمثدددددل فدددددي المعندددددي إ

وقدددددانون العقددددد، فالمسدددددملة مجدددددرد وصدددددف لا أكثدددددر،  لتزامدددددا للنظريدددددا  التقليديددددة فدددددي الإ ا  المددددراد منددددده وفقددددد
  (4)ختلا  وسيلة التعبير عن الإرادة في تعاقد يتم إلكترونيا عن طريق شبكة الإنترنت.إبسبب 

لددددددذلك يعددددددتر  فددددددي الإيجدددددداب الإلكترونددددددي، كمددددددا هددددددو الحددددددال فددددددي الإيجدددددداب التقليدددددددي، أن يكددددددون جانمددددددا  
لا رجعدددددة فيددددده، بمعندددددي أن تتجددددده نيددددد قتدددددران القبدددددول إة الموجدددددب إلدددددى إبدددددرام العقدددددد بمجدددددرد ومحدددددددا  وباتدددددا  

 (5)به.
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خالددددددد السدددددديد محمددددددد عبددددددد المجيددددددد موسددددددى،  معددددددار اليدددددده فددددددي كتدددددداب ،507رقددددددم . 3، المدنيددددددةالمجموعددددددة  1998يونيددددددو ، 3نقددددددض فرنسددددددي  (3)

 2014،288أحكام عقد العمل عن بعد ، الطبعة الأولى، مكتبة القانون والاقتصاد، الريا   
 178صد  2004، العربية، دار النهضة الإلكترونيأسامة أحمد بدر  حماية المستهلك في التعاقد  (1)
صدددددددد  2002 ديسدددددددمبر 4ع  26نترندددددددت، مجلدددددددة الحقدددددددو  جامعدددددددة الكويدددددددت، س الا طريدددددددقعدددددددن الارادة عدددددددن  التعبيدددددددر ،رامدددددددي محمدددددددد علدددددددوان (2)
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 الفرع الثاني

 يجاب الإلكتروني في عقد العمل عن بعدسريان الإ

 
 يجاب في عقد العمل عن بعدأولا: الإ

طرفيه على أر  الواق ، ويتميز  لتقاءإينتمي عقد العمل عن بعد إلى طامفة العقود التي تبرم دون  
الإيجاب في تلك العقود ببعض أوجه الخصوصية، والإيجاب في عقد العمل عن بعد لا يختلف عن الإيجاب 

لكتروني، فيتفق معه في إطاره العام ولا يختلف عنه، وعليه فعن الإيجاب الصادر في عقد العمل عن بعد الإ
التعاقد سواء كان هو صاحب العمل أو العامل، ويتم ذلك  هو تعبير قاط  وجانم عن إرادة الراغب في

  (1)تصال الحديثة ويتضمن كافة العرو  والمسامل الجوهرية في عقد العمل.التعبير عبر وسامل الإ

 ديجاب في عقد العمل عن بعثانيا: مضمون الإ

 أجر العامل .أ
صددددددداحب العمدددددددل  لتدددددددزامإالأجدددددددر عنصدددددددر جدددددددوهري فدددددددي عقدددددددد العمدددددددل لا قيمددددددده لددددددده بدونددددددده وأن  

فددددي عقددددد العمددددل كددددان  ا  أساسددددي ا  جددددر عنصددددر لتزامدددده بددددمداء الأجددددر إلددددى العامددددل، إذا كددددان الأإالأساسدددي هددددو 
لتددددزام الأساسددددي الواقدددد  علددددى عدددداتق صدددداحب العمددددل، فددددلا تخفددددي الأهميددددة البالغددددة لتددددزام بمدامدددده هددددو الإالإ

ومعيعددددددة أسددددددرته، ممددددددا  فددددددي معيعددددددته ا  أساسددددددي ا  عتمددددددادإ للأجددددددر بالنسددددددبة إلددددددى العامددددددل، إذ يعتمددددددد عليدددددده 
مددددن  قتصددددادية إلددددى جددددوار مددددا يوجددددد فيدددده أصددددلا  يجعلدددده فددددي غالددددب الأحددددوال فددددي مركددددز مددددن التبعيددددة الإ

 ا  تبعيددددة قانونيددددة فيجددددب أن يتضددددمن الإيجدددداب الإلكترونددددي فددددي عقددددد العمددددل عددددن بعددددد، بيددددان الأجددددر بياندددد
وتحديدددددد ملحقاتددددده ، وكدددددذلك بيدددددان كيفيدددددة ووسددددديلة الددددددف ، والعملدددددة التدددددي يدددددتم السدددددداد مدددددن خلالهدددددا،  ا  كافيددددد

، ومدددددن الملاحدددددظ أن ا  لا فدددددعن الإيجددددداب يكدددددون غيدددددر جانمددددد والعندددددوان الدددددذي ينبغدددددي أن يدددددتم الوفددددداء فيددددده، و 
لكترونيددددة، مددددا تكددددون باسددددتخدام وسددددامل السددددداد الإ ا  لكترونيددددة غالبددددطريقددددة الدددددف  أو السددددداد فددددي العقددددود الإ

 (2)لكترونية.متمان المصرفية، وكرو  الفيزا والكرو  الذكية، والنقود الإعن طريق بطاقا  الإ
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 تحديد محل العمل .ب

يسددددتلزم التراضددددي علددددى نددددوع محددددل العمددددل وتعييندددده فددددي العقددددد أو تعيددددين الأسددددس التددددي تسددددمح 
، وفدددددي ا  صدددددراحة أو ضدددددمن، وقدددددد يدددددتم ا  ومعدددددروع ا  بتحديدددددده، ولا شدددددك أن العمدددددل يجدددددب أن يكدددددون ممكنددددد

للعدددددك فدددددي ندددددوع العمدددددل، وعليددددده  الحالدددددة الأخيدددددرة يتعدددددين أن تنبدددددد ظدددددرو  الحدددددال بمدددددا لا يددددددع مجدددددالا  
يجدددددب أن يدددددتم تحديدددددد العمدددددل المطلدددددوب وأن يقبلددددده الطدددددر  الثددددداني فدددددي العقدددددد ويدددددتم التراضدددددي عليددددده، 

يدددددام بعمدددددل فدددددعذا اتجددددده قصدددددد العامدددددل إلدددددى ال يدددددام بعمدددددل معدددددين، واتجددددده قصدددددد صددددداحب العمدددددل إلدددددى ال 
ن يكددددون العمددددل أ خددددر، فددددلا ينعقددددد العقددددد فددددي تلددددك الحالددددة لعدددددم التراضددددي علددددى العمددددل، وينبغددددي كددددذلك 

فدددددعذا انصدددددب الإيجددددداب علدددددى عمدددددل غيدددددر معدددددروع فدددددلا ينعقدددددد العقدددددد، فينبغدددددي تعيدددددين العمدددددل   ا  معدددددروع
 (1)في العقد أو على الأقل بيان الأسس التي تسمح بتعيينه مستقبلا .

 تحديد المدة .ت
بر عقد العمل عن بعد من العقود الزمنية، وعلى ذلك يعد عنصر المدة من العناصر الجوهرية فعذا يعت  
خر العمل لمدة مختلفة فلا ينعقد العقد لعدم التراضي لتزم أحد المتعاقدين بالعمل لمدة معينة، فقبل الآإ

نعقاده لأنه إذا لم على مدته، وتجدر الإشارة إلى أن التراضي بين المتعاقدين على مدة العقد ليس شرطا  لإ
على عدم تحديد هذه  ا  يتضمن الإيجاب ولا القبول الإشارة إلى مدة العقد، اعتبر أن الطرفين قد تراضي

العقد إلا أنه يكون غير محدد المدة، ولا يكون العقد محدد المدة إلا إذا اتفق المتعاقدان على  المدة، وينعقد
 (2)ذلك صراحة أو ضمنا .

  

                                                           
 ، مرج  سابق.298 ،خالد موسي (1)
 ، مرج  سابق.36  ،التنظيم القانوني في عقد العمل عن بعد، أميرة بدو  نجم (2)
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 المطلب الثاني

 خصوصية القبول الإلكتروني في عقد العمل عن بعد
 

ية القاطعة يعتبر القبول هو الإرادة الثانية في العقد ممن وجه إليه الإيجاب، ويجب أن يتضمن الن
 إيجابا  جديدا . أصبحالجانمة في التعاقد، وأن يصدر منجزا  بلا قيد أو شر  و لا 

كما ويجب أن يصدر القبول مطابقا  لإيجاب، والمقصود بتطابق الإيجاب والقبول ليس تطابقهما في كل 
 في المسامل التفصيلية. المسامل التي تدخل في العقد، بل في المسامل الجوهرية والرميسية، وعدم اختلافهما

لكتروني في عقد العمل عن بعد، وفي الفرع الثاني سريان لذلك سنتحدط في الفرع الأول مفهوم القبول الإ
 القبول في عقد العمل عن بعد.
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 الفرع الأول

 لكتروني في عقد العمل عن بعدمفهوم القبول الإ 

 أولا: تعريف القبول الإلكتروني
يخددددددر  عددددددن القبددددددول بددددددالمعنى التقليدددددددي، سددددددو  أندددددده يددددددتم عبددددددر وسددددددام  القبددددددول الإلكترونددددددي لا 

إلكترونيدددددة مدددددن خدددددلال شدددددبكة الإنترندددددت، فهدددددو قبدددددول عدددددن بعدددددد، ولدددددذلك فهدددددو يخضددددد  لدددددذا  القواعدددددد 
ن كددددددان يتميددددددز بددددددبعض الخصوصددددددية التددددددي ترجدددددد  إلددددددى  والأحكددددددام التددددددي تددددددنظم القبددددددول التقليدددددددي، و 

علددددددى مددددددن يددددددرفض التعاقددددددد المعددددددرو  عليدددددده، طبيعتدددددده الإلكترونيددددددة، وبطبيعددددددة الحددددددال لا مسددددددئولية 
ويعتبددددددر  سددددددتعمالها،إيجدددددداب لا يجددددددون التعسددددددف فددددددي ولكددددددن رخصددددددة رفددددددض الإ، مددددددالم يرتكددددددب خطددددددم

الموجدددددددب لددددددده متعسدددددددفا  بصدددددددفه خاصدددددددة إذا رفدددددددض الإيجددددددداب لمجدددددددرد الإسددددددداءة للموجدددددددب أو بقصدددددددد 
سدددددتخدام عامددددددل ولددددددم يكددددددن الددددددرفض إتحقيدددددق مصددددددلحة غيددددددر معددددددروعة، فدددددعذا رفددددددض صدددددداحب عمددددددل 

ليدددده، أو عدددددم كفدددداءة  أو عدددددم خبرتدددده ، و نمددددا بندددداء علددددى عقيدتدددده الدينيددددة إعلددددى عدددددم حاجتدددده  ا  مبنيدددد
أو نعددددداطه النقدددددابي، فدددددعن رفدددددض الإيجددددداب يعتبدددددر عمدددددلا  غيدددددر معدددددروع يحمدددددل الدددددرافض بالمسدددددئولية 

 (1)عن تعويض الضرر الناشد عنه.
 ثانيا: وسيلة إرسال القبول الإلكتروني

روندددددددي فدددددددي شدددددددكل خدددددددا  أو وضددددددد  معدددددددين، فيصدددددددح أن لا يعدددددددتر  أن يصددددددددر القبدددددددول الإلكت
يصدددددر عبددددر وسددددام  إلكترونيددددة أو مددددن خددددلال الطددددر  التقليديددددة للقبددددول، وذلددددك مددددا لددددم يكددددن الموجدددددب قدددددد 
اشددددتر  أن يصدددددر القبددددول فددددي شددددكل معددددين، فعلددددى سددددبيل المثددددال إذا اشددددتر  صدددداحب العمددددل فددددي عقددددد 

سددددددتمارة الإ ءرونددددددي أو عدددددددن طدريدددددددق مدددددددلالعمددددددل عددددددن بعددددددد أن يكددددددون القبدددددددول عدددددددن طدريدددددددق البريددددددد الإلكت
الإلكترونيدددددة المعددددددة مددددددن العدددددركة أو المؤسسددددددة العماليدددددة لهددددددذا الغدددددر ، فددددددعذا أرسدددددل العامددددددل عدددددن بعددددددد 

تصددددددال تليفونيددددددا ، فددددددعن هددددددذا قبولدددددده فددددددي شددددددكل  خددددددر، كددددددمن يرسددددددله بالبريددددددد التقليدددددددي أو بالفدددددداكس أو بالإ
 (2)القبول لا يكون صحيحا ولا ينعقد به العقد.

  

                                                           
 ، مرج  سابق.113  ،شر  أحكام قانون العمل -محمد لبيب شنب (1)
 ، مرج  سابق39-38 ،التنظيم القانوني في عقد العمل عن بعد-أميرة بدو  نجم (2)
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 الفرع الثاني

 لكتروني في عقد العمل عن بعدسريان القبول الإ 

ينبغدددددي أن يكدددددون هنالدددددك ارتبدددددا  بدددددين القبدددددول والإيجددددداب، بمعندددددى أن يكدددددون كلاهمدددددا عبدددددرا عدددددن 
إرادة معتبددددرة فددددي إنعدددداء العمددددل، وأن يكددددون القبددددول موافددددق الإيجدددداب وأن يعلددددم كددددل عاقددددد بمددددا صدددددر مددددن 

خددددددر، ولا يعددددددتر  أن يصدددددددر القبددددددول فددددددي عقددددددد العمددددددل عددددددن بعددددددد فددددددي شددددددكل خددددددا  أو فددددددي وضدددددد  الآ
لكترونيددددة كددددالتي صدددددر بهددددا الإيجدددداب وذلددددك هددددو الأمددددر الغالددددب فددددي إمعددددين، فقددددد يصدددددر عبددددر وسددددام  

لكترونيددددددة، ولكددددددن لا يوجددددددد مددددددا يمندددددد  مددددددن أن يصدددددددر القبددددددول عبددددددر الطددددددر  التقليديددددددة معظددددددم العقددددددود الإ
نعقدددداد العقددددد إذا أثيددددر ثمددددة إء إلددددى الطددددر  الأخددددر  للقبددددول قددددد يعددددكك أحيانددددا فددددي العاديددددة، إلا أن اللجددددو 

 (1)نعقاد العقد . نزاع بعمن إثباتها و 

والقبددددول الإلكتروندددددي لا يخدددددر  فددددي مضدددددمونه عدددددن هددددذه التعددددداريف سدددددو  أندددده يدددددتم عبدددددر وسدددددام  
لإلكترونيدددددددة إلكترونيدددددددة مدددددددن خدددددددلال شدددددددبكة الإنترندددددددت، وبدددددددالرجوع إلدددددددى القدددددددوانين المنظمدددددددة للمعددددددداملا  ا

( 11كتفدددددت بدددددنص يقضدددددي بجدددددوان التعبيدددددر عنددددده عبدددددر رسدددددالة إلكترونيدددددة حيدددددث نصدددددت المدددددادة)إنجددددددها 
م 16/12/1996مددددددن قددددددانون الأمددددددم المتحدددددددة النمددددددوذجي بعددددددمن التجددددددارة الإلكترونيددددددة الصددددددادر بتدددددداريخ 

سددددددتخدام رسددددددامل البيانددددددا  للتعبيددددددر عددددددن القبددددددول...... ، وعلددددددى ذا  الددددددنهج سددددددار  إعلددددددى أندددددده  يجددددددون 
البيدددددددة القدددددددوانين المنظمدددددددة لمسدددددددملة التعاقدددددددد الإلكتروندددددددي حيدددددددث أشدددددددار قدددددددانون المعددددددداملا  الإلكترونيدددددددة غ

رتبدددددا  ا( منددددده بدددددالقول   تكدددددون العقدددددود الإلكترونيدددددة صدددددحيحة ونافدددددذة عندددددد 4/1الفلسدددددطيني فدددددي المدددددادة )
تطددددابقتين الإيجدددداب بددددالقبول عبددددر رسددددالة البيانددددا  التددددي يتبددددادل فيهددددا المتعاقدددددان التعبيددددر عددددن إرادتددددين م

لتدددددزام كدددددل منهمدددددا بمدددددا وجدددددب عليددددده ل خدددددر  إفدددددي المعقدددددود عليددددده ويترتدددددب عليددددده  هعلدددددى وجددددده يثبدددددت أثدددددر 
تصددددال أو مددددن خددددلال وبددددذلك نجددددد أن القبددددول فددددي عقددددد العمددددل عددددن بعددددد يددددتم عبددددر التقنيددددا  الحديثددددة لإ

رتبددددا  فددددي نعددددوء العلاقددددة العقديددددة، وينبغددددي أن يكددددون هندددداك ا هأيددددة وسدددديلة أخددددر  تددددؤدي إلددددى إعمددددال أثددددر 
بددددددين الإيجدددددداب والقبددددددول، بمعنددددددى أن يكددددددون كلاهمددددددا معبددددددرا  عددددددن إرادة معتبددددددرة فددددددي إنعدددددداء العقدددددددد، وأن 

  (2)يكون القبول موافقا  لإيجاب وأن يعلم كل متعاقد بما صدر من الآخر.

  

                                                           
 ، مرج  سابق.309صد  ،خالد موسي (1)
، 4، العدد44محمد عبد الحفيظ المناصير ، التفاو  الإلكتروني في عقد العمل عن بعد، دراسا  علوم العريعة والقانون، المجلد (2)

2017 ،200 
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 المبحث الثاني

 التكنولوجيا الحديثة وأثرها على إبرام عقد العمل عن بعد

تحدددددديا  قانونيدددددا  معاصددددددرا  ومسدددددتمرا ، ويرجددددد  ذلددددددك لمدددددا تحملددددده هددددددذه تعدددددكل التكنولوجيدددددا الحديثددددددة 
، ونحددددن نعلددددم أن كددددل نعددددا  لدددده تددددمثير علددددى ظددددةالتقنيددددا  مددددن تطددددور سددددري  كددددل يددددوم بددددل يكدددداد كددددل لح

ثددددار، وعلددددى  نسدددان وحياتدددده يحتددددا  الدددى إطددددار تعددددريعي فعدددال يددددنظم هددددذا النعدددا  ومددددا ينددددتج عنددده مددددن الإ
اجددددده فدددددي يومندددددا هدددددذا العديدددددد مدددددن التحدددددديا  التدددددي تسدددددببت بهدددددا ذلدددددك نجدددددد أن القدددددانون بكافدددددة فروعددددده يو 

التكنولوجيدددددددا الحديثدددددددة، سددددددددواء كدددددددان ذلددددددددك فدددددددي مجدددددددال تكددددددددوين المعددددددداملا  و بددددددددرام العقدددددددود والتحددددددددولا  
التكنولوجيددددددة علددددددى النظريددددددة العامددددددة للعقددددددد و ظهددددددار جميدددددد  المتطلبددددددا  التددددددي يحتاجهددددددا الأشددددددخا  فددددددي 

 (1)ا في مجال المسئولية بعقيها المدنية والجزامية.التعاملا  والعقود التي تنظم عمل تطبيقاته

لدددددذلك سدددددنتحدط فدددددي هدددددذا المبحدددددث عدددددن التكنولوجيدددددا الحديثدددددة وأثرهدددددا علدددددى إبدددددرام عقدددددد العمدددددل 
بددددرام إعددددن بعددددد فددددي مطلبددددين المطلددددب الأول نتحدددددط عددددن أثددددر التكنولوجيددددا فددددي التعبيددددر عددددن الإرادة فددددي 

ا  التكنولوجيددددة فددددي مظدددداهر وتطبيقددددا  عيددددوب عقددددد العمددددل عددددن بعددددد وفددددي المطلددددب الثدددداني أثددددر التغيددددر 
 الإرادة الواقعة على إبرام عقد العمل عن بعد.

  

                                                           
،  والاقتصدددددداديةمجلدددددددة البصددددددامر للدراسددددددا  القانونيددددددة -أثددددددر التطددددددور التكنولددددددوجي علددددددى تكددددددوين المعدددددداملا  -احمددددددد مصددددددطفى ممدددددددو  مندددددددور (1)

 .2021مارس، 2  02 ،ددالع 01المجلد
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 المطلب الأول

 أثر التكنولوجيا في التعبير عن الإرادة في إبرام عقد العمل عن بعد

لكترونيدددددا ، إتنعدددددغل القدددددوانين المدنيدددددة عمومدددددا  والقدددددوانين الخاصدددددة التدددددي تحكدددددم التعاقدددددد الدددددذي يدددددتم 
بمسددددددملة الحمايددددددة القانونيددددددة للمتعاقدددددددين، وذلددددددك فددددددي ظددددددل عددددددالم يعددددددهد تغيددددددرا  وتطددددددورا  سددددددريعة، ولا 

لتزامدددددددا  متبادلدددددددة بدددددددين الأطدددددددرا  المتعاقددددددددة، ممدددددددا حدددددددذا إيخفدددددددى عليندددددددا أن أي تعامدددددددل تعاقددددددددي يرتدددددددب 
ة بالمعدددددددرعين علدددددددى الصدددددددعيدين الدددددددددولي والمحلدددددددي إلدددددددى وضددددددد  الخطدددددددد  والآليدددددددا  القانونيدددددددة المناسددددددددب

 .(1)لتنظيم تلك العقود وعمل كل ما يلزم لحماية طرفي العقود لاسيما الأضعف فيها

وفددددددي هددددددذا الإطددددددار قددددددد بددددددرن  حاجددددددة ملحددددددة لحمايددددددة الأطددددددرا  المنخرطددددددة فددددددي هددددددذا التطددددددور    
لكتروندددددددي عمومدددددددا  العدددددددغل التكنولدددددددوجي، وخاصدددددددة العامدددددددل عدددددددن بعدددددددد، لدددددددذا كاندددددددت حمايدددددددة المتعاقدددددددد الإ

لكتروندددددي يعدددددد جدددددزءا  والقددددداممين علدددددى وضددددد  القدددددوانين باعتبدددددار التعاقدددددد الإالعددددداغل لصدددددانعي السياسدددددا  
 (2)لا يتجزأ من المنظومة القانونية للدول.

وفددددي ضددددوء ذلددددك، فعننددددا سددددنبحث أثددددر التغيددددرا  التكنولوجيددددة فددددي المجددددال الددددذي تددددرد فيدددده عيددددوب 
الإرادة الكترونيدددددا  ومدددددد  رادة، مدددددن جدددددانبين  الجاندددددب الأول نبدددددين فيددددده ال يمدددددة القانونيدددددة للتعبيدددددر عدددددن الإ

نعقدددداد إ، والجانددددب الثدددداني مددددن جهددددة ) ولجددددوان ذلددددك فددددي كددددل صددددور التعبيددددر عددددن الإرادة فددددي )الفددددرع الأ
 ) .لكتروني في )الفرع الثانيالعقد إلكترونيا  ضمن مجلس العقد الإ

  

                                                           
 .1  2012الوجيز في قانون حماية المستهلك منعورا  الحلبي الحقوقية بيرو   ،فاتن حو   (1)
كليدددددة  ،أم البدددددواقي،جامعدددددة العربدددددي بدددددن مهيددددددي د -2016-2015-التعبيدددددر عدددددن الارادة فدددددي العقدددددود عبدددددر شدددددبكة الانترندددددت ،مفيددددددة العدددددوادي (2)

 .7 ،السياسية قسم الحقو   والعلومالحقو  
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 ولالفرع الأ 

 رادة إلكترونيا  القيمة القانونية للتعبير عن الإ 

لكترونددددي، كددددي نبددددين فيمددددا بعددددد كيفيددددة التعبيددددر عددددن تعريددددف المتعاقددددد الإنبحددددث فددددي هددددذا الفددددرع  
تخددددذ هددددذا التعبيددددر العددددكل الصددددريح أو الضددددمني، الكترونيددددا ، الصددددادرة مددددن هددددذا المتعاقددددد، سددددواء إالإرادة 

أو كدددددان كليددددددا  أو جزميدددددا ، وكددددددذلك تلدددددك المسددددددامل التددددددي لددددديس لهددددددا أي قيمدددددة قانونيددددددة للتعبيدددددر فيهددددددا عددددددن 
 ية.لكترونالإرادة الإ

 لكترونيأولا: تعريف المتعاقد الإ 

سدددددددتعمال إنترنددددددت عبددددددر سددددددتخدام شدددددددبكة الإعالمتعاقددددددد الإلكترونددددددي هددددددو العدددددددخص الددددددذي يقددددددوم ب
نترندددددددت الخدددددددا  بدددددددالمهني أو لكتروندددددددي، أو بالددددددددخول إلدددددددى موقددددددد  إلكتروندددددددي علدددددددى شدددددددبكة الإالبريدددددددد الإ

التدددداجر أو المتعاقددددد الآخددددر، حيددددث يقددددوم هددددذا الأخيددددر بتددددرويج وعددددر  خدماتدددده مددددن خددددلال هددددذا الموقدددد  
  (1)لتقديم المنتجا  والخدما  أو الترويج للعمل. 

لمفهدددددددوم  2009لكترونيدددددددة لسدددددددنة سترشدددددددادي للمعددددددداملا  والتجدددددددارة الإوقدددددددد عدددددددر  القدددددددانون العربدددددددي الإ
يدددددددة معرفدددددددا  إياهدددددددا بمنهدددددددا    التعددددددداملا  التدددددددي تدددددددتم بعدددددددكل كلدددددددي أو جزمدددددددي عبدددددددر لكترونالمعددددددداملا  الإ

 (2)لكترونية . الوسامل الإ

لكترونيددددددة وهمددددددا المنعددددددد والمرسدددددددل إليدددددده، فقصددددددد بالمنعدددددددد كمددددددا عددددددر  لطرفددددددي المعاملدددددددة الإ
بمنددددددده المرسدددددددل لرسدددددددالة البياندددددددا ، بينمدددددددا يقصدددددددد بالمرسدددددددل إليددددددده بمنددددددده مدددددددن قصدددددددد المنعدددددددد تسدددددددليمه أو 

لكتروندددددي العامدددددل هدددددو الدددددذي يبدددددرمُ عقددددددا  مددددد  رب العمدددددل عدددددن سدددددالة إليددددده، لدددددذلك المتعاقدددددد الإتوصددددديل الر 
تصددددددال الإلكترونددددددي لكترونيددددددا ، والدددددذي يسددددددتعمل تقنيدددددة الإإبعدددددد فددددددي إطدددددار نظددددددام عقدددددد عمددددددل عددددددن بعدددددد 

 .(3)لغاية إبرام العقد بما في ذلك إنعاء العقد ذاته

ونسددددددترال النمددددددوذجي بعددددددمن التجددددددارة وقددددددد اسددددددتند  معظددددددم التعددددددريعا  العربيددددددة إلددددددى قددددددانون الأ
طدددددددددر القانونيدددددددددة سترشدددددددددادي الطددددددددداب  فدددددددددي وضددددددددد  الأإ( باعتبددددددددداره معيدددددددددارا   دوليدددددددددا  1996لكترونيدددددددددة )الإ

  (4)المنظمة للتعاقدا  التي تتم إلكترونيا .

                                                           
 30،   2009العقد الالكتروني في القانون المقارن، منعورا  الحلبي الحقوقية، بيرو ،  الدولية،إلياس ناصيف، العقود  (1)
ونراء اعتمدددددد بقدددددرار مجلدددددس  ، والدددددذي2009انظدددددر  المدددددادة الاولدددددى مدددددن القدددددانون العربدددددي الاسترشدددددادي للمعددددداملا  والتجدددددارة الالكترونيدددددة لسدددددنة  (2)

 https://carjj.org الكتروني على الراب  التالي   ، متا 19/11/2009تاريخ  25د/812العدل العرب، جامعة الدول العربية، رقم 
 .254 ،  2001طوني عيسى، التنظيم القانوني لعبكة الانترنت، صادر ناشرون، بيرو ،  (3)
ه سدددددددبتمبر 1440 23العددددددددد التسلسدددددددلي 3ويتيدددددددة العالميدددددددة السدددددددنة السادسدددددددة العدددددددددعبدددددددد الله عبدددددددد الكدددددددريم عبدددددددد الله مجلدددددددة كليدددددددة القدددددددانون الك (4)

2018  .170 
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 .لكترونيثانيا: كيفية التعبير عن إرادة المتعاقد الإ 

نترندددددددت فعنددددددده يسدددددددتخدم هويتددددددده شدددددددبكة الإ سدددددددتخدامعالمتعاقدددددددد إلكترونيدددددددا  عنددددددددما يقدددددددوم بالتعاقدددددددد ب
لكترونيدددددة إسددددمه كمسددددتخدم رقمددددي والرمددددز السددددري، بحيددددث يسددددتخدم فددددي ذلددددك وسدددديلة عالرقميددددة الخاصددددة ب

لكترونددددددي الخددددددا  بددددددالمهني أو التدددددداجر أو لكترونددددددي أو بالدددددددخول الددددددى الموقدددددد  الإسددددددتخدام البريددددددد الإعك
ادة فيمددددددا يتعلددددددق بالتعاقددددددد الإلكترونددددددي رب العمددددددل أو المتعاقددددددد الآخددددددر، ويكددددددون التعبيددددددر عددددددن هددددددذه الإر 

لكترونيددددددة أو بالإشددددددارة الإلكترونيددددددة إفظ أو بالكتابددددددة بوسدددددديلة لعلددددددى النحددددددو السددددددابق يكددددددون صددددددريحا  بددددددال
وكدددددذلك قدددددد يكدددددون ضدددددمنيا ، إضدددددافة إلدددددى أن تكدددددون الإرادة سدددددليمة لا يوجدددددد بهدددددا أي عيدددددب مدددددن عيدددددوب 

ة يصدددددلح لأن يكدددددون إيجابدددددا  أو قبدددددولا  فبحسدددددب لكتروندددددي الصدددددريح عدددددن الإرادالإرادة، ويعتبدددددر التعبيدددددر الإ
( ، فعنددددده   تكددددددون 2016لسددددددنة  6لكترونيددددددة الفلسدددددطيني رقدددددم )( مدددددن قددددددانون المعددددداملا  الإ4/1المدددددادة )

لكترونيددددة صددددحيحة ونافددددذة عنددددد ارتبددددا  الإيجدددداب بددددالقبول عبددددر رسددددالة البيانددددا  التددددي يتبددددادل العقددددود الإ
قتين علدددددى وجددددده يثبدددددت أثدددددره فدددددي المعقدددددود عليددددده ويترتدددددب فيهدددددا المتعاقددددددان التعبيدددددر عدددددن إرادتدددددين متطددددداب

لتددددزام كددددل منهمددددا بمددددا وجددددب عليدددده الآخددددر  وفددددي هددددذا الإطددددار يعتبددددر عددددر  رب العمددددل إعددددلان إعليدددده 
نترندددددت تعبيددددددرا  طلدددددب عامدددددل أو موظددددددف  لل يدددددام بعمددددددل مدددددا علددددددى الموقددددد  الخدددددا  بدددددده علدددددى شددددددبكة الإ

  (1)صريحا  بالإيجاب.

لكتروندددددددي ذلدددددددك الإيجددددددداب المرسدددددددل عبدددددددر البريدددددددد الإلكتروندددددددي، وكدددددددذا ومدددددددن أبدددددددرن صدددددددور الإيجددددددداب الإ
لكتروندددددي الخدددددا  بالموجدددددب، إضدددددافة إلدددددى الإيجددددداب الموجددددده عبدددددر الإيجددددداب الموجددددده عبدددددر الموقددددد  الإ

 .(2)المحادثة المباشرة بالصو  والصورة كما عبر تقنية سكايب

  

                                                           
مصددددددددادر الالتددددددددزام فددددددددي القددددددددانون القطدددددددري، منعددددددددورا  كليددددددددة القددددددددانون، جامعددددددددة  الاول،الجدددددددزء  للالتددددددددزام،جدددددددابر محجددددددددوب، النظريددددددددة العامددددددددة  (1)

 .79،  2016قطر،
أبحددددداط فدددددي العدددددريعة  ريدددددا ،، التراضدددددي فدددددي العقدددددد الالكتروندددددي، بحدددددث مقددددددم إلدددددى أشدددددغال اليدددددوم الدراسدددددي لتكدددددريم د محمدددددد حليمدددددة بدددددن حفدددددو (2)

 .282،  2009كلية العلوم القانونية والاقتصادية والاجتماعية بمراكا، منعورا  الكلية، مراكا، المغرب،  –والقانون 
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 الفرع الثاني

 لكترونينعقاد العقد إلكترونيا  ضمن مجلس العقد الإ إ

رتبددددددا  الإيجدددددداب بددددددالقبول، اكددددددي ينعقددددددد العقددددددد عمومددددددا  والإلكترونددددددي بعددددددكل خددددددا  لا بددددددد مددددددن 
وقددددد بددددين القددددانون أن مجلددددس العقددددد هددددو الددددذي ينعقددددد مددددن ضددددمنه العقددددد طالمددددا ارتددددب  القبددددول بالإيجدددداب 
فددددددي المجلددددددس ذاتدددددده، مددددددا لددددددم يُتفددددددق علددددددى غيددددددر ذلددددددك، أو يقضددددددي القددددددانون أو العددددددر  بخلافدددددده، وبددددددين 

 ليددددة التعاقددددد بالمراسددددلة واعُتبددددر العقددددد منعقدددددا  فددددي الزمددددان والمكددددان اللددددذين يتصددددل فيهمددددا القبددددول  القددددانون 
بعلددددم الموجددددب، مدددددا لددددم يتفددددق علدددددى غيددددر ذلددددك أو يقضدددددي القددددانون أو العددددر  بخلافددددده، كمددددا تددددم اعتبدددددار 

مبين التعاقددددد بالهدددداتف أو بميددددة طريقددددة مماثلددددة، كمندددده تددددم بددددين حاضددددرين فيمددددا يتعلددددق بالزمددددان، وبددددين غددددا
فيمدددددددا يتعلدددددددق بالمكدددددددان. و ذا أردندددددددا تطبيدددددددق هدددددددذه القواعدددددددد علدددددددى عقدددددددد العمدددددددل عدددددددن بعدددددددد كونددددددده ينعقدددددددد 

تصددددددال لكترونيددددددا ، نجددددددد أننددددددا بصدددددددد مجلددددددس عقددددددد إلكترونددددددي فددددددي حددددددال كددددددان التعاقددددددد عبددددددر بددددددرامج الإإ
تصدددددال بعدددددكل إالسدددددمعي أو البصدددددري المباشدددددر، ويفتدددددر  قيدددددام مجلدددددس العقدددددد أن يكدددددون الطرفدددددان علدددددى 

بعضدددددهما الدددددبعض مددددد  عددددددم وجدددددود فتدددددرة نمنيدددددة فاصدددددلة بدددددين صددددددور التعبيدددددر عدددددن الإرادة مباشدددددر مددددد  
تصددداله بعلدددم مدددن وجددده إليددده هدددذا التعبيدددر، وفدددي هدددذا الإطدددار فدددعن مجلدددس العقدددد قدددد يكدددون ح ي يدددا   فدددي  و 

حددددال كددددان الطرفددددان فددددي مكددددان واحددددد ونمددددان واحددددد، كمددددا إن مجلددددس العقددددد قددددد يكددددون حكميددددا  فددددي حددددال 
تصددددددال عتصددددددال مباشددددددر بينهمددددددا يسددددددمح بإين فددددددي مكددددددانين مختلفددددددين مدددددد  وجددددددود كددددددان الطرفددددددان موجددددددود

التعبيدددددر بعلددددددم الموجددددده إليدددددده بمجددددددرد صددددددوره، كمددددددا لددددددو كدددددان المتعاقدددددددان متصددددددلين عبدددددر تقنيددددددة مباشددددددرة 
 . (1)بالصو  والصورة 

لكتروندددددي يتضدددددمن حاليدددددا  العديدددددد مدددددن الصددددديغ للتعبيدددددر عدددددن الإرادة المعتبدددددرة علدددددى أنهدددددا ولعدددددل التعاقدددددد الإ
 (2)بول ينعقد به العقد.ق

  

                                                           
 .قمرج  ساب، 109جابر محجوب، مصادر الالتزام،    (1)
انظددددددر فددددددي خصوصددددددية الايجدددددداب أو القبددددددول الصددددددادر عددددددن شددددددخص مددددددا بددددددالطر  الالكترونيددددددة  فيددددددا  القضدددددداة، الجوانددددددب القانونيددددددة للتعاقددددددد  (2)

 3، عددددددددد1والدددددددف  الالكترونددددددي فددددددي التجدددددددارة الالكترونيددددددة، المجلددددددة الأردنيدددددددة فددددددي القددددددانون والعلدددددددوم السياسددددددية، جامعددددددة مؤتدددددددة الأردنيددددددة، المجلددددددد 
 .87،  2009،منعورا  جامعة مؤتة، الكرك، الأردن،  2009بر، ،تعرين الأول/أكتو 
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 المطلب الثاني

 أثر التغيرات التكنولوجية في مظاهر وتطبيقات عيوب الإرادة

أثددددددر  التكنولوجيددددددا الحديثددددددة فددددددي مظدددددداهر تطبيقددددددا  عيددددددوب الإرادة، لددددددذلك كددددددان لابددددددد مددددددن أن 
الدددددذي نقدددددوم ببيدددددان مسدددددتجدا  التطدددددور التكنولدددددوجي وأثرهدددددا فدددددي عيدددددوب الإرادة وفكدددددرة الغلددددد  الإلكتروندددددي 

يعدددددددددوب الإرادة فدددددددددي التعاقدددددددددد الإلكتروندددددددددي، والتددددددددددليس والإكدددددددددراه اللدددددددددذين يعدددددددددوبان الإرادة فدددددددددي التعاقدددددددددد 
سددددددددتخدام وسددددددددامل الدددددددددف  عسددددددددتغلال المتمثددددددددل بدددددددالطيا والهددددددددو  الجددددددددامح بالإلكتروندددددددي وصددددددددولا  إلددددددددى الإ

 الإلكتروني، وغيرها من الإشكاليا  ذا  الصلة.

لكترونيدددددا ، وفدددددي الفدددددرع الثددددداني صدددددور إمايدددددة إرادة المتعاقدددددد لدددددذلك سدددددنقوم فدددددي الفدددددرع الأول بيدددددان أهميدددددة ح
 حماية إرادة المتعاقد إلكترونيا .
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 ولالفرع الأ 

 لكترونيا  إأهمية حماية إرادة المتعاقد 

نترنددددددت فددددددي بددددددرون نددددددوعين مددددددن التعدددددداملا  منهددددددا مددددددا يعددددددد أد  التعامددددددل واسددددددتخدام شددددددبكة الإ
معددددروعا  ومنهددددا غيددددر معددددروع والددددذي يتمثددددل فددددي ارتكدددداب الجددددرامم عددددن بعددددد، قددددد يكددددون أحددددد ضددددحاياها 

لكترونيددددددا ، مددددددا يهمنددددددا الحددددددديث عندددددده هنددددددا ومعرفتدددددده المقصددددددود بمددددددن يقددددددوم بالمعدددددداملا  إشخصددددددا  يتعاقددددددد 
نتهدددددداك إالوقددددددوع فددددددي أي تعامددددددل ينطددددددوي علددددددى حتياجاتدددددده، والحاجددددددة لحمايتدددددده مددددددن إالمعددددددروعة لغددددددر  

أحدددددد حقوقددددده التدددددي كفلهدددددا القدددددانون ونعندددددى هنددددددا تحديددددددا  المتعاقدددددد الالكتروندددددي خاصدددددة فدددددي ظدددددل تطددددددور 
 . (1)لكترونية عبر الحدود لا سيما عقد العمل عن بعدالعقود الإ

عامدددددة ثدددددار الكثيدددددر مدددددن الإشدددددكاليا  التدددددي جعلدددددت القواعدددددد الألكترونيدددددة إفدددددعجراء العقدددددود بوسددددديلة 
قاصددددددرة علددددددى إيجدددددداد الحلددددددول لجميدددددد  تلددددددك الإشددددددكاليا ، الأمددددددر الددددددذي يقتضددددددي مواجهددددددة ذلددددددك بحلددددددول 
جديددددددة تتناسدددددب مددددد  التطدددددورا  التكنولوجيدددددة الحديثدددددة، مدددددن هندددددا تبدددددرن أهميدددددة حمايدددددة العامدددددل عدددددن بعدددددد 
كمتعاقددددددد إلكترونيددددددا ، حيددددددث تجددددددب حمايتدددددده قبددددددل التعاقددددددد وأثندددددداء إبددددددرام العقددددددد وخددددددلال تنفيددددددذه خاصددددددة إذا 
كددددددان عدددددداملا  عددددددن بعددددددد، فالمتعاقددددددد بعددددددد المفاوضددددددا  يقددددددوم بددددددععلان إرادتدددددده فددددددي إبددددددرام العقددددددد بعرسددددددال 

لكترونيددددددا  بوسددددددامل سددددددمعية إو يعلددددددن عددددددن ذلددددددك ألكترونددددددي، البيانددددددا  المطلوبددددددة عددددددن طريددددددق البريددددددد الإ
جتمددددددداعي مباشدددددددرة ومنهدددددددا) لإبصدددددددرية، كدددددددذلك التعبيدددددددر الدددددددذي يدددددددتم عبدددددددر تطبيقدددددددا  وسدددددددامل التواصدددددددل ا

و ) واتسدددداب (، وبددددذلك يكددددون مددددا صدددددر عندددده هددددو إيجدددداب بالتعاقددددد، ويقددددوم المتعاقددددد الآخددددر سددددكايب ( أ
لكترونيددددددددا  أو العكددددددددس، فقددددددددد يكددددددددون رب العمددددددددل عارضددددددددا  لمواصددددددددفا  إأو رب العمددددددددل، بعرسددددددددال قبولدددددددده 

كترونددددي بمددددا يحقددددق مفهددددوم للكترونيددددا  فددددي موقعدددده الإإومددددؤهلا  العامددددل الددددذي يرغددددب فددددي التعاقددددد معدددده 
الموجدددددده للعمددددددال، ويتقدددددددم العامددددددل أو العددددددخص الددددددذي يرغددددددب فددددددي العمددددددل ويطلددددددب الحصددددددول الإيجدددددداب 

 (2)على هذا العمل فيعد قابلا  فينعقد العقد الإلكتروني.

وسددددددواء كددددددان المتعاقدددددددان موجددددددودان داخددددددل دولددددددة واحدددددددة )عقددددددد وطنددددددي يددددددتم إلكترونيددددددا ( أو فددددددي 
ا يجدددددب إحاطتهدددددا بضدددددمان  يحمدددددى مدددددن دول مختلفدددددة )عقدددددد دولدددددي يدددددتم إلكترونيدددددا (، فدددددعن العمليدددددة برمتهددددد

خلالهدددددا الطدددددر  الضدددددعيف وهدددددو العامدددددل عدددددن بعدددددد، كحمايدددددة رضدددددامه وحمايتددددده مدددددن التعسدددددف المهندددددي 
وكدددددذلك حمايتددددده فدددددي مواجهدددددة وسددددديلة إلكترونيدددددة قدددددد يخطدددددد فدددددي اسدددددتخدامها أثنددددداء التعبيدددددر عدددددن إرادتددددده، 

                                                           
رة أحمددددد الزقددددرد، ال يمددددة القانونيددددة للمسددددتندا  التعاقديددددة فددددي عقددددود التجددددارة الدوليددددة، دراسددددة منعددددورة فددددي المجلددددة العربيددددة للفقدددده والقضدددداء الصدددداد (1)

،نيسددددددان/أبريل  41نددددددة الفنيددددددة لمجلددددددس ونراء العدددددددل العددددددرب، العدددددددد الإدارة القانونيددددددة لددددددد  الأما –عددددددن الأمانددددددة العامددددددة لجامعددددددة الدددددددول العربيددددددة 
 75.،  2010،منعورا  جامعة الدول العربية، القاهرة،  2010

 مرج  سابق. -64فاتن حو ، المواق  الإلكترونية وحقو  الملكية الفكرية،    (2)
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هكددددددذا عقددددددود تددددددتم أو أثندددددداء توقيعدددددده بوسدددددديلة إلكترونيددددددة عمددددددا يصدددددددر عندددددده، وبمددددددا يراعددددددي خصوصددددددية 
تفددددا  لكترونيددددة إلددددى أحددددد أوجدددده الإونسددددترال النمددددوذجي بعددددمن التجددددارة الإوقددددد أشددددار قددددانون الأ .إلكترونيددددا  

حالددددة إلددددى شددددرو  أخددددر  حالددددة إلددددى العقددددود النموذجيددددة أو الإإلكترونيددددا  علددددى العددددرو  التعاقديددددة عبددددر الإ
د معترفدددددا  لهدددددا بال يمدددددة القانونيدددددة، درا  للعدددددرو  بالإحالدددددة علدددددى نمدددددوذ  عقدددددمعتبدددددرا  إياهدددددا نوعدددددا  مدددددن الإ

 (1) .حالةعترا  القانوني بهذه الإحالة الحماية اللانمة بالإوموفرا  لإرادة التي قبلت بهذه الإ

  

                                                           
 23العددددددد التسلسدددددلي  ، 3العددددددد  ،السدددددنة السادسدددددة  ،يتيدددددة العالميدددددة قانونيدددددة فدددددي إبدددددرام العقدددددد مجلدددددة كليدددددة القدددددانون الكو  -أثدددددر التغيدددددرا  التكندددددو (1)
 108م   2018سبتمبر  ،هد  1440هد /محرم  1439ذو الحجة ،
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 الفرع الثاني

 صور حماية إرادة المتعاقد إلكترونيا  

هددددذا نتندددداول فددددي هددددذا الفددددرع صددددور حمايددددة إرادة المتعاقددددد إلكترونيددددا  والمتمثلددددة فددددي حمايددددة رضددددا 
المتعاقدددددددد فدددددددي مواجهدددددددة عيدددددددب الغلددددددد  )الغلددددددد  الإلكتروندددددددي( وفدددددددي مواجهدددددددة عيدددددددب التددددددددليس )التددددددددليس 

كددددراه )الإكددددراه الإلكترونددددي( وكددددذلك فدددددي الإلكترونددددي( إضددددافة إلددددى حمايددددة رضددددامه فددددي مواجهدددددة عيددددب الإ
 .) مواجهة عيب الإستغلال )الإستغلال الإلكتروني

 رونيلكتأولا: حماية رضا المتعاقد من الغلط الإ 

رادة عبارة عن   وهم يتولد في ذهن العخص فيجعله يتصور الأمر يعتبر الغل  كعيب في الإ 
على غير ح يقته، ومن شمنه ألا يمن  من وجود الرضا و نما يعيبه فق ، فهو لا يؤثر على وجود العقد، 

 (1)ولكنه يجعله قابلا  لإبطال أو باطلا  بطلانا نسبي ا .

ويتنددددوع هددددذا الغلدددد  بددددين الغلدددد  الددددذي قددددد يددددرد علددددى طبيعددددة العدددديء محددددل العقددددد أو صددددفة مددددن 
صددددددفاته، أو الغلدددددد  فددددددي شددددددخص أو صددددددفة المتعاقددددددد فددددددي حددددددال كددددددون ذلددددددك أمددددددرا  ذا شددددددمن رميسددددددي فددددددي 
التعاقددددد، وقددددد أشددددار القددددانون المدددددني الفلسددددطيني إلددددى جعددددل قابليددددة العقددددد لإبطددددال أثددددرا  لكددددل غلدددد  دافدددد  

علدددددى  2012لسدددددنة  4مدددددن القدددددانون المددددددني الفلسدددددطيني رقدددددم  (118)يدددددث تدددددنص المدددددادة إلدددددى التعاقدددددد، ح
 ،  كمدددددا ونصدددددت المدددددادة .أنددددده  إذا وقددددد  الغلددددد  فدددددي ما يدددددة العقدددددد، أو السدددددبب، أو المحدددددل، بطدددددل العقدددددد

( علددددى أندددده   إذا وقدددد  المتعاقددددد فددددي غلددددد  جددددوهري جددددان لدددده أن يطلددددب إبطددددال العقدددددد، إن 119/1رقددددم )
د وقدددد  مثلدددده فددددي هددددذا العقددددد، أو كددددان علددددى علددددم بدددده، أو كددددان مددددن السددددهل عليدددده كددددان المتعاقددددد الآخددددر قدددد

أن يتبيندددده  وطبقددددا  لهددددذا الددددنص فددددعن الغلدددد  الددددذي يعيددددب رضدددداء المتعاقددددد ويمنحدددده الحددددق فددددي أن يطلددددب 
إبطددددددال العقددددددد يعددددددتر  فيدددددده شددددددرطان، أولهمددددددا أن يكددددددون الغلدددددد  دافعددددددا  إلددددددى التعاقددددددد، أي أن يكددددددون مددددددن 

ه هدددددذا الغلددددد  هدددددو الدددددذي دفددددد  المتعاقدددددد ذاتددددده إلدددددى إبدددددرام العقدددددد وثانيهمدددددا أن الجوهريددددة بمكدددددان يجعدددددل معددددد
خدددددر قدددددد وقددددد  معددددده فدددددي نفدددددس يكدددددون الغلددددد  قدددددد وقددددد  فيددددده أحدددددد المتعاقددددددين، أي أن يكدددددون المتعاقدددددد الآ
 .الغل ، أو كان على علم بوقوعه فيه، أو كان من السهل عليه أن يتبين ذلك

مددددددددل عددددددددن بعددددددددد، كوندددددددده يعددددددددد مددددددددن العقددددددددود و ذا أردنددددددددا تطبيددددددددق هددددددددذه العددددددددرو  علددددددددى عقددددددددد الع
لكترونددددي ويمنحدددده الحددددق فددددي أن يطلددددب إبطددددال لكترونيددددة، فددددعن الغلدددد  الددددذي يعيددددب رضددددا المتعاقددددد الإالإ

العقددددددد، مددددددرتب  بوجددددددود المتعاقدددددددين فددددددي العقددددددد الددددددذي يددددددتم إلكترونيددددددا  فددددددي مكددددددانين مختلفددددددين مددددددن حيددددددث 
عمدددل فدددي حددددال كدددان العمددددل عدددن بعددددد، الواقددد ، الأمدددر الددددذي يدددؤثر فددددي قددددرتيهما فدددي الحكددددم بدقدددة علددددى ال

 ا  مددددلمددددن هنددددا كددددان لزامددددا  علددددى رب العمددددل أو المتعاقددددد الآخددددر إعددددلام المتعاقددددد الأول الددددذي قددددد يكددددون عا
                                                           

 .189جابر محجوب، مصادر الالتزام، مرج  سابق،   (1)
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فددددي كثيددددر مددددن الأحيددددان بكافددددة البيانددددا  الضددددرورية التددددي تجعلدددده يقدددددم علددددى التعاقددددد إلكترونيددددا  وهددددو علددددى 
بينددددة مددددن أمددددره، إضددددافة إلددددى تددددوفر جميدددد  مددددا تطلبتدددده القواعددددد العامددددة فددددي إرادة المتعاقدددددين  فالعقددددد الددددذي 

أو عبدددددر  Virtualيا  فتراضدددددإلتقدددداء يكدددددون يددددتم إلكترونيدددددا  لا يكدددددون فيدددده التقددددداء واقعدددددي بددددين أطرافددددده بدددددل الإ
، لددددذلك حددددر  المعددددرع علددددى تمكيددددد هددددذا الإلتددددزام، وعلددددى إمتددددداده لمرحلتددددي مددددا Onlineخدددد  إلكترونددددي 

 (1).قبل التعاقد الإلكتروني وكذلك ما بعد إبرام هذا العقد وصولا  لتنفيذه

لتدددددزام علدددددى ضدددددرورة أن يدددددزود العامدددددل عدددددن بعدددددد أو المدددددزود المتعاقدددددد وينطدددددوي مضدددددمون هدددددذا الإ
رب العمددددددل، بمعلومددددددا  صددددددحيحة وكاملددددددة وواضددددددحة تكددددددون حددددددول البيانددددددا  الأساسددددددية للعمددددددل  الآخددددددر

لددددى الحمايددددة للعامددددل إوطبيعددددة العمددددل وشددددروطه عددددلاوة علددددى الأجددددر وشددددرو  التعاقددددد و جراءاتدددده إضددددافة 
مدددددن المخددددداطر التدددددي تندددددتج عدددددن هدددددذا العمدددددل، فكدددددل مدددددن المتعاقددددددين إلكترونيدددددا  يجدددددب أن يقدددددوم بتزويدددددد 

تخددددددداذ قدددددددراره إبمعلومدددددددا  واضدددددددحة وصدددددددريحة تتنددددددداول المواضدددددددي  التدددددددي تمكنددددددده مدددددددن المتعاقدددددددد الآخدددددددر 
بالتعاقددددد، لاسدددديما تعريفدددده بالعددددخص الددددذي يتعاقددددد معدددده وأسددددمه وعنواندددده ورقددددم ومكددددان تسددددجيله ، وبريددددده 
الإلكترونددددددي، بالإضددددددافة إلددددددى أيددددددة معلومددددددا  تتدددددديح التعريددددددف بعددددددخص المتعاقددددددد سددددددواء أكددددددان شخصددددددا  

يجددددددب ال يدددددام بددددددععلام المتعاقددددددد الإلكتروندددددي بمعلومددددددا  وبياندددددا  عددددددن طبيعددددددة طبيعيدددددا  أم معنويددددددا ، كمدددددا 
العمددددل  والأجددددر، كمددددا وعليدددده إعددددلام المتعاقددددد معدددده إلكترونيددددا  عددددن مدددددة العددددر  المقدددددم لدددده، بحيددددث يلتددددزم 

 (2).خلال هذه المدة بعبرام العقد

 -العمل عن بعد  ونقصد هنا العامل ورب-لكتروني ويعني ذلك تنوير وتبصير إرادة المتعاقد الإ
بالمعلوما  الضرورية والجوهرية المتعلقة بطبيعة العمل محل التعاقد بعكل دقيق، يتحقق بموجبه العلم 
الكافي النافي للجهالة بالنسبة للمتعاقد الإلكتروني، مما يجعله متبصرا  بالأمر ويحد أو يمن  من وقوعه في 

 (3).الغل 

 لكتروني ر الإ ثانيا  حماية رضا المتعاقد من التغري

يعد التغرير من العيوب التي قد تلحق برضا المتعاقد فتجعل إرادته معيبة، الأمر الذي يؤثر في  
مد  صحة العقد ويصفه بالقابلية للبطلان أو البطلان النسبي، ويعر  هذا العيب حسب نص المادة رقم 

حتيالية قولية إالتغرير هو أن يخدع أحد المتعاقدين الآخر بوسامل  "ماراتي بمنه ( من قانون المدني الإ185)
وقد عر  القانون المدني الفلسطيني في المواد  "أو فعلية تحمله على الرضا بما لم يكن ليرضي به بغيرها

حتيالية في هذا التغرير، على أن يكون التغرير دافعا  إستعمال طر  إمنه لهذا العيب معترطا   125و 124

                                                           
، 2009، منعددددددددورا  الحلبددددددددي الحقوقيددددددددة، بيددددددددرو ، الإلكترونيددددددددةمحمددددددددد سددددددددعيد إسددددددددماعيل، أسدددددددداليب الحمايددددددددة القانونيددددددددة لمعدددددددداملا  التجددددددددارة  (1)

 362 
 ، مرج  سابق.29 ، التعبير عن الارادة في العقود عبر شبكة الانترنت ،مفيدة العوادي (2)
أسدددددامة بددددددر، حمايدددددة المسدددددتهلك فدددددي التعاقدددددد الإلكتروندددددي، دار الجامعدددددة  ،تعاقدددددد عدددددن بعددددددمسدددددتهلك الم انظدددددر فدددددي مفهدددددوم الالتدددددزام بتبصدددددير ال ُ (3)

 .164،  2005دة للنعر، الاسكندرية، الجدي
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   :من القانون المدني الفلسطيني على أنه (124)فقد نصت المادة  .ى التعاقد، ومتصلا  بالمتعاقد الآخرإل
و نامب عنه، من الجسامة أبطال العقد للتغرير إذا كانت الحيل التي لجم اليها أحد المتعاقدين إيجون - 1

يعد تغريرا  تعمد السكو  لإخفاء أمر إذا ثبت أن المغرر  – 2 .بحيث لولاها لما أبرم الطر  الثاني العقد
 به ما كان ليبرم العقد لو علم به .

لكتروندددددددي نجددددددد الإعلاندددددددا  لكترونيدددددددة أو التعاقددددددد الإوبتطبيددددددق ذلدددددددك فددددددي مجدددددددال المعدددددداملا  الإ
المضدددددددددللة التدددددددددي يضدددددددددعها رب عمدددددددددل معدددددددددين علدددددددددى موقعددددددددده الإلكتروندددددددددي أو عبدددددددددر وسدددددددددامل التواصدددددددددل 

عاقدددددددددين علدددددددى شدددددددبكة الإنترنددددددددت أن يقومدددددددوا بالتعاقدددددددد معدددددددده، ممدددددددا يتحقدددددددق معدددددددده جتمددددددداعي لددددددددف  متالإ
حتياليدددددددة المتمثلدددددددة بالددددددددعايا  الكاذبدددددددة أو المضدددددددللة، وكدددددددذا وجدددددددود نيدددددددة تضدددددددليل سدددددددتعمال الوسدددددددامل الإإ

الأشددددخا  الددددذين قددددد يقدددددمون علددددى التعاقددددد تحددددت تددددمثير هددددذه الدعايددددة، يعددددكل هددددذا الأمددددر تدليسددددا  معيبددددا  
 (1)كتروني الذي يتمثر به.لرضا المتعاقد الإل

 حماية رضا المتعاقد من الإكراه الإلكتروني ثالثا :

يمثددددددل الإكددددددراه باعتبدددددداره عيددددددب مددددددن عيددددددوب الرضددددددا ضددددددغطا  غيددددددر معددددددروع يبعددددددث فددددددي نفددددددس 
مدددداراتي تعريفددددا  لإكددددراه المعيددددب لددددإرادة المتعاقددددد ر بددددة تحملدددده علددددى إبددددرام العقددددد، وقددددد عددددر  المعددددرع الإ

حيددددددث بينددددددت أن الإكددددددراه   هددددددو إجبددددددار العددددددخص بغيددددددر حددددددق علددددددى أن يعمددددددل ( 176فددددددي المددددددادة رقددددددم )
  ، كمدددددا جددددداء  كدددددراه ملجدددددد  أو غيدددددر ملجدددددد كمدددددا يكدددددون ماديدددددا  أو معنويدددددا  عمدددددلا  دون رضددددداه ويكدددددون الإ

علدددددى  (126)منددددده، حيدددددث نصدددددت المدددددادة  127و126القدددددانون المددددددني الفلسدددددطيني مبيندددددا  فدددددي المدددددادتين 
ذا تعاقدددددددد  شدددددددخص تحدددددددت سدددددددلطان ر بدددددددة بعثهدددددددا المتعاقدددددددد إكدددددددراه يجدددددددون إبطدددددددال العقدددددددد لإ -1    :أنددددددده

تكددددددون الر بددددددة قاممددددددة علددددددى أسدددددداس، إذا -2 .سدددددداسأالآخددددددر فددددددي نفسدددددده دون حددددددق وكانددددددت قاممددددددة علددددددى 
كانددددت ظددددرو  الحددددال تصددددول للطددددر  الددددذي يدددددعيها أن خطددددرا  جسدددديما  محدددددقا  يهدددددده هددددو أو غيددددره فددددي 

دير الإكدددددراه جدددددنس مدددددن وقددددد  عليددددده الإكدددددراه يراعدددددى فدددددي تقددددد- 3.الدددددنفس أو الجسدددددم أو العدددددر  أو المدددددال
  كمددددا .كددددراه وسددددنه وحالتدددده الإجتماعيددددة والصددددحية وكددددل ظددددر   خددددر مددددن شددددمنه أن يددددؤثر فددددي جسددددامة الإ

كدددددراه مدددددن غيدددددر المتعاقددددددين، فلددددديس للمتعاقدددددد المكدددددره إذا صددددددر الإ – "1 :علدددددى أنددددده 127نصدددددت المدددددادة 
لددددم أو كددددان مددددن المفددددرو  حتمددددا  أن يعلددددم أن يطالددددب إبطددددال العقددددد، مددددا لددددم يثبددددت أن المتعاقددددد الآخددددر يع

 كراه .بهذا الإ

لكتروندددددي خاصدددددة إذا مدددددا كاندددددت و ذا أردنددددا تطبيدددددق هدددددذه العدددددرو  كمبددددداد  عامدددددة علدددددى العقدددددد الإ
تسددددددتخدم علددددددى إبددددددرام عقددددددد عددددددن بعددددددد نجددددددد وبتحليددددددل المددددددادتين أن فعددددددل الإكددددددراه يتكددددددون مددددددن عنصددددددرين 

سددددتخدام وسدددديلة ماديددددة فددددي الإكددددراه كالتهديددددد عبأولهمددددا مددددادي وثانيهمددددا معنددددوي، يتمثددددل العنصددددر المددددادي 
سدددددتخدام صدددددور غيدددددر معدددددروعة تدددددم سدددددحبها إلكترونيدددددا  للمتعاقدددددد عبدددددر شدددددبكة الإنترندددددت ممدددددا يولدددددد إعبدددددر 

                                                           
 .مرج  سابق 195 –جابر محجوب، مصادر الالتزام،    (1)
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تهديددددددا  بدددددعكراه معندددددوي، ممدددددا يولدددددد فدددددي نفدددددس المتعاقدددددد ر بدددددة أو خدددددو  يدفعددددده إلدددددى التعاقدددددد الإلكتروندددددي، 
ية الضدددددغ  الدددددذي تدددددم اتخددددداذه ضدددددد المتعاقدددددد الدددددذي أمدددددا العنصدددددر المعندددددوي لإكدددددراه فقوامددددده عددددددم معدددددروع

 (1).وق  عليه فعل الإكراه 

وتطبيقدددددا  لدددددذلك لا يجدددددون أن يكدددددون هنالددددددك ثمدددددة تهديدددددد بدددددعبرام العقددددددد خوفدددددا  مدددددن أن يقدددددوم أحددددددد 
المتعاقدددددددين بتدددددددمير النظددددددام الإلكترونددددددي الددددددذي يسددددددتخدمه المتعاقددددددد الآخددددددر وقددددددد تطددددددور مفهددددددوم الإكددددددراه 

قتصددددادي الناشددددد كددددراه الإل القددددانون المدددددني الفرنسددددي الجديددددد ليعددددمل الإبعددددكل كبيددددر، خاصددددة مدددد  تعدددددي
سدددددتغلال أحدددددد المتعاقددددددين حالدددددة التبعيدددددة لدددددد  المتعاقدددددد الآخدددددر ، إعدددددن الظدددددرو    والتدددددي تعندددددي إسددددداءة 

ولعدددددل هدددددذا المفهدددددوم يجدددددد تطبيقدددددا  لددددده فدددددي العقدددددود التدددددي تدددددتم إلكترونيدددددا ، ولربمدددددا نجدددددد مدددددا يمكدددددن تسدددددميته 
 (2).ية في هذا المجالبالتبعية الإلكترون

  

                                                           
سدددددامح التهدددددامي انظدددددر فدددددي الأضدددددرار المترتبدددددة عدددددن مثدددددل هدددددذه الأفعدددددال  المسدددددؤولية المدنيدددددة عدددددن فيرسدددددة الدددددنظم المعلوماتيدددددة عبدددددر الإنترندددددت،  (1)

 .393،   2016مجلة الحقو ، مجلس النعر العلمي، جامعة الكويت، 
أشدددددر  جدددددابر، الإصدددددلا  التعدددددريعي الفرنسدددددي لنظريدددددة العقدددددد  صدددددنيعة قضدددددامية وصدددددياغة تعدددددريعية، بحدددددث ضدددددمن أعمدددددال المدددددؤتمر السدددددنوي  (2)

مدددددن مجلدددددة  2بالكويدددددت، منعدددددور فدددددي ملحدددددق خدددددا  بالعددددددد  2017مدددددايو  10-9يدددددة، والدددددذي انعقدددددد بتددددداريخ مالرابددددد  لكليدددددة القدددددانون الكويتيدددددة العال
 .308،   2017يتية العالمية. عدد نوفمبر كلية القانون الكو 
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 ستغلال الإلكترونيرابعا : حماية رضا المتعاقد من الإ

سدددددتغلال المعيدددددب ( مدددددن القدددددانون المددددددني الفلسدددددطيني لعيدددددب الإ1( فقدددددرة )(128عرضدددددت المدددددادة
إذا اسددددتغل شددددخص فددددي  خددددر حاجددددة ملجئدددده أو طيعددددا بينددددا أو هددددو   :لرضددددا المتعاقددددد بنصددددها علددددى أندددده 

ذلدددددك يبدددددرم لصدددددالحه أو لصدددددالح غيدددددره عقددددددا ينطدددددوي عندددددد إبرامددددده علدددددى  و عددددددم خبدددددرة، وجعلدددددهأجامحدددددا 
عددددددم تناسدددددب بددددداهظ بدددددين مدددددا يلتدددددزم بمدامددددده بمقتضددددداه ومدددددا يجدددددره عليددددده مدددددن نفددددد  مدددددادي أو أدبدددددي، كدددددان 

ن يتددددددوقى أخددددددر للطددددددر  المغبددددددون أن يطلددددددب إبطددددددال العقددددددد أو أن يددددددنقص التزامدددددده ويجددددددون للمتعاقددددددد الآ
 ة كافيا  لرف  الغبن .  بطال العقد إذا عر  ما تراه المحكمإ

لكتروني ومنح المتعاقد الإلكتروني إو ذا ما أردنا تطبيق ذلك على عقد العمل عن بعد كونه عقد 
حماية في مواجهة هذا العيب من عيوب الإرادة نجد أن قانون المعاملا  الإلكترونية الفلسطيني منح في 

عدول عن العقد الذي أبرمه وذلك ما لم يتفق ( منه للمستهلك الإلكتروني الحق في ال32، 33(المادة 
الأطرا  على خلا  ذلك، حيث منح للمستهلك الإلكتروني الحق في فسخ العقد أو إنهامه خلال ععرة أيام 

  لم يتم تنفيذ العقد من قبل مقدم الخدمة خلال هذه المدة تنفيذا  كاملا  بصورة  :من تاريخ إبرام العقد، طالما
ستخدام المنتجا  أو البضام  التي تسلمها أو حصل منها على أي علم يقم المستهلك بتفي بالغر  منه، و 

لكتروني للمتعاقد الذي يكون فيعه ستغلال الإمنفعة أو قيمة مادية  وفي هذا الإطار فمن الممكن أن يق  الإ
د الإلكتروني قتصادي الصعب وحاجته للعل، واستغل المتعاقالعامل عن بعد محتاجا  للعمل بسبب وضعة الإ

ستخدام وسامل الدف  عستغلاله العديدة بإالآخر رب العمل فيه هذا الأمر، م  ر،بة المتعاقد الذي تم 
 (1).ستغلال الذي يعيب إرادتهالإلكتروني، حينها فعننا نكون أمام شكل من أشكال الإ

  

                                                           
انظدددددر فدددددي تفصددددديلا  خيدددددار العددددددول فدددددي العقدددددد الإلكتروندددددي وخصوصددددديته  عمدددددر فدددددارس وعمدددددار البيدددددك، خيدددددار المسدددددتهلك فدددددي العددددددول عدددددن  (1)

 44المجلددددددد  4علددددددوم العددددددريعة والقددددددانون( الصددددددادرة عددددددن الجامعددددددة الأردنيددددددة، العدددددددد -العقددددددد الإلكترونددددددي، دراسددددددة منعددددددورة فددددددي مجلددددددة )دراسددددددا  
 .341،  2017الأردن،  -،عمان 2017،سنة 
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 رابعالالفصل 

 آثار عقد العمل عن بعد الخاصة بالعامل

لتزاما  الناشئة عنه، وبما أن عقد العمل يقصد بآثار عقد العمل عن بعد مجموعة من الحقو  والإ 
 لتزاما إعن بعد من العقود الملزمة للجانبين، فهو يخلق علاقة متبادلة فيما بين أطرافه، أي أنه يرتب 

خر على عاتق صاحب العمل عن مختلفة يق  بعضها على عاتق العامل عن بعد في حين يق  البعض الآ
لتزام بتوجيها  صاحب لتزام بتنفيذ العمل المحدد في العقد، والإلتزاما  منها الإعبعد، فيلتزم العامل بعد ب

لتزاما  هي عبارة عن حقو  يتمت  الإلتزام كذلك بعدم المنافسة، وكل هذه لتزام بالسر المهني، والإالعمل والإ
 بها صاحب العمل.

عتدددددداء علدددددى الحيددددداة الخاصدددددة للعامدددددل عدددددن لدددددذلك سدددددنقوم فدددددي هدددددذا الفصدددددل بيدددددان فدددددي المبحدددددث الأول الإ
لتزامددددا  رب العمددددل والعامددددل عددددن بعددددد وبيددددان المسددددئولية المدنيددددة علددددى رب إبعددددد، وفددددي المبحددددث الثدددداني 

 العمل عن بعد.
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 المبحث الأول

 عتداء على الحياة الخاصة للعاملالإ

 العقديدددددة القانونيدددددة العلاقدددددا  كافدددددة شدددددمن العمدددددل شدددددمنها علاقدددددا  فدددددي التعاقديدددددة الحريدددددة تظهدددددر    
 يراهددددددا لا عمددددددل علاقددددددة فددددددي الدددددددخول علددددددى أحددددددد يجبددددددر أن أطرافهددددددا طددددددر  مددددددن فلدددددديس لأي الأخددددددر ،
 أو قبددددول فددددي وحقدددده العددددخص قدددددرة يعكددددس رادةالإ سددددلطان مبدددددأ إن حيددددث مناسددددبة لدددده، خددددرالآ الطددددر 
 علددددى قيددددود وبدددددون  للأشددددخا  ملددددك العقددددد إبددددرام حريددددة و ن عليدددده، والمفددددرو  المطددددرو  التعاقددددد رفددددض
 (1) المعرع. يقدرها قصو   ولضرورا  الحدود أضيق إلا في ذلك في حريتهم

مدددددن شدددددمنها أن  عقديدددددة قانونيدددددة أي علاقدددددة فدددددي للددددددخول الحدددددق والحريدددددة القانونيدددددة شدددددخص فلكددددل
 لدددديس فددددي مصددددلحته، القددددانوني بهددددا رتباطددددهإ أن لدددده بدددددا متددددى عنهددددا يمتندددد  أن ولدددده مصددددلحه، لدددده تحقددددق
( مندددده   العمددددل حددددق لكددددل مددددواطن وهددددو 25/1أكددددده القددددانون الأساسددددي الفلسددددطيني فددددي المددددادة) مددددا وهددددو

 مددددارا الإ دولددددة واجددددب وشددددر  وتسددددعى السددددلطة الوطنيددددة إلددددى تددددوفيره لكددددل قددددادر عليدددده ، وكددددذلك دسددددتور
 ختيدددارإ فدددي حدددر مدددواطن   كدددل ( منددده(34  المدددادة حيدددث نصدددت ، 2009 لسدددنة ةالمتحدددد العربيدددة
 عمددددل فددددر  يجددددون ولا والحددددر ، المهددددن وبمراعدددداة هددددذه القددددانون، حدددددود فددددي حرفتدددده أو مهنتدددده أو عملدددده

عنددددده  التعدددددويض وبعدددددر  القدددددانون، عليهدددددا يدددددنص التدددددي سدددددتثناميةالإ الأحدددددوال فدددددي لاإأحدددددد  علدددددى إجبددددداري 
 إنسان . أي ستعبادإ يجون ولا

أسددددددداس  هنددددددداك أن يكدددددددون  التعاقددددددددي يفتدددددددر  رتبدددددددا الإ عددددددددم الددددددددخول فدددددددي أو الددددددددخول أن إلا
 فيكدددددون  المختلفدددددة، وأبعددددداده و ثددددداره المقتدددددر  إبرامددددده العقدددددد لمفدددددردا  جددددداد تقيددددديم علدددددى موضدددددوعي يعتمدددددد

مددددددن حيددددددث  العددددددمن، بهددددددذا ومؤهلاتدددددده المطلددددددوب العمددددددل أداء علددددددى وقدرتدددددده المرشددددددح خبددددددرة لتقيدددددديم محدددددلا  
 (2.)العمل. مكان عن قربه أو بعده

 هدددددددذا أن العمدددددددل، إلا لصددددددداحب خدددددددالص حدددددددق هدددددددو للعمدددددددل المرشدددددددح تقيددددددديم حدددددددق أن فصدددددددحيح
 المهنيددددة العخصددددية أبعدددداد إظهددددار الهددددد  مندددده المقددددام الأول فددددي مهنيددددا تقييمددددا يكددددون  أن يجددددب التقيدددديم

بدددددده  الخاصددددددة الحيدددددداة علددددددى اعتددددددداء أي يعددددددكل أن دون  العقددددددد، مددددددن النهددددددامي الموقددددددف لتحديددددددد للمرشددددددح
أوجددده وسدددامل حمايدددة العامدددل عدددن بعدددد مدددن  لدددى بيدددانإمدددر يقتضدددي الأ لدددذا عديددددة، أوجددده تتخدددذ قدددد والتدددي

 عتداء عليها من قبل رب العمل.الإ

                                                           
 يةمأكادي م،2006 ،بيد ،نيالثا لدلمجا ول،لاا الكتاب جتماعية،لاا مينا موالت العمل ينقوان أحكام شر  يف الوسي  يس، حسني الرنا  عبد (1)

 .433.   ،بيد شرطة
  134ص  ،9991 العربية، النهضة دار ا نس ني ، زم ي  والتدخل ا نس ن زد ق دبراهي ، عل  (2)
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 المطلب الأول

 وسائل حماية العامل عن بعد

عليها من قبل رب العمل كان لا بد لنا  عتداءأوجه وسامل حماية العامل عن بعد و الإ قبل بيان 
بين ماهي الحماية التي تكون للعامل عن بعد، فعند الأخذ بالقول الذي ينادي بمن يطبق على العامل نأن 

صلح للعامل، نجد أن العامل عن بعد يتمت  بكافة الحقو  المنصو  عليها في قانون عن بعد القانون الأ
ولكن هناك بعض الحقو  التي نظمها قانون العمل، تثير تسا لا   له،العمل وفق ما يتلاءم م  طبيعة عم

حول إمكانية تطبيقها على العامل عن بعد نظرا  للطبيعة الخاصة لتنفيذ عقود العمل عن بعد، وهل تحتا  
هذه الحقو  إلى تعديل بالنظر لإختلا  طبيعة عقود هؤلاء العمال عن العقود التقليدية من حيث طريقة 

لتزام العامل بساعا  عمل محددة، أم أن النصو  إالعمل، و كونها بعيده عن مكان العمل، وعدم تنفيذ 
 الخاصة الحياة حماية وسامل ونتناول ،الحالية صالحة لتطبيقها على عمال العمل عن بعد دون تعديل

الأول عن معنى برام عقد العمل، حيث سنتحدط في الفرع إوبعد  العمل عقد إبرام قبل للعامل عن بعد
الحماية التي يتمت  بها العامل عن بعد، وفي الفرع الثاني نتحدط عن حماية العامل عن بعد قبل إبرام العقد 

 الخاصة به وتمثرها وفي الفرع الثالث نتحدط عن حماية العامل عن بعد وذلك بعد إبرام العقد على الحياة
 العمل عن بعد.  دلعق المهني التقليدية، والطاب  العمل عقد بخصامص
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 الفرع الأول

 تعريف الحماية 

الحماية المقررة للعامل بمختلف أشكالها سواء كانت مالية أو جسدية أو قانونية، تعد ضمانه ح ي ية 
أو تعسف يستخدم من رب العمل ، وتمثل  نتهاكإستقراره الوظيفي و حصن لكرامته الإنسانية من أي لإ

ضطهاد الذي قد يطال معيار ح يقي للمساوة وعدم التمييز بين العمال، والبعد عن كل أشكال التعسف والإ
فراد أماراتي على تحقيق مبدأ المساواة بين العامل أثناء العمل، فقد حر  المعرع الفلسطيني وكذلك الإ

جتماعية، وقد أكد هذه القانون الأساسي و الحالة الإأأو اللون أو العر  المجتم ، دون التمييز بين الجنس 
الفلسطينيون أمام القانون والقضاء سواء لا تمييز  ( منه على أن  9الفلسطيني الذي جاء في المادة رقم )

عمل بينهم بسبب العر  أو الجنس أو اللون أو الدين أو الرأي السياسي أو الإعاقة ، كما وجاء قانون ال
الفلسطيني مؤكدا  ذلك الأمر حيث رسخ مبدأ المساواة ومن  أي تمييز لاسيما إقرار المساواة وحماية كافة 

 جانا .حقوقهم، سواء بحصولهم على الأجر أو تحديد ساعا  العمل أو الإ

فددددددراد لددددددد  القددددددانون سددددددواء، ولا ( مددددددن دسددددددتور دولددددددة الإمددددددارا  قولهددددددا   جميدددددد  الأ25وجدددددداء  المددددددادة )
تحدددددددددددداد بسددددددددددددبب الأصددددددددددددل أو المددددددددددددوطن أو العقيدددددددددددددة الدينيددددددددددددة أو المركددددددددددددز بددددددددددددين مددددددددددددواطني الإتمييددددددددددددز 

 (1)جتماعي .الإ

لددددذلك جددددداء معنددددى الحمايدددددة لغددددة بمنهدددددا مدددددن أصددددل الفعدددددل )حمددددى( ويقصدددددد بهددددا العدددددخص الدددددذي 
قتراب مندددددده وجدددددداء  كلمددددددة يقددددددوم بالدددددددفاع عددددددن نفسدددددده أو عددددددن شدددددديء مددددددا ولا يسددددددمح لأي شددددددخص بددددددالإ

وهدددددددذا مدددددددا عملدددددددت عليددددددده جميددددددد   (2)رب بمعندددددددى منعددددددده أو دفددددددد  عنددددددده.الحمايدددددددة فدددددددي معجدددددددم لسدددددددان العددددددد
التعددددريعا  والقددددوانين مددددن أنهددددا قامددددت بحمايددددة العامددددل عددددن طريددددق سددددن القددددوانين والأنظمددددة التددددي تحمددددي 
سددددلامته الجسدددددية والمعنويددددة والماليددددة، كمددددا وتعددددر  الحمايددددة علددددى أنهددددا   كافددددة النعدددداطا  الهادفددددة إلددددى 

 (3)طر ذا  العلاقة .ز وفقا  لما تضمنته القوانين والأالحصول على أفراد دون أي تميي

أما تعريفها الفقهي نجد أن فقهاء القانون الدولي اختلفوا في تعريف الحماية فمنهم من أعطاها معنا  
تفاقيا  والمعاهدا  والإعلانا  المتعلقة بالحماية لم تورد تعريف واسعا ، ومنهم من ضيق، والملاحظ أن الإ

لتزام قانونيا  أم أدبيا ، نصت على مجموعة من الإجراءا  التي تُلزم بها الدول سواء أكان هذا الإلها، و نما 
 :صطلا  بجملة إجراءا وكمنها قصر  هذه الحماية على هذه الإجراءا  أي عرفت الإ

                                                           
 .8،  2009المعدل  1971مارا  العربية المتحدة لاادستور  (1)
 https://www.almaany.com-حمى يحمي احم حميا وحماية فهو حام والمفعول محمي، انظر المعاني لكل رسم معنى  (2)
 /https://www.globalprotectioncluster.orgللمزيد مراجعة الوق  الالكتروني  (3)
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نها    تكمن في الأساس في اتخاذ العديد من الإجراءا  العامة التي تمارسها الأجهزة المتخصصة أفعرفت 
لتزاماتها إفي الأمم المتحدة، أو ما تمارسه أجهزة الحماية الدولية الخاصة والمسئولة عن مراقبة تنفيذ الدول 

تفاقيا  التي تَلَت ة المتخصصة والإتفاقيا  الوكالا  الدوليإحترام حقو  الإنسان، والتي أُنعا  بموجب عب
 تفاقيا إميثا  الأمم المتحدة ، فمتى كانت الحماية بموجب الميثا  كانت حماية عامة، ومتى كانت بموجب 

أبرمتها الوكالا  الدولية كانت حماية خاصة. وجاء هذا التعريف أكثر تحديدا  من سابقه إذ اللجنة الدولية 
نسانية وعرفت الحماية بالآتي    مفهوم الحماية تبنت ممثلي المنظما  الإ، 1999للصليب الأحمر في عام 

نسان بصفة عامة جمي  الأنعطة التي تهد  لضمان الدولية يعمل إصطلا  الحماية في مجال حقو  الإ
الإحترام الكامل لهذه الحقو  وفقا لنص ورو  القوانين ذا  الصلة  وقصر الحماية على تلك التي تحمل 

 (1) .المتخصصةمم المتحدة أو الوكالا  لدولية سواء مارستها الأالصفة ا

فقددددوانين الحمايددددة هددددي جددددزء مددددن قددددوانين العمددددل وتهددددد  إلددددى تعزيددددز وترسدددديخ الحقددددو  الأساسددددية 
للعددددداملين مدددددن خدددددلال إلدددددزام المعدددددغل قانونيدددددا  بمدددددنح عمدددددال ظدددددرو  عمدددددل معيندددددة غيدددددر قابلدددددة لإلغددددداء، 

حتمددددال إحتمددددال الإخددددلال بهددددا مددددن قبددددل أربدددداب العمددددل أو مددددن إوهددددي معدددددة لحمايددددة حقددددو  العدددداملين مددددن 
تندددددددانل العامدددددددل عدددددددن حقوقددددددده، وهدددددددي ملزمة)قاطعدددددددة( ولا يمكدددددددن التندددددددانل عنهدددددددا ولا يجدددددددون لدددددددرب العمدددددددل 

كمدددددددا لا يمكددددددن للعامددددددل التندددددددانل هددددددم أي حددددددق مدددددددن ، تعددددددغيل العامددددددل خلافددددددا  لأحكدددددددام قددددددوانين الحمايددددددة
و ن تدددددم ذلدددددك مدددددن خدددددلال عقدددددد شخصدددددي أو اتفاقيدددددة الحقدددددو  الممنوحدددددة لددددده وفقدددددا  لهدددددذا القدددددانون، حتدددددى 

جماعيدددددة كمدددددا وتحددددددد قدددددوانين الحمايدددددة الحدددددد الأدندددددى مدددددن ظدددددرو  التعدددددغيل وتضددددد  المعدددددايير الأساسدددددية 
 لكيفية التعغيل والحفا  على أمن وسلامة العمال.

  

                                                           
، بحث عن الحماية الدولية لحقو  لاء عبد الحسن العنزي كلية القانون سؤدد طه العبيدي كلية القانون /جامعة بابلمعار اليه في بحث ع (1)

 https://www.mohamah.net/law الانسان،
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 الفرع الثاني

 برام العقدإحماية العامل عن بعد قبل 

 أولا  الحيدددداة خددددلال مددددن العمددددل عقددددد إبددددرام قبددددل للعامددددل الخاصددددة الحيدددداة حمايددددة وسددددامل نتندددداول
العمدددددل عدددددن  لعقدددددد المهندددددي التقليديدددددة، وثانيدددددا  الطددددداب  العمدددددل عقدددددد بخصدددددامص الخاصدددددة للعامدددددل وتمثرهدددددا

 بعد.

 التقليدية العمل عقد الخاصة للعامل وتأثرها بخصائص أولا: الحياة

 وثانيهما للعامل، العخصي الإعتبار علىعمل؛ يتميز بمنه أولا  قامم  عقد بمنه يوصف الذي تفا الإ
 يتم عندما العمل وصاحب العامل من كل بين العخصي عتبارالإ على العمل يقوم التبعية، فعقد عنصر

 سببا   يكون  كما لإتمامه، مرجحا   فيكون  التعاقد عند عادة عتبارالإ ذلك ويظهر ،(1)معين عامل ختيارإ
 عند عتبارفي الإ أخذ  التي العخصية العناصر من عنصر ختلإ أو ختفىإ إذا إنهامه أو ستمرارهلإ

 أنها لا كما عنه، بدلا   بها ال يام للغير يمكن شخصية، لا العمل عقد في العامل لتزاما إفتعتبر  التعاقد،
 العمال بين من العامل ختيارإ في العمل لصاحب يسمح العامل جانب من العخصي عتبارلإالورثته ف تنتقل

 إلى بل موضوعية، عتبارا إ  إلى تستند قد لا بينهم، ومفاضلة مقارنة بعمليا  فيقوم لديه، المرشحين
 .(2)للوظيفة المرشح للعامل الخاصة الحياة في التدخل إلى يؤدي قد وهذا شخصية، عتبارا إ 

 العمل لعقد المهني ثانيا: الطابع

 عددددددن مسدددددؤولا   صدددددفته بحكددددددم واضدددددحا   دور ا العمدددددل يلعدددددب فيددددده صدددددداحب الددددددذي المهندددددي الإطدددددار
 يمدددددارس أن فدددددي الحدددددق للعامدددددل بدددددمن القدددددول فيددددده يقبدددددل فيهدددددا، لا والعددددداملين بهدددددا العمدددددل وسدددددير المنعدددددمة
 قبدددددل الدددددذي العقدددددد لمقتضددددديا  الخضدددددوع فعليددددده العمدددددل، صددددداحب تددددددخل عدددددن بعيددددددا   حريدددددة بكدددددل عملددددده

 المختلفدددددة بمفرداتددددده العامدددددل لتدددددزامإ ينتهدددددي حيدددددث المهندددددي الإطدددددار هدددددذا غيدددددر فدددددي ، أمدددددا فيددددده بالددددددخول
 حياتددددده مفدددددردا  مددددد  التعامدددددل حريدددددة يسدددددترد فعنددددده منددددده؛ المطلدددددوب الأداء حيدددددث ومدددددن ومكانيدددددا ، نمانيدددددا  

 فهنددددا سددددلوكياته، معتقداتدددده، توجهاتدددده، للأمددددور، هددددو ر يتدددده مدددد  يتفددددق بمددددا حيالهددددا فيتصددددر  المختلفددددة،
 وأي العمددددل، صدددداحب ولدددديس مناسددددبا ، هددددو يددددراه  الددددذي النحددددو علددددى حياتدددده ممارسددددة علددددى قدرتدددده تظهددددر

                                                           
 .رج  سابقم 399عبد الرنا  حسني يس،    (1)
 .رج  سابقم 55خاطر،   حمدي نوري  (2)
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 بمدددددا المهنيدددددة حياتددددده تدددددمثر إن بدددددل ممارسدددددتها، وكيفيدددددة لحريتددددده تعطددددديلا   يعدددددد الأخيدددددر جاندددددب مدددددن تددددددخل
 (1).يعاء كيفما يمارسها أن له التي الخاصة وحياته بعخصيته مساسا   يعد إطارها خار  يحدط

 الأمددددر يسددددتلزم المهنددددي غيددددر والإطددددار المهنددددي الإطددددار مددددن كددددل بددددين الكامددددل الفصددددل مبدددددأ ولتوضدددديح
علددددى  نعرضدددده مددددا وهددددذا العمددددل، بصدددداحب وعلاقتدددده العامددددل حريددددة ونطددددا  المهنددددي لتددددزامالإ حدددددود بيددددان

 :النحو التالي

 للعامل المهني لتزامالإ  حدود -1

 محدددددددة تعهددددددا  وهدددددي العمدددددل، صددددداحب وبدددددين بينددددده المبدددددرم للعقدددددد تعهدددددد بمدددددا العامدددددل يلتدددددزم 
 المهنددددي بالإطددددار مددددرتب  العمددددل عقددددد تنفيددددذ فددددعن ثددددم ومددددن للقددددانون، وطبقددددا للعقددددد طبقددددا ومكانيددددا   نمانيددددا  
 مفدددددردا  يمدددددارس أن للعامدددددل فدددددعن العقدددددد، وجدددددوهره المهندددددي الإطدددددار هدددددذا غيدددددر فدددددي عليددددده، أمدددددا المتفدددددق
 المهنددددي غيددددر الإطددددار فددددي العامددددل حيدددداة أن وحددددده، والأصددددل لدددده يتددددراء  وحسددددبما يعدددداء كيفمددددا حياتدددده
 عددددن ومكانيددددا   نمانيددددا   تمامددددا   مسددددتقل للعامددددل المهنددددي فالإطددددار المهنيددددة وحياتدددده نعدددداطه فددددي مددددؤثرة غيددددر

 ولا يمدددددددس العامدددددددل لا بددددددده يقدددددددوم مدددددددا أن طالمدددددددا والمتنوعدددددددة المتعدددددددددة وممارسددددددداته المختلفدددددددة نعددددددداطاته
 إلددددى الإشددددارة مددددن بددددد بدددده، ولا قبددددل الددددذي المهنددددي إطدددداره أو لتزامددددهإ أي العقديددددة، تعهداتدددده مدددد  يتصددددادم

 مددددن كددددل بددددين التددددداخل مواجهددددة لكيفيددددة تتعددددر  لددددم الإمدددداراتي العمددددل علاقددددا  تنظدددديم قددددانون  أحكددددام أن
 عقددددد نعقددددادعب المتعلقددددة الأحكددددام دامدددرة ففددددي الترشددددح، مرحلددددة عنددددد للعامدددل المهنددددي وغيددددر المهنددددي الإطدددار
 مددددن الصددددمت هددددذا (2).للعامددددل الخاصددددة الحيدددداة مددددن الموقددددف تحدددددد أو تعددددالج نصوصددددا   نجددددد لا العمددددل
 للعامدددددل المهندددددي غيدددددر لإطدددددار المبدددددرر غيدددددر قتحدددددامالإ مواجهدددددة إمكانيدددددة عددددددم يعندددددي لا المعدددددرع جانددددب
 العددددريعة عتبارهددداعب المدددددني القدددانون  أحكددددام إلدددى جددددوءلالا  داممددد يمكددددن حيدددث العمددددل، صددداحب جانددددب مدددن

 خا . نص بعمنه يرد لم ما بعمن العامة

 للحياة كان ما و ذا المهني، وغير المهني الإطارين بين تداخل حدوط في النظر الممكن من لا أنهإ
 و ذا العمل، عقد بعنهاء المتعلقة الأحكام دامرة في المهني إطاره في مبرر غير سلبي تمثير للعامل الخاصة

 غير العامل سلوكيا  أن نجد فعننا ثم عدمه، من من معروع مبرر أي وح يقي، جاد لسبب مسندا   كان ما
 (3) تقييمها إطار كان ا  أي لفصله معروعا   مبررا   بها لا تعد يتصل ما أو بالمنعمة المتصلة ذا 

 الجاندددددب تسدددددميته يمكدددددن لمدددددا خاصدددددة قيدددددود أو فعنددددده يتبدددددين لندددددا أنددددده لا يوجدددددد ضدددددواب  ثدددددم ومدددددن
 طرحدددده يمكددددن ومدددا لا يمكددددن لمددددا تتعدددر  أحكددددام أيددددة تمامدددا   تختفددددي حيددددث الخاصدددة؛ للحيدددداة المعلومددداتي

 أن يفتدددددر  والدددددذي حياتددددده، مدددددن المهندددددي بالجاندددددب صدددددلة ذا  غيدددددر بالعامدددددل، خاصدددددة استفسدددددارا  مدددددن

                                                           
 .55ه، د.  ، د. ،   يلاتم وتعد1980لسنة  8ادي رقم حتقا  العمل الالادنان سرحان، أحكام قانون تنظيم عع (1)
 ، مرج  سابق.222م،  1991، شر  قانون العمل نياهو لأوحسام ا ،مرج  سابق 931م،  1994حمد لبيب شنب، أحكام قانون العمل، م (2)
 .1995جتماعية، لامينا  امقانون العمل والتفي حمد عمران، الوجيز م (3)
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 جاندددددب مدددددن والعامدددددل جاندددددب، مدددددن رب العمدددددل العلاقدددددة طرفدددددي بدددددين المعلومددددداتي التدددددداول محدددددور يكدددددون 
  . خر

  العامل حرية -2

 تعكددددددس التعهدددددددا  هددددددذه العمددددددل، صدددددداحب مدددددد  تفددددددا لإ كآثددددددار تعهداتدددددده بتنفيددددددذ العامددددددل ملددددددزم
 لصدددددداحب بهددددددا المعتددددددر  والتوجيدددددده شددددددرا والإ الرقابددددددة لسددددددلطة الخضددددددوع لمبدددددددأ الحددددددرة وبعرادتدددددده قبولدددددده
 الحريددددة مددددن الحددددد بهددددذا القبددددول أن غيددددر القددددانون، عليدددده يددددنص ومددددا العقددددد، يفرضدددده مددددا بمقتضددددى العمدددل
 ظدددددل فدددددي لددددده المقيددددددة تعهداتددددده بدددددين فاصدددددلا   يمثدددددل) العمدددددل ندددددوع مكددددداني، محددددددد )نمندددددي، بعطدددددار مقيدددددد

 يظهدددددر وهندددددا كاملدددددة، حريتددددده يسدددددترد حيدددددث الإطدددددار، هدددددذا عدددددن يخدددددر  مدددددا وبدددددين قاممدددددة عقديدددددة علاقدددددة
 (1).عمل بعقد العامل وارتباطا  المهني أدامه عنا  بعيد ممارستها وحرية الخاصة الحياة مفهوم

 العامل حياة في ودوره العمل صاحب  -3

 غيددددددر الإطددددددار وبددددددين للعامددددددل المهنددددددي الإطددددددار مددددددن كددددددل بددددددين الكامددددددل الفصددددددل هددددددو الأصددددددل
 غيددددددر لحياتدددددده ممارسددددددته تعكددددددس ومتنوعددددددة عديدددددددة أنعددددددطة العامددددددل يمددددددارس خلالدددددده مددددددن الددددددذي المهنددددددي
 الددددذي الإطددددار أو طبيعتهددددا، كانددددت أيددددا الممارسددددا  مناسددددبا ، هددددذه هددددو يعتقددددده الددددذي النحددددو علددددى المهنيددددة
 لددددده كفلهدددددا محدددددددة غيدددددر لحريدددددا  العامدددددل ممارسدددددة تعندددددي ا  إيجابددددد أو ا  سدددددلب لتقييمهدددددا إليددددده نسدددددبتها يمكدددددن

 يُفدددددر  وأن لهدددددا، الغيدددددر حترامعبددددد تحظدددددى أن يجدددددب ولدددددذا الدوليدددددة، المواثيدددددق وكدددددذلك والقدددددانون  الدسدددددتور
 نأحتددددددرام، لددددددذلك نجددددددد الإ هددددددذا إبددددددداء عددددددن تقاعسددددددوا هددددددم إن ممارسددددددتها وكيفيددددددة حريتدددددده حتددددددرامإ علدددددديهم

 ا  جماعيددددددد ا  توجهددددددد يكدددددددون  أن يجدددددددب السدددددددلوكية، السياسدددددددية، الدينيدددددددة، :أبعادهدددددددا بكدددددددل العخصدددددددية حتدددددددرامإ
 علددددددى يسددددددري  وحريتهددددددا للعخصددددددية الكامددددددل حتددددددرامالإ فددددددردي، وهددددددذا تميددددددز أو اخددددددتلا  كددددددل يسددددددتوعب
 محددددددد مجددددال علدددددى للعمددددال بالنسدددددبة دورهددددم قصددددر يجدددددب الددددذين الأعمدددددال أصددددحاب فددددديهم بمددددا الجميدددد 

 بدددددالأمر لددددديس الإطدددددار؛ هدددددذا أو المجدددددال هدددددذا يتجددددداون بحيدددددث دورهدددددم متددددددادإ المهندددددي، و ن الإطدددددار هدددددو
 أن لددددده التدددددي الأساسدددددية العامدددددل بحريدددددا  مسددددداس مدددددن عليددددده يترتدددددب بمدددددا عتددددددادالإ ينبغدددددي المقبدددددول، ولا

 (2)يعاء. كيفما المهنية غير حياته في يمارسها

ما قبل مرحلة  وخاصة للعامل، الخاصة الحياة لحماية الخاصة الضمانا  أن لنا يتبين سبق مما
يجاد العديد من الضمانا  اللانمة لحماية الحياة إالعمل ليست موجودة ولا منظمة لذلك يجب العمل على 

؛ (3)الخاصة للعامل عن بعد، بهد  تقييد سلطة صاحب العمل، وقد أورد بعض الفقهاء مظاهر هذه الحماية
 وذلك على النحو التالي 

                                                           
 .44 -2017ضمانا  الحماية الخاصة للعامل في التعري  الاماراتي أكتوبر -فاطمة احمد صالح العامري  (1)
 .180   ، 2001سكندرية، مديث، الالحمعي ااجلكتب امجتماعية، اللااي، التعريعا  تمدي البتيححمد م  (2)
 رج  السابق،م 69د دياب،   جحمد أمم لا ص  (3)
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 رب العمل طبيعة المعلومة التي يتم جمعهاأ. 

ي تقدددددددير كفاءتدددددده وقدراتدددددده يجددددددب أن تكددددددون الغايددددددة مددددددن المعلومددددددا  المطلوبددددددة مددددددن العامددددددل هدددددد
المهنيددددددة، وأن تكددددددون هددددددذه المعلومددددددا  ذا  صددددددلة مباشددددددرة وضددددددرورية للوظيفددددددة المعروضددددددة، علددددددى أن 
تقدددددددير الكفدددددداءة المهنيددددددة للمتقدددددددم تمتددددددد إلددددددى قدراتدددددده علددددددى التكيددددددف مدددددد  ظددددددرو  العمددددددل، والعمددددددل مدددددد  

الخصددددددامص الفريددددددق، وينبغددددددي أن تنحصددددددر المعلومددددددا  المطلوبددددددة فقدددددد  فددددددي تلددددددك التددددددي تسددددددمح بتحديددددددد 
العخصددددددية ومددددددد  ارتباطهددددددا بالوظيفددددددة المرشددددددح إليهددددددا فقدددددد ، فعلددددددى سددددددبيل المثددددددال، إذا كددددددان الوظيفددددددة 
المرشددددددح لعدددددددغلها العامدددددددل تتعلددددددق بمسدددددددؤوليته عدددددددن تلقددددددي مبدددددددالغ ماليدددددددة مددددددن المتعددددددداملين، فيكدددددددون مدددددددن 
الطبيعدددددي بالنسدددددبة لصددددداحب العمدددددل التمكدددددد مدددددن تحلدددددي المرشدددددح للعمدددددل بصدددددفا  معيندددددة أهمهدددددا الأماندددددة 

كافيدددددة لعدددددغل الوظيفدددددة، مدددددا يمدددددنح الحدددددق لصددددداحب العمدددددل فدددددي توجيددددده الأسدددددئلة عدددددن بعدددددض التفاصددددديل ال
التددددي قددددد تتعلددددق بالحيدددداة العخصددددية للمرشددددح للعمددددل، وهددددذا مددددا دفدددد  المعددددرع الفرنسددددي إلددددى الددددنص علددددى 

 (1)ضرورة وجود صلة مباشرة بين المعلومة والوظيفة المطلوبة.

 المطلوبة والكفاءة المهنية لشغل الوظيفةالصلة المباشرة بين المعلومات ب. 

هندددداك بعددددض العددددرو  الواجددددب توفرهددددا التددددي تعددددد نددددوع مددددن الضددددمانا  للحيدددداة الخاصددددة للعامددددل 
التددددي قددددد تددددوفر العديددددد مددددن الحمايددددة لدددده عنددددد قيددددام صدددداحب العمددددل بطلددددب أيددددة معلومددددا  مددددن العامددددل أو 

 المرشح للعمل إلا بتوافر شرطين 

تقددددددددير لصدددددددلاحية المرشدددددددح لعدددددددغل الوظيفدددددددة المعروضدددددددة أو تقيددددددديم  الأول  أن يكدددددددون هدفددددددده مدددددددن ذلدددددددك
 قدراته المهنية.

والثدددددداني  أن تكددددددون المعلومددددددة ذا  صددددددلة مباشددددددرة بتقدددددددير كفدددددداءة العامددددددل لعددددددغل الوظيفددددددة المقترحددددددة أو 
قدراتدددددده المهنيددددددة وتطبيقددددددا لددددددذلك، لا صددددددلة مباشددددددرة بددددددين المعلومددددددة المطلوبددددددة والوظيفددددددة المعروضددددددة إذا 

 حياة الجنسية، المسكن، مهنة الوالدين، وكيفية قضاء أوقا  الفرا .تعلق الأمر بال

فدددددي مواجهتددددده  سدددددتخدامهاإبدددددالطر  والتقنيدددددا  التدددددي سددددديتم  ا  كمدددددا يجدددددب إخطدددددار العامدددددل صدددددراحة ومقددددددم
مددددد  ضدددددرورة أن تكدددددون تلدددددك الوسدددددامل ذا  صدددددلة وثيقدددددة بالهدددددد  المدددددراد تح يقددددده، كمدددددا يجدددددب أن تتدددددوافر 
السددددرية للنتددددامج التددددي تددددم التوصددددل إليهددددا بحيددددث لا يجددددون إفعددددا ها إلددددى أي شددددخص  خددددر حتددددى لددددو كددددان 

ددددز  لددددم ا  صدددداحب عمددددل  خددددر أراد إبددددرام عقددددد عمددددل مدددد  العامددددل الددددذي تددددم إجددددراء التحددددري عندددده، وأخيددددر  يُج 
بالعامددددل أو المرشددددح للعمددددل لددددم يكددددن العامددددل علددددى علددددم مسددددبق  ا  القددددانون جمدددد  معلومددددا  تتعلددددق شخصددددي

 (2)بها.

                                                           
 .رج  سابقم 70د دياب،  جحمد أمم لا ص  (1)
 49 -2017ضمانا  الحماية الخاصة للعامل في التعري  الاماراتي أكتوبر -فاطمة احمد صالح العامري  (2)



 

77 
 

 حظر التمييز بين العمال . 

سدددددتبعاد أي شدددددخص مدددددن التقددددددم لعدددددغل إحدددددد  الوظدددددامف بسدددددبب أصدددددله، أو جنسددددده، إلا يجدددددون 
جدددددددنس مدددددددا، أو بسدددددددبب  رامددددددده  نتمامددددددده إلدددددددى عدددددددر  أو أمدددددددة أوإجتماعيدددددددة، أو أو عاداتددددددده، أو حالتددددددده الإ
 أو الصدددددددحية، حالتددددددده بسدددددددبب أو الدينيدددددددة، معتقداتددددددده أو التعاونيدددددددة، أو النقابيدددددددة السياسدددددددية، أو أنعدددددددطته

 (1.)طبيب بعهادة الثابتة الطبية اللياقة عدا فيما عجزه

 للمرشددددح، الخاصددددة الحيدددداة حددددول التحددددري  مجددددرد حظددددر بددددل الحددددد، هددددذا عنددددد المعددددرع يقددددف ولددددم
 العمدددددل صددددداحب سدددددتخدامإ عندددددد تعريتهدددددا أو أسدددددتارها كعدددددف مجدددددرد يجدددددون لا للمرشدددددح الخاصدددددة فالحيددددداة
 عدددددم فددددي العامددددل بحددددق الفرنسددددية الددددنقض محكمددددة قضددددت لددددذلك ا  وتطبيقدددد والتحددددري، البحددددث فددددي سددددلطاته
 مباشدددددرة صدددددلة لهدددددا تكدددددن ولدددددم الخاصدددددة، حياتددددده تمدددددس التدددددي الأسدددددئلة عدددددن الإجابدددددة عندددددد الح يقدددددة قدددددول

 عددددددم ا  لاحقددددد لددددده تبدددددين إذا العامدددددل فصدددددل العمدددددل صددددداحب يسدددددتطي  ولا بهدددددا، لتحدددددا الإ المدددددراد بالوظيفدددددة
 .إجابته صد 
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 لثالفرع الثا

 حماية الحياة الخاصة للعامل عن بُعد بَعد التعاقد

داري لسددددددلطة صدددددداحب العمددددددل لا يعنددددددي تنددددددانل العامددددددل عمددددددا يعتبددددددر مددددددن المزايددددددا الخضددددددوع الإ
حياتدددددده الخاصددددددة، لأن حرمددددددة الحيدددددداة الخاصددددددة الأساسددددددية لعخصدددددديته، فتبعيددددددة العامددددددل لا تتعددددددد  إلددددددى 

مصددددددونة، سددددددواء داخددددددل المؤسسددددددة أو خارجهددددددا، فالتبعيددددددة هددددددي تبعيددددددة مهنيددددددة لا تمددددددس مددددددا يدددددددخل فددددددي 
مجددددال الحيدددداة الخاصددددة ومحددددددة بزمددددان ومكددددان العمددددل وبمقتضدددديا  عقددددد العمددددل فقدددد ، ومددددا يعنينددددا فددددي 

  إطارهددددا، سددددواء فددددي النطددددا  مجددددال هددددذا البحددددث هددددو ضددددمان عدددددم تددددمثر الحيدددداة المهنيددددة بمددددا يددددتم خددددار 
عددددن علاقددددة العمددددل ونطاقهددددا حتددددى نكددددون أمددددام حيدددداة خاصددددة تسددددتحق الحمايددددة ا  العددددام أو الخددددا ، بعيددددد

 (1)في مواجهة سلطة صاحب العمل.

إذا كدددددان صددددداحب العمدددددل يلعدددددب دورا  بدددددارنا  فدددددي إطدددددار علاقدددددة العمدددددل بصدددددفته المسدددددؤول عدددددن المؤسسدددددة 
وع إلددددددى مقتضدددددديا  العقددددددد الدددددذي قبددددددل بالدددددددخول فيدددددده، فهددددددل وسدددددير العمددددددل بهددددددا، و لددددددزام العامدددددل بالخضدددددد

يمكددددددن أن تمتددددددد سددددددلطة صدددددداحب العمددددددل للتدددددددخل فددددددي الحيدددددداة الخاصددددددة للعامددددددل خددددددار  إطددددددار علاقددددددة 
العمدددله هدددذا مدددا سدددنحاول الإجابدددة عليددده مدددن خدددلال تنددداول مدددد  تدددمثر الحيددداة الخاصدددة للعامدددل عدددن بعدددد 

 للعامل عن بعد )ثانيا(.ولا(، وحماية الحياة الخاصة أبالحياة المهنية )

 أولا: مدى تأثر الحياة الخاصة للعامل بالحياة المهنية

، ومددددددن ا  ومكانيدددددد ا  لتددددددزام العامددددددل بمفرداتهددددددا المختلفدددددة نمانيددددددإخدددددار  إطددددددار علاقددددددة العمددددددل ينتهدددددي 
حيددددددث الأداء المطلددددددوب مندددددده، فعندددددده يسددددددترد حريددددددة التعامددددددل مدددددد  مفددددددردا  حياتدددددده المختلفددددددة، فيتصددددددر  

مددددد  ر يتددددده للأمدددددور، توجهاتددددده، معتقداتددددده، سدددددلوكياته، فهدددددذه الممارسدددددا  أي كاندددددت تجاههدددددا بمدددددا يتفدددددق إ
طبيعتهدددددا تعندددددي ممارسدددددة العامدددددل لحريدددددا  غيدددددر محدددددددة كفلهدددددا لددددده الدسدددددتور والقدددددانون، وكدددددذلك المواثيدددددق 

 (2)الدولية.
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 حماية الحقوق والحريات المرتبطة بالحياة الخاصة للعامل  -1

لقددددددددر محددددددددد مدددددددن حريتددددددده يتمثدددددددل فدددددددي خضدددددددوعه المهندددددددي تتسدددددددم علاقدددددددة العمدددددددل بفقددددددددان العامدددددددل  
لصدددداحب العمددددل، ففددددي ظددددل الإطددددار المهنددددي يلددددزم هددددذا الأخيددددر بددددعلزام العامددددل علددددى تقبددددل القيددددود التددددي 
يفرضددددها العقددددد، أمددددا فددددي غيددددر الإطددددار المهنددددي ورغددددم وجددددود علاقددددة عقديددددة قاممددددة فددددعن العامددددل يسددددترج  

ده يقيددددد حريتدددده فددددي ممارسددددة حياتدددده الخاصددددة بقدددددر حريتدددده بالكامددددل ويمارسددددها كيفمددددا شدددداء، ذلددددك أن تعاقدددد
فددددي المكددددان  ا  فددددي الوقددددت المتفددددق عليدددده، ومكانيدددد ا  أي أداء العمددددل المتفددددق عليدددده، نمانيدددد ا  محدددددد موضددددوعي

 (1)المتفق عليه.

 حماية الحياة الشخصية والعائلية للعامل .أ

فددددددي الأصددددددل أن العامددددددل خددددددار  مجددددددال العمددددددل لا يخضدددددد  إلددددددى تبعيددددددة المسددددددتخدم، وهددددددو حددددددر    
حياتدددددددده العخصددددددددية، و ن كددددددددان مددددددددن النددددددددادر أن نعثددددددددر علددددددددى حكددددددددم أو قددددددددرار صددددددددادر عددددددددن القضدددددددداء 

مدددداراتي يعددددير إلددددى مثددددل هددددذه المسددددملة، فعندددده بالمقابددددل نجددددد العديددددد مددددن أحكددددام القضدددداء الفلسددددطيني أو الإ
الفرنسدددددي تناولتهدددددا، فقدددددد اعتبدددددر القضددددداء الفرنسدددددي أن للعامدددددل كامدددددل الحريدددددة فدددددي حياتددددده العاطفيدددددة، وأن 

العاملددددة بسددددبب نواجهددددا مددددن منددددافس لمعددددغلها يعددددد بمثابددددة فصددددل تعسددددفي، كمددددا أكددددد القضدددداء أن  فصددددل
أن شدددددراء سددددديارة مدددددن غيدددددر الدددددذي  ا  للعامدددددل كامدددددل الحريدددددة فدددددي شدددددراء المدددددواد والسدددددل  التدددددي يعددددداء معتبدددددر 

للفصددددل ، كمددددا لا يمكددددن لصدددداحب العمددددل تحددددت طاملددددة  ا  مبددددرر  ا  ويبيعدددده صدددداحب العمددددل لا يعتبددددر سددددبب
يصدددددر  بدددددمي فصدددددل لسدددددبب لددددده علاقدددددة بدددددآراء العامدددددل السياسدددددية أو الدينيدددددة، أو لهدددددا صدددددلة  الدددددبطلان أن

، ، (2)ختيددددددار مسددددددكنه أو مكددددددان إقامتدددددده ، أو التصددددددر  فددددددي أموالددددددهإبحياتدددددده الخاصددددددة ، وأندددددده حددددددر فددددددي 
، وهددددو إيددددواء أجنبددددي ا  مهنيدددد ا  وفددددي حكددددم  خددددر قضددددت أن الفعددددل الددددذي أقدددددم عليدددده العامددددل لا يعتبددددر خطئدددد

لسدددددلطا  رغدددددم أنددددده يعتبدددددر خطئددددددا  مدددددن وجهدددددة القدددددانون العدددددام إلا أنددددده متعلدددددق بحيدددددداة مدددددن دون تسدددددريح ا
 (3)العامل الخاصة.

غيددددر أن حريددددة العامددددل خددددار  إطددددار العمددددل تبقددددى مقيدددددة بحدددددود أي شددددريطة ألا يلحددددق تصددددر  العامددددل 
بالمؤسسدددددة المسدددددتخدمة أو يعرقدددددل نعددددداطها، وينطبدددددق هدددددذا العدددددر   ا  خدددددار  مكدددددان وتوقيدددددت العمدددددل ضدددددرر 

                                                           
 .33،    2000، ،العربيةالخاصة للعامل، دار النهضة  ةللحيا القانونيةخالد حمدي عبد الرحمن، الحماية  (1)
العامددددل ارتكددددب الفعددددل خددددار  إطددددار علاقددددة  بدددددون رصدددديد أن كفددددي القضدددداء الجزامددددري أقددددر  المحكمددددة العليددددا فددددي قضددددية إصدددددار العامددددل شددددي (2)

وبدددددرّر   طدددددراإذ أنددددده رد علدددددى دفدددددوع الا الأولدددددى حلدددددل بمدددددا فيددددده الكفايدددددة حكمددددده، العمدددددل، حيدددددث جددددداء فدددددي حيثياتددددده  ...حيدددددث أن قاضدددددي الدرجدددددة
الددددى المددددادة  المدددددعي عليدددده كددددان خددددار  علاقددددة العمددددل التددددي تربطدددده بالمسددددتخدم وأشددددار  دون رصدددديد مددددن طددددر العدددديك بدددد حكمدددده علددددى كددددون إصدددددار

تعددددددتر  أن تكددددددون الأفعددددددال المنسددددددوبة للعامددددددل التددددددي  /11/ 90للقددددددانون المددددددتمم والمعدددددددل  21/1/1991المددددددؤرخ فددددددي  91/29مددددددن القددددددانون  73
 تكون حتما مرتكبة أثناء العمل حتى تعكل خطم. مهنيا... 

 مرج  سابق.-413  ،حماية الحياة الخاصة للعامل بنور، سعداد  (3)
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لحددددالا  التددددي نددددص عليهددددا القددددانون كالأخطدددداء التددددي تقدددد  خددددار  أوقددددا  العمددددل ويمتددددد أثرهددددا إلددددى علددددى ا
العمدددددل نفسددددده مثدددددل إفعددددداء سدددددر المهندددددة أو المنافسدددددة غيدددددر المعدددددروعة، أو تعددددداطي المخددددددرا  والكحدددددول، 

لددددزوجتين، والددددذي كددددان يعمددددل ، فقضددددت محكمددددة القدددداهرة فددددي قضددددية جمدددد  العامددددل المسدددديحي بالبطري يددددة
 (1)ا  تابعة لها.بمؤسسة إنت

فدددددي مثدددددل هدددددذا الندددددوع مدددددن المؤسسدددددا  التابعدددددة للأحدددددزاب السياسدددددية أو الجمعيدددددا ، أو المؤسسدددددا  ذا  
الطدددداب  الددددديني أو التعلدددديم الددددديني، يمكددددن للمسددددتخدم أن يفددددر  علددددى العامددددل ألا يرتكددددب أخطدددداء حتددددى 

لأن هدددددذه المبددددداد  لصددددديقة بالعمدددددل، ويجدددددب لإتمدددددام العمدددددل علدددددى الوجددددده  ا  أثنددددداء حياتددددده العخصدددددية نظدددددر 
 (2) المؤسسة.ثناء حياته خار  أالحسن وعليه أن يحترم هذه المباد  ولو 

 حماية الحريات العامة للعامل .ب

تجدددددداه  تجدددددداه ذاتدددددده و إالحيدددددداة التددددددي يمارسددددددها العامددددددل خددددددار  الإطددددددار المهنددددددي تتسدددددد  لمواقددددددف عديدددددددة 
المجتمددددد  تعكدددددس تفاعلددددده مددددد  مدددددن حولددددده، فتظهدددددر حريدددددا  عديددددددة، مثدددددل حريدددددة الدددددرأي تجددددداه إالغيدددددر، أو 

لخ، وقدددددددد حاولدددددددت التعدددددددريعا  المقارندددددددة أن إوالتعبيدددددددر، وحريدددددددة المعتقدددددددد، علاقدددددددا  إنسدددددددانية مختلفدددددددة...
قتصدددددادية حيدددددث سدددددلطة التبعيدددددة، تددددؤمن حدددددد أدندددددى مدددددن الحمايدددددة للعمدددددال فدددددي العديدددددد مدددددن المؤسسدددددا  الإ

علددددى العامددددل ليصددددل إلددددى حددددد التدددددخل فددددي الحيدددداة الخاصددددة لدددده ومنعدددده مددددن فيسددددتمد المسددددتخدم سددددلطته 
 (3) الدستور.الحريا  العامة التي يضمنها له 

إذا الأصدددددل أن ممارسدددددة الحريدددددة فدددددي مجالاتهدددددا المختلفدددددة لا تدددددؤثر بعدددددكل جددددداد وح يقدددددي علدددددى صددددداحب 
العمدددددل أو علدددددى الهيئدددددة المسدددددتخدمة، فلددددديس لددددده أن يعتمدددددد أو يسدددددتند لأي مدددددن الأفعدددددال المختلفدددددة التدددددي 
تعكدددددس ممارسدددددة العامدددددل لحرياتددددده سدددددعيا لإنهددددداء علاقتددددده بدددددالأخير، وعددددددم تدددددمثر الحيددددداة المهنيدددددة لعامدددددل 

يحددددددط خدددددار  نطاقهدددددا، وأن مثدددددل هدددددذا التددددددخل مدددددن صددددداحب العمدددددل مدددددا كدددددان ليسدددددمح بددددده لدددددو أن  بمدددددا
ممارسدددددة العامدددددل المهندددددي فدددددي الإطدددددار غيدددددر المهندددددي كاندددددت أبعدددددد مدددددن أن تدددددؤثر علدددددى الإطدددددار المهندددددي 

 (4) للمؤسسة.

فقدددددد يكدددددون إنهددددداء عقدددددد العمدددددل لحدددددالا  تمدددددس بحريدددددة العمدددددل كحريدددددة العقيددددددة أو النقابيدددددة أو التعبيدددددر أو 
تلدددددك اللصددددديقة بالعامدددددل إنهددددداء غيدددددر معدددددروع إذا لدددددم يتعدددددد  العامدددددل حقوقددددده، كمدددددا لا يجدددددون للمسدددددتخدم 
التددددددخل فدددددي الحيددددداة العخصدددددية للعامدددددل وبالتدددددالي فالإنهددددداء غيدددددر معدددددروع إذا كدددددان سدددددببه لصددددديق بحيددددداة 

                                                           
قانون العمل ، عقد العمل الفردي، دار المطبوعا   همام محمود نهران، في  ، مذكور5/3/1963حكم صادر عن محكمة القاهرة بتاريخ  (1)

 .375   1998الجامعية، مصر،
 0102عمال، كلية الحقو  والعلوم السياسية، جامعة وهران، الر تخصص قانون يرسالة ماجستعفيف، النظام التمديبي في المؤسسة، بن بدرة  (2)

  ،142. 
 128   ، 1998جتماعي، مطبعة دار النعر الجسور، الطبعة الثالثة، المغرب، الادنيا مبارك، الوجيز في القانون  (3)
 .رج  سابقم 50 خالد حمدي عبد الرحمن،  (4)
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عتدددددداد بدددددالأمور العخصدددددية للعامدددددل إذا كدددددان مدددددن شدددددمنها التدددددمثير علدددددى العامدددددل لكدددددن يجدددددون اسدددددتثناء الإ
 (1)مل والمؤسسة.الع

 حماية الحياة الخاصة للعامل أثناء الغياب المشروع عن العمل -2

الغيددددداب المعدددددروع هدددددو الغيددددداب الدددددذي يخصدددددص فيددددده القدددددانون للعامدددددل مواعيدددددد مدفوعدددددة الأجدددددر،   
ينقطدددددددد  فيهددددددددا عددددددددن العمددددددددل تحددددددددت مسددددددددمى أيددددددددام الراحددددددددة والعطددددددددل الرسددددددددمية، حيددددددددث أعطددددددددى المعددددددددرع 

( مدددددددن قدددددددرار مجلدددددددس 2،1يدددددددوم(، إذ ندددددددص فدددددددي المدددددددادة ) 13والرسدددددددمية )الفلسدددددددطيني الأعيددددددداد الدينيدددددددة 
جدددددر إلدددددى لنظددددام تحديدددددد الأعيددددداد الدينيددددة والرسدددددمية للعامدددددل مدفوعددددة الأ 2003( لسدددددنة 16الددددونراء رقدددددم )

ن للعامددددل فددددي هدددددذه الأيددددام الحددددق فدددددي حمايددددة حياتدددده الخاصدددددة عجانددددب يددددوم الراحدددددة الأسددددبوعية وعليدددده فددددد
 النجو التالي  من تدخل رب العمل ونبين ذلك على

  حماية الحياة الخاصة أثناء فترات الراحة والعطل‌.أ

إذا كددددان العامدددددل يخضدددد  لتبعيدددددة صدددداحب العمدددددل بمناسدددددبة ممارسددددته لنعددددداطه المهنددددي أثنددددداء تواجدددددده 
فددددي مقددددر العمددددل وأثندددداء الوقددددت العددددادي الددددذي يفددددر  عليدددده ال يددددام بمثددددل هددددذا النعددددا ، فعندددده يسددددتفاد مددددن 
ذلددددك، ضددددمنيا أن العامددددل يسددددترد كامددددل حريتدددده بعددددد مغادرتدددده للمؤسسددددة علددددى إثددددر انتهدددداء الوقددددت المحدددددد 

 (2)عمل.لل

  حماية الحياة الخاصة أثناء فترات الراحة‌.ب

قضددددداء أوقدددددا  الراحدددددة أو الفدددددرا  مظهدددددر مدددددن مظددددداهر الحيددددداة الخاصدددددة سدددددواء كدددددان فدددددي مكدددددان 
و إنعددددا ، فددددعنَ تددددرك أخددددا  أو عددددام، حيددددث يندددددر  فددددي إطددددار تددددرك العامددددل يمددددارس حياتدددده دون تدددددخل 

يعددددغل العامددددل أطددددول وقددددت ممكددددن، الحريددددة المطلقددددة لددددرب العمددددل فددددي تنظدددديم وقددددت العمددددل، قددددد يجعلدددده 
عتبددددددداره عجتماعيدددددددة والصدددددددحية بلمصدددددددلحة العامدددددددل الإ ا  لدددددددذلك وتح يقددددددد ا  وتفاديددددددد ا  سددددددديئ ويسدددددددتغله اسدددددددتغلالا  

الطدددددر  الضدددددعيف فدددددي علاقدددددة العمدددددل، قدددددام المعدددددرع بتحديدددددد وقدددددت العمدددددل اليدددددومي والأسدددددبوعي، وألدددددزم 
 (3)الأسبوع.رب العمل بتخصيص فترا  لراحة العمال على مدار اليوم أو 

  

                                                           
 .مرج  سابق -182،  172قا  العمل الفردية،  لافي ع خلا لإوا لأمانةباالعامل  التزامياب، صالح محمد أحمد د (1)
 119،   1995جتماعي المغربي، مطبعة النجا  الجديدة الدار البيضاء، طبعة محمد كعبورا ، عناصر عقد العغل في التعري  الا (2)
 158،   2008، سكندريةلإباجتماعية، منعمة المعار ، لااحمد شوقي محمد عبد الرحمن، شر  قانون العمل الجديد والتممينا  ا (3)
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 ثانيا: حماية الحياة الخاصة للعامل عن بعد

لا إلهدددددا،  ا  ضدددددروري ا  تصدددددال الحديثدددددة بالنسدددددبة للمؤسسدددددة يبقدددددى أمدددددر سدددددتعمال وسدددددامل الإإيعتبدددددر تنظددددديم 
الحيدددداة الخاصددددة للعامددددل عددددن بعددددد، هددددذا المفهددددوم الددددذي تطددددور  حتددددرامإعتبددددار خددددذ بعددددين الإندددده يجددددب الأأ

فدددددراد، إذ سدددددهلت هدددددذه نتيجدددددة التدددددمثير الكبيدددددر الدددددذي أحدثتددددده الثدددددورة المعلوماتيدددددة علدددددى حقدددددو  وحريدددددا  الأ
متددددددداد قواعددددددد الحمايددددددة الموضددددددوعة إن  أ،لا سدددددديما  (1)ختددددددرا  الحددددددق فددددددي الحيدددددداة الخاصددددددةإالتكنولوجيددددددا 

ثنددددداء أدامهدددددم لعملهدددددم داخدددددل أمددددداكن العمدددددل ومواقعهدددددا المختلفدددددة إلدددددى مدددددن شدددددمنه حمايدددددة العمدددددال أ أصدددددلا  
العامدددددل عدددددن بعدددددد وبخاصدددددة فدددددر  أداء العامدددددل مدددددن خدددددلال تمديدددددة عملددددده فدددددي منزلددددده الدددددذي يدددددؤدي إلدددددى 

وقددددددا  العخصددددددية و المهنيددددددة فددددددي إطددددددار للتددددددداخل مددددددا بددددددين الأ ا  إثددددددارة بعددددددض إشددددددكاليا  العمليددددددة، نظددددددر 
  (2).العمل عن بعد 

 للعمل الفعلي للعامل عن بعد مراقبة صاحب العمل -1
يعتبددددر مراقبددددة صدددداحب العمددددل للوقددددت الفعلددددي، الددددذي يقضدددديه العامددددل فددددي أداء مهامدددده وفددددق مددددا تددددم 

تفدددددا  عليددددده مددددد  صددددداحب العمدددددل غيدددددر واقعدددددي، فعلدددددى سدددددبيل المثدددددال سددددداعا  العمدددددل التدددددي يقطعهدددددا الإ
لفدددداكس خددددلال اليددددوم تصددددالا  التليفونيددددة أو إرسددددالا  االعامددددل عددددن بعددددد فددددي أداء مهامدددده مددددن خددددلال الإ

تفددددا  علددددى سدددداعا  عمددددل ووقددددت محدددددد للتمكددددد مددددن مواظبددددة العامددددل علددددى أداء عملدددده، أو مددددن خددددلال الإ
تصددددددالا  صدددددداحب العمددددددل، لا شددددددك أن سددددددتجابة الفوريددددددة والمباشددددددرة خلالهددددددا لإيجددددددب علددددددى العامددددددل الإ

لدددددك وقدددددا  إنمدددددا يمدددددس بالحيددددداة الخاصدددددة للعامدددددل عدددددن بعدددددد، وذمراقبدددددة صددددداحب العمدددددل فدددددي كدددددل تلدددددك الأ
بددددالنظر إلددددى المكددددان الددددذي يباشددددر فيدددده العامددددل عملدددده، وهددددو منزلدددده المكددددان المخصددددص للراحددددة والهدددددوء، 
لددددذلك يسددددتدعي وضدددد  نظددددام قددددانوني لضددددب  و مراقبددددة الوقددددت الددددذي يؤديدددده العامددددل عددددن بعددددد فددددي تنفيددددذ 

علدددددى مراعددددداة خصوصدددددية العمدددددل عدددددن بعدددددد، علدددددى أن يتدددددرك  ا  العمدددددل المكلدددددف بددددده، تنظددددديم يعتمدددددد أساسددددد
تصدددددالا  المتكدددددررة التدددددي قصدددددى مدددددن الحريدددددة فدددددي تنظددددديم سددددداعا  العمدددددل، لتفدددددادي الإل الحدددددد الأللعامددددد

 (3)تعكر صفو الحياة العخصية والعاملية للعامل بمحل إقامته أو سكنه. 

كمدددددددا أن خضدددددددوع العامدددددددل عدددددددن بعدددددددد لإشدددددددرا  وتوجيددددددده ومراقبدددددددة صددددددداحب العمدددددددل لا يعندددددددي تفدددددددر  
سدددددددتئثار صددددددداحب العمددددددل بكدددددددل جهدددددددود العامدددددددل إ العامددددددل لخدمدددددددة صددددددداحب العمدددددددل و نجددددددان أعمالددددددده، أو

ونعدددداطاته، فلدددديس هندددداك مددددا يمندددد  قيددددام العامددددل بعملدددده لددددد  صدددداحب عمددددل لددددبعض الوقددددت، ومددددن ال يددددام 

                                                           
صص علوم جنامية، كلية لمغربي والمقارن، رسالة ماستر تخيونس تلمساني، الحماية الجنامية للمعطيا  ذا  الطاب  العخصي في القانون ا (1)

 .51 ،  2009-2008جتماعية، جامعة القاضي عيا ، مراكا، السنة الجامعية لاوا والاقتصاديةالعلوم القانونية 
 .رج  سابقم 125.محمد حسن قاسم،    (2)
 ، مرج  سابق.154  ،حماية الحياة الخاصة للعامل بنور، سعداد (3)
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وقددددا  الأخددددر  دون أن يددددؤثر ذلددددك علددددى قيددددام عقددددد العمددددل بيندددده بمددددا يعدددداء مددددن أعمددددال خاصدددده فددددي الأ
 (1) وتوجيهاته.وبين صاحب العمل مادام يخض  لصاحب العمل وينفذ أوامره 

إلا أن التقددددددم التكنولدددددوجي فدددددي مجدددددال المعلوماتيدددددة ومدددددا أفدددددرنه مدددددن بدددددرامج وتجهيدددددزا  معلوماتيدددددة تدددددزود  
بهدددددا المؤسسدددددا  المسدددددتخدمة، أصدددددبح مدددددن الممكدددددن أن تكدددددون مراقبدددددة أداء العامدددددل عدددددن بعدددددد علدددددى نحدددددو 

  الراحددددة مدددددن دامددددم، حيددددث تمكددددن مدددددن خددددلال هددددذه البددددرامج معرفدددددة مدددددة العمددددل الح ي يددددة، وكدددددذلك أوقددددا
 (2) .المركزي لكتروني تصال الإنقطاع الإإخلال 

، وذلدددددك لأن الرقابدددددة (3) للعامدددددلعتدددددداء علدددددى الحيددددداة الخاصدددددة إ مددددد  ذلدددددك يمكدددددن أن تعدددددكل هدددددذه الرقابدددددة 
جهددددددزة المعلوماتيددددددة المركزيددددددة للمؤسسددددددة تجعددددددل أداء العامددددددل بكامددددددل مراحلدددددده عددددددن بعددددددد مددددددن خددددددلال الأ

صدددداحب العمددددل ممددددا يددددؤدي إلددددى المسدددداس بحريددددة الفرديددددة للعامددددل خاضددددعا لرقابددددة داممددددة وتامددددة مددددن قبددددل 
  (4)حياته الخاصة. في ممارسة

فقدددد   ممارسددددة صدددداحب العمددددل لسددددلطته فددددي التبعيددددة مددددن مراقبددددة و شددددرا  وتوجيدددده علددددى العامددددل، تقتصددددر
مددددور المتعلقددددة بالعمددددل مددددن حيددددث كيفيددددة إتمامدددده ومكددددان ال يددددام بدددده ونماندددده، وعليدددده لا يجددددون أن علددددى الأ
ذه السدددددلطة للحدددددد مدددددن حريدددددة العامدددددل العخصدددددية، أو التدددددمثير علدددددى حياتددددده الخاصدددددة والعامليدددددة، تمتدددددد هددددد

ممددددددا قددددددد  ا  كبيدددددر  و ا  كثيددددددرا  تصدددددال فددددددي ممارسددددددة هدددددذه السددددددلطة التددددددي تطدددددور  تطددددددور سدددددتعمال وسددددددامل الإإ
 .)5( ستعمالهاإيساعد صاحب العمل في المبالغة في 

مراقبددددددة أداء العامددددددل لديدددددده و ن كددددددان لددددددذلك العمددددددل عددددددن بعددددددد لا يعنددددددي مندددددد  صدددددداحب العمددددددل مددددددن 
يددددؤدي عملدددده فددددي مكددددان إقامتدددده، كالعمددددل فددددي منزلدددده أو مكتبدددده أو المقددددر الخددددا  بدددده، فلصدددداحب العمددددل 
الحددددق المعددددروع فددددي مراقبددددة العامددددل وتوجيهدددده والدددددتمكد مددددن حسددددن تنفيددددذه لعملدددده وفددددق مددددا يصدددددر لدددده مددددن 

ن مطابقتددددده للمواصدددددفا  المطلوبدددددة شدددددرا  علدددددى إنتدددددا  العامدددددل والتحقدددددق مدددددتعليمدددددا  ولا يكفدددددي مجدددددرد الإ
 .(6)يجب أن يتعد  ذلك التدخل في الأمور العخصية للعامل بعد إتمامه، وبل لا

  

                                                           
 .سابقرج  ،م.126هواني،   لاحسام الدين كامل ا ، 53محمد لبيب شنب، مرج  سابق،    (1)
 .رج  سابقم 25يونس تلمساني،    (2)
 .رج  سابقم 126هواني،   حسام الدين كامل الا (3)
 .رج  سابقم 68.حمدي أحمد سعد،   (4)
 .رج  سابقم 41خالد حمدي عبد الرحمن،    (5)
 .رج  سابقم 68حمدي أحمد سعد،   (6)
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 حماية الحياة الخاصة للعامل في إطار الجهوزية عن بعد  -2
بددددددين الوقددددددت الددددددذي يقضدددددديه العامددددددل داخددددددل مكددددددان العمددددددل وذلددددددك المخصددددددص لحياتدددددده الخاصددددددة   

تحددددددت تصددددددر   ا  نمنيددددددة يكددددددون فيهددددددا وقددددددت العامددددددل والعامددددددل أحياندددددد العخصدددددية والعامليددددددة توجددددددد مسدددددداحة
نتظددددار لطلددددب تدخلدددده مددددن قبددددل هددددذا الأخيددددر، دون أن يكددددون مطلددددوب مندددده خددددلال هددددذا إصدددداحب العمددددل 

تفددددددق كددددددل مددددددن إنتظددددددار وجهونيددددددة للتدددددددخل، إالوقددددددت ال يددددددام بمهمددددددة محددددددددة، هددددددذا الوقددددددت يعتبددددددر وقددددددت 
هونيددددة عددددن بعددددد علددددى أنهددددا تلددددك الفتددددرة التددددي يكددددون والقضدددداء والفقدددده الفرنسددددي علددددى تعريددددف الج التعددددري 

للمكددددوط فددددي المنددددزل أو مكددددان  ا  فيهددددا العامددددل تحددددت التصددددر  الدددددامم والفددددوري لصدددداحب العمددددل، مضددددطر 
قريددددددب، مددددددن أجددددددل أن يكددددددون قددددددادرا  علددددددى التدددددددخل لأداء العمددددددل فددددددي خدمددددددة المؤسسددددددة، ويدددددددخل قددددددانون 

 (1)لفعلي.العمل الفرنسي فترة الجهونية عن بعد ضمن وقت العمل ا

 صور التدخل في الحياة الخاصة للعامل أثناء فترة الجهوزية للعمل .أ
نتظددددددار، أو جهونيددددددة للتددددددددخل، إتعتبددددددر فتددددددرة الجهونيددددددة عددددددن بعددددددد هددددددي بحسددددددب الأصددددددل فتددددددرة   

للتددددددخل بنددددداء   ا  يقضددددديها العامدددددل سدددددواء فدددددي مسدددددكنه، أو فدددددي مكدددددان العمدددددل، ويكدددددون مدددددن خلالهدددددا مسدددددتعد
لددددددى إعلددددددى طلددددددب صدددددداحب العمددددددل لل يددددددام بددددددمداء عمددددددل لصددددددالح المؤسسددددددة التددددددي يعمددددددل بدددددده، وذهددددددب 

حتيدددددا  تكدددددون خدددددار  مكدددددان ن فتدددددرة الحضدددددور أو الإعتبارهدددددا علدددددى أنهدددددا فتدددددرة مداومدددددة علدددددى العمدددددل، لأإ 
 الإحتياجددددا  العمددددل فددددي حددددين أن المداومددددة فددددي العمددددل تتطلددددب بقدددداء العامددددل داخددددل مكددددان العمددددل لتلبيددددة

 (2) للمؤسسة.المحتملة 

 حماية الحياة الخاصة للعامل أثناء فترة الجهوزية للعمل .ب
مددددداراتي قواعدددددد خاصدددددة لحمايدددددة العامدددددل أثنددددداء فتدددددرة لدددددم يدددددنظم القدددددانون الفلسدددددطيني ولا القدددددانون الإ  

حرمددددة الحيددددداة  نتهدددداكنتظددددار مددددن قبدددددل العامددددل قددددد تكددددون عرضدددددة لإالجهونيددددة للعمددددل، سدددديما أن فتدددددرة الإ
لتددددزام الجهونيددددة الواقدددد  علددددى سددددتجابة العامددددل لطلددددب صدددداحب العمددددل تنفيددددذا  لإإالخاصددددة لدددده، فددددعذا كانددددت 

حتدددددرام حياتددددده الخاصدددددة، الواقددددد  أن عاتقددددده يعدددددد تددددددخلا  فدددددي حياتددددده الخاصدددددة فمددددداهي الحمايدددددة المقدددددررة لإ
لددددنقض الفرنسدددددية القضدددداء الفرنسددددي تعددددر  لهدددددذه المسددددملة فددددي عددددددة قضددددايا، مددددن بينهددددا حكدددددم لمحكمددددة ا

بعدددددددمن قيدددددددام صددددددداحب العمدددددددل بفصدددددددل  1991ندددددددوفمبر  27جتماعيدددددددة بتددددددداريخ صدددددددادر عدددددددن غرفتهدددددددا الإ
مهنددددددس أنظمدددددة معلوماتيدددددة يعمدددددل لديددددده بسدددددبب رفضددددده التوجددددده إلدددددى مكدددددان العمدددددل يدددددوم السدددددبت بتعدددددغيل 

صدددداحب العمددددل، وذلددددك علددددى  ا  سددددتخدمه حددددديثإنظددددام معلومدددداتي مددددن خددددلال تركيددددب مجمددددوع معلومدددداتي 
سدددددتدعامه، فدددددي هدددددذه القضدددددية إالددددرغم مدددددن إخطدددددار المهنددددددس بهدددددذه المهمدددددة قبدددددل عدددددة أشدددددهر مدددددن تددددداريخ 

وأمددددددام محكمددددددة الموضددددددوع تمسددددددك العامددددددل للقددددددول بعدددددددم معددددددروعية قددددددرار فصددددددله لأندددددده خددددددار  سدددددداعا  
                                                           

 ، مرج  سابق.615  بنور، سعداد (1)
 .رج  سابقم 131محمد حسن قاسم،    (2)
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ى حياتددددده العمدددددل المتفدددددق عليهدددددا تكدددددون لددددده الحريدددددة الكاملدددددة فدددددي التصدددددر  فدددددي وقتددددده، وأن ذلدددددك يعدددددود إلددددد
سدددددتجابة لطلدددددب صددددداحب الخاصدددددة التدددددي لا يجدددددون لصددددداحب العمدددددل المسددددداس بهدددددا، ولتبريدددددر رفضددددده لإ

إلدددددى أنددددده كدددددان يتعدددددين عليددددده البقددددداء بمنزلددددده لرعايدددددة طفلتددددده  ا  سدددددتند العامدددددل أيضدددددإالعمدددددل فدددددي هدددددذا اليدددددوم 
والتددددي كانددددت تعدددداني بعدددددة مددددن المددددر ، رفضددددت محكمددددة الددددنقض الطعددددن المقدددددم مددددن العامددددل، وأيددددد  

لتزامددددددا  العامددددددل المهنيددددددة، لا إالفصددددددل قاملددددددة أن )طلددددددب صدددددداحب العمددددددل والددددددذي يدددددددخل ضددددددمن  قددددددرار
 (1) .عتداء على الحياة الخاصة للعامل(إ يعكل 

  

                                                           
 .مرج  سابق.815  -حماية الحياة الخاصة للعامل -بنور سعدادمعار اليه في بحث  (1)



 

86 
 

 المطلب الثاني

 مخاطر التقنية الحديثة على العامل عن بعد وضماناتها

لمبدددددأ التبعيددددة  ن كانددددت تضدددد  العامددددل تحددددت رقابددددة صدددداحب العمددددل إعمددددالا   إنَ علاقددددة العمددددل و 
شدددددرا  صددددداحب العمدددددل، فدددددعنَ ذلدددددك لا يعندددددي تندددددانلا   القانونيدددددة الدددددذي يخضددددد  بمقتضددددداه العامدددددل لسدددددلطة و 

، لا سددددديما فدددددي ظدددددل لجدددددوء الكثيدددددر مدددددن أصدددددحاب (1) الخاصدددددةمدددددن قبدددددل العامدددددل عدددددن حقددددده فدددددي حياتددددده 
لكترونيدددددة لمراقبدددددة نعدددددا  العامدددددل مدددددن ناحيدددددة سدددددتعمال أجهدددددزة المراقبدددددة الإإالأعمدددددال وبعدددددكل متزايدددددد إلدددددى 

نسدددددددجام داخدددددددل خدددددددر ، ولضدددددددمان سددددددديرها وخلدددددددق الإأوللمحافظدددددددة علدددددددى مصدددددددالح مؤسسدددددددته مدددددددن ناحيدددددددة 
  (2) أخر .أماكن العمل، ولمن  السرقا  أو المخالفا  من ناحية 

  

                                                           
 ، مرج  سابق.40  خالد حمدي عبد الرحمن،  (1)
، القانونيدددددددة، دار الكتدددددددب الحديثدددددددة التكنولوجيدددددددةصدددددددلا  محمدددددددد ديددددددداب، الحمايدددددددة القانونيدددددددة للحيددددددداة الخاصدددددددة وضدددددددماناتها فدددددددي ظدددددددل الوسدددددددامل  (2)

 .137  . 2010مصر، ،
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 الفرع الأول

 مراقبة تحركات العامل داخل المؤسسة

خددددددتلا  أسدددددداليب المراقبددددددة الحديثددددددة عددددددن تلددددددك التقليديددددددة، إلقددددددد أد  التكنولوجيددددددة الحديثددددددة إلددددددى 
علدددددى العنصدددددر البعدددددري فدددددي مراقبدددددة ومتابعدددددة أداء العامدددددل للعمدددددل المندددددو   ا  والتدددددي كاندددددت تعتمدددددد أساسددددد

سددددددتمرارية والعددددددمولية لكددددددل تحركددددددا  العامددددددل حفاظددددددا علددددددى لإصددددددبحت الرقابددددددة الحديثددددددة تتميددددددز باأبدددددده، و 
تلكاتهددددا مددددن السددددرقا  والحفددددا  علددددى سددددرية المعلومددددا ، السددددلامة والأمددددن داخددددل المؤسسددددة، ولتددددممين مم

ولكدددددن فدددددي نفدددددس الوقدددددت، يمكدددددن لهدددددذه الوسدددددامل أن تعدددددكل خطدددددرا  علدددددى الحيددددداة الخاصدددددة للعامدددددل إذا مدددددا 
سدددددتعمالها لغيدددددر مدددددا أعُدددددد  لددددده، وهنددددداك مثدددددالين للمراقبدددددة علدددددى العامدددددل داخدددددل المؤسسدددددة  البطاقدددددا  إتدددددم 

 (1)الإلكترونية، وكاميرا  المراقبة.

 لكترونيةأولا: البطاقات الإ 

عدددددن طريدددددق البطاقدددددة الإلكترونيدددددة  ا  مراقبدددددة الددددددخول والخدددددرو  والتنقدددددل داخدددددل المؤسسدددددة يدددددتم حاليددددد
المُمغنطددددة، التددددي يددددتم تزويددددد العمددددال بهددددا بقصددددد رصددددد تحركدددداتهم، التددددي تحتددددوي بدددددورها علددددى معلومددددا  

مددددددل يكددددددون قددددددد وافددددددق علددددددى ضددددددرورية تسددددددمح بتحديددددددد هويددددددة العامددددددل، فالعامددددددل بمجددددددرد إبرامدددددده لعقددددددد الع
الخضدددددوع لمدددددا يضدددددعه صددددداحب العمدددددل مدددددن ضدددددواب  فدددددي الددددددخول إلدددددى مكدددددان العمدددددل والتنقدددددل بداخلددددده، 

ذا كددددددان ذلددددددك يعددددددد ممارسددددددة لسددددددلطة صدددددداحب العمددددددل فددددددي تنظدددددديم العمددددددل داخددددددل المؤسسددددددة، إلا أندددددده  و 
 سدددددتخدام التكنولوجيددددددا الحديثدددددة أن يتجددددداون هدددددذه السدددددلطة لمدددددا لا يجددددددونإيخعدددددى فدددددي ظدددددل التوسددددد  فدددددي 

عتددددددداء علددددددى حقدددددده فددددددي إ المسدددددداس بدددددده مددددددن خصوصدددددديا  العامددددددل،  تتبدددددد  العامددددددل ومراقبتدددددده قددددددد يعددددددكل 
متددددداد للحريددددة العخصددددية التددددي يجددددب أن يتمتدددد  بهددددا إالخصوصددددية، فحمايددددة الحيدددداة الخاصددددة ليسددددت إلا 

الفدددددرد، فدددددرغم الددددددور الكبيدددددر الدددددذي تؤديددددده البطاقدددددا  المُمغنطدددددة فدددددي تسدددددهيل فدددددر  المراقبدددددة مدددددن جاندددددب 
نحرافهدددددا إل علدددددى عمالددددده، إلَا أنهدددددا قدددددد تعدددددكل خطدددددرا  علدددددى حقدددددوقهم وحريددددداتهم فدددددي حالدددددة صددددداحب العمددددد

 (2)عن الغاية التي أنعئت لأجلها.

 ثانيا: كاميرات المراقبة

ن كانددددددت تضدددددد  العامددددددل تحددددددت رقابددددددة صدددددداحب العمددددددل إعمددددددالا  لمبدددددددأ التبعيددددددة  علاقددددددة العمددددددل و 
 صددددداحب العمدددددل، فدددددعن ذلدددددك لا يعندددددي تندددددانلا  شدددددرا   القانونيدددددة الدددددذي يخضددددد  بمقتضددددداه العامدددددل لسدددددلطة و 

مددددددن قبددددددل العامددددددل عددددددن حقدددددده فددددددي حياتدددددده الخاصددددددة، لا سدددددديما فددددددي ظددددددل لجددددددوء الكثيددددددر مددددددن أصددددددحاب 

                                                           
، منعدددددددورا  الحلبدددددددي الحديثدددددددة التكنولوجيدددددددةلحيددددددداة العامدددددددل الخاصدددددددة فدددددددي مواجهدددددددة بعدددددددض مظددددددداهر  القانونيدددددددةمحمدددددددد حسدددددددن قاسدددددددم، الحمايدددددددة  (1)

 35  . 2011، الطبعة الأولى، ،الحقوقية
 ، مرج  سابق.167هواني،   .حسام الدين كامل الا (2)
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سدددددتعمال كددددداميرا  مراقبدددددة، ولعدددددلَ أبسددددد  أشدددددكال مراقبدددددة العمدددددال وضددددد  إالأعمدددددال وبعدددددكل متزايدددددد إلدددددى 
ة المراقبدددددة، يدددددتم مدددددن كددددداميرا أو عددددددة كددددداميرا  فدددددي أمددددداكن العمدددددل، مددددد  توصددددديلها بعاشدددددة عدددددر  لحجدددددر 

خلالهددددددددا نقددددددددل صددددددددورة وصددددددددو  العمددددددددال، وتخزينهددددددددا بعددددددددكل  لددددددددي مدددددددد  إمكانيددددددددة الددددددددتحكم اليدددددددددوي فددددددددي 
 (1)المراقبة.

وفدددددي عصددددددرنا الحاضددددددر أصددددددبحت كدددددداميرا المراقبددددددة شدددددكلا  جديدددددددا  مددددددن أشددددددكال التفتدددددديا والتنقيددددددب، لأن 
لتقددددددا  عسددددددمح بسددددددتعمال صدددددداحب العمددددددل الكدددددداميرا  لرصددددددد العامددددددل يعددددددكل نددددددوع مددددددن التدددددددخل الددددددذي يإ

صددددددورته، وتسددددددجيل محادثاتدددددده، ونقددددددل كددددددل تحركاتددددددده داخددددددل أمدددددداكن العمددددددل، ومراقبددددددة صدددددداحب العمدددددددل 
سددددتثناء  للمبدددددأ العددددام القاضددددي بحضددددر هددددذه المراقبددددة لمددددا تعددددكله مددددن مسدددداس إللعامددددل بهددددذه الطريقددددة يعددددد 

 (2).ا  بالحياة الخاصة للعامل، ولتعلقها بالحقو  الأساسية للعامل المعتر  بها قانون

 تصالات الهاتفية للعاملإثالثا: مراقبة 

عتمددددداد علدددددى فدددددي سدددددبيل مواجهدددددة المنافسدددددة فدددددي سدددددو  العمدددددل تلجدددددم أغلدددددب المؤسسدددددا  الدددددى الإ
نتاجهدددددا، ممدددددا يتددددديح لصددددداحب العمدددددل إالوسددددامل التكنولوجيدددددة الحديثدددددة المتاحدددددة لحمايدددددة مصدددددالحها ونيدددددادة 

العمددددددال للتمكددددددد مددددددن أن العمددددددل يددددددتم طبقددددددا لتعليماتدددددده وتوجيهاتدددددده،  تصددددددالا  التنصدددددت علددددددى مكالمددددددا  و 
وكدددددذلك لمواجهدددددة عددددددم أماندددددة بعدددددض العمدددددال فدددددي حالدددددة إفعددددداء أسدددددرار العمدددددل للغيدددددر مدددددن المنافسدددددين، 

تصدددددال الخاصدددددة سدددددتخدامهم لأجهدددددزة الإإوللتَصددددددي للتجددددداونا  التدددددي قدددددد ترتكدددددب مدددددن قبدددددل العمدددددال عندددددد 
 (3)ة الوقت في غير أداء العمل.ضاع تصالا  شخصية و إبالمؤسسة لإجراء 

تصدددددددالا  العامدددددددل بوسددددددديلتين إمدددددددا بالتصدددددددنت عليهدددددددا أو عدددددددن وتدددددددتم مراقبدددددددة صددددددداحب العمدددددددل لإ
تصددددددالا  علددددددى هددددددذا النحددددددو مددددددن أخطددددددر الوسددددددامل التددددددي تقددددددرر  طريددددددق تسددددددجيلها، وتعتبددددددر مراقبددددددة الإ

تفيددددة أنهددددا تصددددالا  الهاسددددتثناء  علددددى الحددددق فددددي الحيدددداة الخاصددددة حيددددث تكمددددن خطددددورة مراقبددددة هددددذه الإإ
تصدددددالا  العخصدددددية، تصدددددالا  المهنيدددددة والإتكعدددددف أد  أسدددددرار العامدددددل دون علمددددده، ولا تفدددددر  بدددددين الإ

متددددددادها لأسدددددرار أشدددددخا   خدددددرين لمجدددددرد تواصدددددلهم بالعامدددددل، علدددددى هدددددذا النحدددددو لدددددم تعدددددد إعدددددن  فضدددددلا  
العامدددددل الخاصدددددة هدددددي التدددددي يهدددددددها خطدددددر التنصدددددت، بدددددل أيضدددددا الحيددددداة الخاصدددددة  حيددددداة سدددددرارأفقددددد  
 (4)تصال به أو الحديث معه.ر الذي تم الإللغي

  
                                                           

تخصددددددص تحددددددولا  الدولددددددة، كليددددددة الحقددددددو  والعلددددددوم  ريالماجيسددددددتالخاصددددددة للعامددددددل، رسددددددالة لنيددددددل شددددددهادة  بيدددددو خددددددلا ، تطددددددور حمايددددددة الحيدددددداة (1)
 .83  . ،2011 2010- الجامعيةة قاصدي مربا  ورقلة، الجزامر، السنة ع، جامالسياسة

 .رج  سابقم 163-162 ، سعاد بنور (2)
-2011،مقارنددددددة الحقددددددو  دراسددددددةكليددددددة –جامعددددددة الاخدددددوة منتددددددوري  –صددددددة الحمايددددددة القانونيددددددة للحددددددق فدددددي حرمددددددة الحيدددددداة الخا ،فددددددضيلة عدددددداقلي (3)

2012 ، 192. 
 .رج  سابقم ،163-162 ، سعاد بنور (4)
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 لكتروني للعاملرابعا: مراقبة البريد الإ 

يمثدددددل البريدددددد الإلكتروندددددي أهددددددم وسدددددامل التكنولوجيدددددا الحديثدددددة فددددددي مجدددددال الأعمدددددال، وقدددددد عددددددر  
لكتروندددددي علددددى أنددددده  طريقدددددة تسددددمح بتبدددددادل الرسدددددامل المكتوبددددة بدددددين الأجهدددددزة جانددددب مدددددن الفقدددده البريدددددد الإ

 .(1)بعبكة المعلوما  المتصلة 

برامهددددا، وذلددددك لقلددددة  كمددددا يسددددتخدم البريددددد الإلكترونددددي أيضددددا فددددي التفدددداو  علددددى عقددددود العمددددل و 
ن الوسددددددامل الأخدددددددر  مثددددددل الفددددددداكس والددددددتلكس لا تتمتددددددد  بددددددنفس الأمدددددددان التكلفددددددة وسددددددرية المراسدددددددلا ، لأ

لكترونددددددي، وقددددددد جددددددر  ربدددددد  البريددددددد الإلكترونددددددي بمواقدددددد  العددددددركا  والسددددددرية التددددددي يتسددددددم بهددددددا البريددددددد الإ
سددددددت بال أثندددددداء الوجددددددود علددددددى موقدددددد  ومؤسسدددددا  العمددددددل عبددددددر الإنترنددددددت لتسددددددهيل عمليددددددا  الإرسددددددال والإ

 (2)نترنت.الإ

  

                                                           
 .55  . 2008مصر ، الجامعية، أمن مراسلا  البريد الالكتروني، الدار إبرا يمخالد ممدو   (1)
أطروحددددة دكتددددوراه فددددي الفقدددده  31 الإنجليددددزي الفقدددده الاسددددلامي والقددددانون  ، دراسددددة مقارنددددة بددددينالخصوصدددديةتنددددوير احمددددد بددددن محمددددد نددددذير، حددددق  (2)

 .251  . 2007 باد، الباكستان، ، بعسلام الإسلاميةوالقانون، الجامعة  العريعةالإسلامي، كلية 
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 الفرع الثاني

 ضمانات حماية الحياة الخاصة للعامل من وسائل التكنولوجيا الحديثة

لكترونيدددددددة فدددددددي ميددددددددان العمدددددددل عتمددددددداد وسدددددددامل المراقبدددددددة الإإ  لمواجهدددددددة التهديددددددددا  التدددددددي يعدددددددكلها
علدددددى الحيددددداة الخاصدددددة للعامدددددل، تدددددم وضددددد  بعدددددض القيدددددود والعدددددرو  التدددددي يجدددددب علدددددى صددددداحب العمدددددل 

سدددددتخدام هدددددذه الوسدددددامل لرقابدددددة عمالددددده أثنددددداء العمدددددل، وذلدددددك مدددددن أجدددددل تدددددوفير حمايدددددة و إحترامهدددددا عندددددد إ
حتددددددرام مبدددددددأ الأمانددددددة فددددددي إضددددددمانا  علددددددى حرمددددددة الحيدددددداة الخاصددددددة للعامددددددل، فعلددددددى صدددددداحب العمددددددل 

حتددددددرام النصددددددو  إعلاقددددددا  العمددددددل فددددددي إعددددددلام العمددددددال بهددددددذه الأجهددددددزة فددددددي المراقبددددددة، بالإضددددددافة إلددددددى 
ى هدددددذه الرقابدددددة، ومدددددد  ومعدددددروعية ومصدددددداقية الددددددليل المتحصدددددل عليددددده عتراضدددددها علدددددإ القانونيدددددة وعددددددم 

 من وسامل هذه المراقبة التكنولوجية.

 أولا: الإعلام المسبق للعمال بوسائل المراقبة الإلكترونية

لكتروندددددددي عمدددددددال نظدددددددام المراقبدددددددة الإإ   يلتدددددددزم صددددددداحب العمدددددددل قبدددددددل الإعـــــــلام غيـــــــر المباشـــــــر
عدددددلام العمدددددال إ مدددددر الدددددذي يحقدددددق بطريقدددددة غيدددددر مباشدددددرة الأ ستعدددددارتها وهدددددو بعخطدددددار لجندددددة المؤسسدددددة و 

 ستخدام وسامل مراقبة تكنولوجية.عب يام صاحب العمل ب

 ا  يقتضددددي مبدددددأ الأماندددة فددددي تنفيددددذ عقددددود العمددددل إعدددلام صدددداحب العمددددل عمالدددده مسددددبقالإعــــلام المباشــــر:  
بمندددده سيضدددد  وسددددامل مراقبددددة داخددددل المعددددروع ويؤكددددد القضدددداء علددددى ذلددددك بمندددده إذا كددددان لصدددداحب العمددددل 
الحدددددق فدددددي مراقبدددددة أو ملاحظدددددة نعدددددا  عمالددددده خدددددلال وقدددددت العمدددددل فدددددعن أي تسدددددجيل أي كاندددددت أسدددددبابه 

 (1) معروعة.ثبا  غير إلصور أو أقوال دون علم العمال يمثل وسيلة 

بددددة نعددددا  عمالدددده أثندددداء وقددددت العمددددل، فعندددده لا يمكندددده الإعتمدددداد إذا كددددان لصدددداحب العمددددل الحددددق فددددي مراق
عمدددددالا  إ علدددددى وسدددددامل رقابدددددة لدددددم يكدددددن العمدددددال علدددددى علدددددم بهدددددا، ودون إخطدددددار لجندددددة المؤسسدددددة، وذلدددددك 

لمبدددددأ الأمانددددة فددددي قددددانون العمددددل يلتددددزم صدددداحب العمددددل بددددععلام عمالدددده بالوسددددامل المسددددتخدمة لمددددراقبتهم 
عتمددددددداد نظددددددددام المراقبددددددددة إ استعددددددددارة لجندددددددة المؤسسددددددددة قبددددددددل أثنددددددداء العمددددددددل، كمدددددددا يجددددددددب عليدددددددده إخطدددددددار و 

 (2)الإلكترونية داخل أماكن العمل.

  

                                                           
المجمدددددد  ،وسيدددددداسيةمجددددددلة ابددددددحاط قانددددددونية  ،حمايدددددة الحيددددداة الخاصدددددة للعامدددددل فدددددي ظدددددل التكنولوجيدددددا الحديثدددددة ،الفدددددة منصدددددوري ، عامعدددددة فاضدددددل (1)
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 .مرج  سابق 105بيو خلا ،    (2)
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 لكترونية مع القانون ثانيا: عدم تعارض وسائل المراقبة الإ 

تتنددددددوع وسددددددامل المراقبددددددة وتتعدددددددد صددددددورها ومدددددد  تنوعهددددددا وتعددددددددها تددددددزداد المخدددددداطرة التددددددي تحددددددي  
سددددددتخدام هددددددذه إمددددددره ليحددددددرم  نسددددددان وحياتدددددده وحرياتدددددده ولهددددددذا تدددددددخل المعددددددرع بنصددددددو  بخصوصددددددية الإ

خددددر وذلددددك بمددددا يكفددددل حمايددددة خصوصددددية العامددددل الوسددددامل فددددي بعددددض الأحددددوال ويجيزهددددا فددددي الددددبعض الآ
ن فدددددي قدددددانون العمدددددل وذلدددددك بسدددددبب علاقدددددة التبعيدددددة الموجدددددودة بدددددين العامدددددل وبدددددين رب أعدددددن بعدددددد، نجدددددد 
العمددددددل فالمعددددددرع تدددددددخل لتنظدددددديم المراقبددددددة بمددددددا يوفددددددق بددددددين حددددددق لددددددى رقابددددددة صدددددداحب إالعمددددددل يتعددددددر  

 حقو  العمال وحياتهم الخاصة. صاحب العمل ورقابته على حسن سير العمل بالمعروع وبين

 من التلاعب فيه ا  ثالثا: أن يكون الدليل المتحصل من المراقبة سليم

عددددددب وموثددددددو  بددددددده لابددددددد أن يكددددددون الددددددددليل المُستَحصددددددل عليدددددده مدددددددن المراقبددددددة سددددددليما  مدددددددن التلا
وتتدددددوافر بددددده المصدددددداقية، لأن المعدددددرو  بدددددمن الأدلدددددة المُستَحصدددددل عليهدددددا مدددددن الوسدددددامل التكنولوجيدددددة لا 
تكددددون داممددددة سددددليمه فددددي ظددددل القدددددرة علددددى التلاعددددب بهددددا أو الغددددا فيهددددا، لددددذلك لا يمكددددن قبددددول الدددددليل 

مة التسددددددريح الإلكترونددددددي إلا إذا كانددددددت حجيتدددددده دامغددددددة، لكددددددي يددددددتمكن القاضددددددي مددددددن التحقددددددق مددددددن سددددددلا
عتمدددددد عليهدددددا صددددداحب ا المنصدددددو  عليددددده وتكييدددددف الخطدددددم وتقددددددير مدددددد  تبريدددددره لوسدددددامل المراقبدددددة التدددددي 

  (1) للعامل.العمل ومد  تمثيرها على الحياة الخاصة 

  

                                                           
عصدددددام أحمدددددد البهجدددددي حمايدددددة الحدددددق فدددددي الحيددددداة الخاصدددددة فدددددي ضدددددوء حقدددددو  الإنسدددددان والمسدددددؤلية المدنيدددددة دار الجامعدددددة للنعدددددر الإسدددددكندرية  (1)

 .107 . 2015مصر 



 

92 
 

 المبحث الثاني

 لتزامات رب العمل والعامل وبيان المسئولية المدنية إ

يعتبددددر قددددانون العمددددل هددددو الإطددددار القددددانوني الددددذي يددددنظم العلاقددددة بددددين صدددداحب العمددددل والعامدددددل 
ويهدددددد  إلدددددى حمايدددددة حقدددددو  العمدددددال وضدددددمان ظدددددرو  عمدددددل عادلدددددة و مندددددة لهدددددم، وهدددددو إطدددددار قدددددانوني 
حاسدددددم لحمايدددددة حقدددددو  العمدددددال وضدددددمان عدالدددددة العلاقدددددة العماليدددددة، لدددددذلك يجدددددب علدددددى صددددداحب العمدددددل 

لتدددددزام بهددددا لفهدددددم كدددددل واحدددددد مدددددنهم حقوقددددده وواجباتددددده، علدددددى قدددددوانين العمدددددل المحليدددددة والإ طدددددلاعوالعامددددل الإ
لتعزيدددددز العلاقدددددة العماليدددددة وتحقددددددق بيئدددددة عمدددددل مثاليددددددة للجميددددد ، كمدددددا وتعتبددددددر حقدددددو  العمدددددال وواجبددددددا  

لددددددى تنظددددديم العلاقددددددة إصددددداحب العمدددددل أساسددددددية فدددددي إطددددددار قدددددانون العمددددددل، كمدددددا ويهدددددد  قددددددانون العمدددددل 
   العمال في بيئة عمل عادلة و منة.العمالية وضمان حقو 

لتزامددددددا  رب العمددددددل والعامددددددل فددددددي المطلددددددب الأول وفددددددي إلمددددددا تقدددددددم سددددددنقوم فددددددي هددددددذا المبحددددددث بيددددددان 
 المطلب الثاني بيان المسئولية المدنية الواقعة على رب العمل.
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 المطلب الأول

 لتزامات رب العمل والعاملإ

قددددددددددانون المدددددددددددني، مثددددددددددل وجددددددددددوب تنفيددددددددددذ لتزامددددددددددا  تفرضددددددددددها القواعددددددددددد العامددددددددددة فددددددددددي الإهندددددددددداك 
العقدددددددددد وفقدددددددددا  للقدددددددددانون والعدددددددددر  ومقتضددددددددديا  العدالدددددددددة، وبطريقدددددددددة تتفدددددددددق مددددددددد  حسدددددددددن النيدددددددددة، وهنددددددددداك 

ها قدددددددددانون العمدددددددددل، وتعدددددددددترك فيهدددددددددا مددددددددد  القواعدددددددددد العامدددددددددة للقدددددددددانون المددددددددددني، مثدددددددددل ضدددددددددفر يلتزامدددددددددا  إ
لدددددددددزم أمددددددددا لتزامددددددددا  تمكددددددددين العامددددددددل مددددددددن ال يدددددددددام بعملدددددددده، و عطامدددددددده شددددددددهادة فدددددددددي نهايددددددددة خدمتدددددددده، كإ

لتدددددددددزام الأهدددددددددم هدددددددددو دفددددددددد  القدددددددددانون رب العمدددددددددل فدددددددددي تدددددددددوفير وسدددددددددامل الصدددددددددحة والسدددددددددلامة للعامدددددددددل والإ
تجددددددددداه رب العمدددددددددل، وهدددددددددي أداء إلتزامدددددددددا  علدددددددددى العامدددددددددل إالأجدددددددددر للعامدددددددددل، وهنددددددددداك رتدددددددددب القدددددددددانون 

بعدددددددددم منافسددددددددة  لتددددددددزامالعمددددددددل المطلددددددددوب مندددددددده والمتفددددددددق عليدددددددده مدددددددد  رب العمددددددددل، وتنفيددددددددذ أوامددددددددره، والإ
لتزامدددددددددا  رب إعلدددددددددى أسدددددددددرار العمدددددددددل، وعلدددددددددى مدددددددددا تقددددددددددم سدددددددددنقوم ببيدددددددددان أهدددددددددم   رب العمدددددددددل، والحفدددددددددا
تجدددددددددداه رب إلتزامددددددددددا  العامددددددددددل  تجدددددددددداه العامددددددددددل عددددددددددن بعددددددددددد فددددددددددي الفددددددددددرع الأول و إالعمددددددددددل عددددددددددن بعددددددددددد 

 العمل عن بعد في الفرع الثاني.
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 الفرع الأول

 تجاه العامل عن بعدإلتزامات رب العمل إ

 و العامل بالبيانات التي سيتم تجميعها عنه إلكترونيا  ألتزام رب العمل بإعلام الموظف إأولا: 
و العامدددددل فدددددي عقددددددد العمددددددل عددددددن بعددددددد بالبيانددددددا  التددددددي أعلددددددى رب العمددددددل أن يعلددددددم الموظددددددف    

سدددددو  يتدددددم تجميعهدددددا عنددددده و تسدددددجل و تددددددون فددددي ملفدددده، وذلددددك بيدددددان الغدددددر   والهددددد  مدددددن تسدددددجيلها 
وتدوينهدددددا، لكدددددي تتدددددم الموانندددددة بددددددين سددددددلطة رب العمددددددل علددددددى العامددددددل ورقابتدددددده لدددددده مددددددن جهددددددة، وحقددددددو  

ذا مدددددا  إالعامدددددددل الدسدددددددتورية الأصيلدددددددة مثدددددددل الحدددددق فدددددي الخصوصيددددددة مددددددن جهددددددة أخددددددر ، كدددددذلك معرفدددددة 
ل للعامددددددل أو أنهددددددا تعددددددكل تعددددددي كانددددددت البيانددددددا  المجمعددددددة تدخددددددل فدددددي حدددددددود سددددددلطة رقابددددددة رب العمدددددد

لكددددددددتروني، علددددددى خصوصيتددددددده، مثدددددددل مراقبدددددددة رب العمدددددددل لمدددددددكان العامدددددددل ومواقدددددددد  دخددددددددول التصفددددددددح الإ
إذا كدددددددان العامدددددددددل يسدددددددددتخدم أحددددددددد أجهددددددددزة  ا  لكتروندددددددي الخدددددددا  بالعامدددددددل، خصوصدددددددددومراقبدددددددددة البريدددددددد الإ

 لمتابعدددددددةتمتدددددددد رقابدددددددة رب العمددددددددل إلددددددى أن تصدددددددل ن أندددددده بالإمكدددددددان أالعمدددددددل،  والتمكيددددددد علدددددددى معرفدددددددة 
أنعددددددددطة العامددددددددل وتحركاتددددددده عددددددددلى جهددددددددان العمددددددددل حتددددددددى بعددددددددد سدددددددداعا  العمددددددددل، أو أن يطلدددددددد  عددددددددلى 
المكالمددددددا  والرسددددددامل العددددددخصية للعامددددددل المرسددددددلة مددددددن جهددددددان العمددددددل، لاسدددددديما أن الأحكدددددام القضاميددددددة 

  (1)تصدالا ، وخصوصيتهدا.عدلى حرمدة الإتواتدر  عدلى الندص بصريدح العبدارة 

العامدددددددل  سدددددددتخدمإنددددددددر  أن محكمددددددددة حقددددددددو  الإنسددددددددان الأوروبيددددددددة، لهددددددددا موقددددددددف حددددددددانم إذا مدددددددا 
جهددددددان الحاسددددددوب الخددددددا  بالعمددددددل بعددددددد سدددددداعا  عملدددددده بالألعدددددداب الإلكترونيددددددة، أو لإرسدددددال الرسددددددامل 

 2017سدددددددبتمبر  5العددددددددخصية، أو غيددددددددر ذلددددددددك، وذلدددددددددك فدددددددي قضيدددددددددة الحكدددددددددم العدددددددددهير الصدددددددادر فدددددددي 
رب العمدددددددل حيدددددددث أقدددددددر  بحدددددددق رب العمدددددددل مراقبدددددددة موظفيددددددده، لكنهدددددددا رفضدددددددت رفضددددددا قاطعدددددددا تجسدددددددس 

عددددددددلى العامددددددددل، حيددددددددث جدددددددداء فدددددددي حيثيددددددددا  الحكددددددددم الصددددددددادر مددددددددن الغرفددددددددة الكبددددددددر  لددددددددد  المحكمددددددددة 
قاضي دددددددا ، وهدددددددي أعلدددددددى سدددددددلطة فددددددي المحكمدددددددة الأوروبيدددددددة لحقدددددددو   17الأوروبيدددددددة والتدددددددي تتكدددددددون مدددددددن 

فددددددي  ا  جتماعيددددددإة نسددددددان )تعليمدددددددا  رب العمدددددددل لا يمكدددددددن أن تلغدددددددي حدددددددق التدددددددصر  بالحيددددددداة الخاصدددددددالإ
، وهدددددو أنددددده و ن كددددان العامدددددل فددددي عملددددده ا  رامعددددد أ  مكددددان العمددددل(  وبهدددددذا تكدددددون المحكمدددددة قدددددد أرسدددددت مبدددددد
 (2)لكدن لده كيدان وحيداه  خاصة لا يجددون التجسددس عليهددا. 

ندددددده بدددددذلك يفتددددددح البدددددداب علددددددى مصراعيدددددده أمددددددام رب العمددددددل ليراقددددددب علكدددددن مددددددن جانددددددب  خددددددر، ف
عتبدددددددار خصوصيدددددددة العامدددددددل ولا حقدددددددده فددددددي ممارسددددددددة حريتدددددددده وحتدددددددى عامدددددددل فددددددي حياتددددددده دون الأخدددددددذ بالع

تكدددددددون العلاقدددددددة منصفدددددددة للطرفيدددددددن، فعنندددددددا نتصدددددددور عددددددددة مبددددددررا  تبيدددددددح معروعيدددددددة الرقابدددددددة المحددددددددودة 
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تند علدددددددى لددددددددرب العمددددددددل علددددددددى العامددددددددل أثندددددددداء عملدددددددده، ولكددددددددن ليددددددددس عددددددددلى إطلاقهددددددددا، ويمكدددددددن أن نسدددددددد
 الأسدباب التاليدة 

 المراقبـة والمسئولية القانونيـة على رب العمل -1
فقدددددددد يقدددددددرر رب العمدددددددل أن يراقدددددددب تحدددددددركا  العامدددددددل الإلكترونيدددددددة ونيارتددددددده للمواقددددددد  مدددددددن أجدددددددل   

عتدددددداء، تقلددددل مددددن مسدددداملة رب العمددددل عددددن المسددددئولية القانونيددددة مددددن أي إ حمايدددددة منعدددددمة العمدددددل مدددددن أي 
عطددددددال فددددددي مواقدددددد  أ لددددددى إسددددددتخدام مددددددن العامددددددل، قددددددد يددددددؤدي إختددددددرا  لمواقدددددد  العددددددركة ندددددداتج عددددددن سددددددوء إ

العدددددركة، فيبددددددرر أن تكددددددون مراقبددددددة العامددددددل مددددددن بدددددداب مراقبددددددة العركددددددة وحمايتهددددددا وحمايددددددة بياناتهددددددا مددددددن 
دن العامدددددددل عتدددددددداء، ولكدددددددن يجدددددددب التنويددددددده إلددددددى أنددددددده فددددددي هدددددددذه الحالدددددددة يقتصدددددددر تجميددددددد  البياندددددددا  عددددددالإ

 بحددود أغدرا  العمل فق . 

ــات  -2 ــات والهجمـ ــات والفيروسـ ــل مـــن التعديـ ــبكة العمـ ــة لشـ ــائل حمايـ ــير وسـ ــل بتوفـ ــام رب العمـ قيـ
 السـيبرانية وتوفـير حمايـة للمعلومـات الخاصـة بالعمـل والعامـل

دا  الخاصدددددددددة بالعمدددددددددل قيدددددددددام رب العمدددددددددل بتوفدددددددددير وسدددددددددامل حمايدددددددددة لعدددددددددبكة العمدددددددددل والمعلومدددددددد
تخدددددداذ التدابيدددددددر الكافيدددددددة لتدددددددزام واجدددددددب لإإوالعامدددددددل مدددددددن التعديدددددددا  والفيروسدددددددا  والهجمدددددددا  السددددددديبرانية 

لحمايدددددددة العامدددددددل والمنعددددددمة، وذلددددددك بتوفيددددددر برامددددددج الحمايددددددة اللانمددددددة التددددددي تجعددددددل ممارسددددددة العمددددددل عددددددن 
ختدددددددرا  والفيروسدددددددا ، أو الهجمدددددددا  السددددددديبرانية. وهدددددددذه الضامندددددددة هدددددددي بعددددددد بممددددددان وغيددددددر معرضددددددة لإ

ضامنددددددددة للعامددددددددل وبياناتدددددددده العددددددددخصية وعملددددددده اليومدددددددي المطلدددددددوب منددددددده، ومددددددن أجددددددل حمايددددددة البيانددددددا  
، يتعددددين علددددى صدددداحب العمددددل إبددددلا  العامددددل  عددددن بعددددد  بتعليمددددا  "التددددي يسددددتخدمها العامددددل  عددددن بعددددد

سددددددتخدام أدوا  إالعددددددركة بحمايددددددة البيانددددددا ، كمددددددا أن عليدددددده إبددددددلا  العامددددددل بميددددددة قيددددددود يفرضددددددها علددددددى 
 (1)لتزام بها.تكنولوجيا المعلوما  أو معداتها، والعقوبا  التمديبية التي تترتب على عدم الإ

 جرة كاملة للعامل في عقد العمل عن بعدلتزام رب العمل بدفع الأإثانيا: 
( مدددددن قدددددانون العمدددددل الفلسدددددطيني علدددددى أنددددده   يسدددددتحق العامدددددل أجدددددرة إذا 81تدددددنص المدددددادة رقدددددم )

( مددددن 784تواجددددد فددددي مكددددان العمددددل و ن لددددم يددددؤد عمددددلا  لأسددددباب تتعلددددق بالمنعددددمة  وكددددذلك المددددادة رقددددم )
ن يددددددف  للعامددددل أجدددددرة فدددددي الزمدددددان والمكدددددان أالقددددانون المددددددني الفلسدددددطيني علدددددى   يلتددددزم صددددداحب العمدددددل 

اللددددددذين يحددددددددهما العقددددددد أو العددددددر  متددددددى أد  عملدددددده أو أعددددددد نفسدددددده وتفددددددر  لدددددده ، و ن لددددددم يسددددددند لدددددده أي 
فدددددددي دولدددددددة  1980لسدددددددنة  8( مدددددددن قدددددددانون تنظددددددديم علاقدددددددا  العمدددددددل رقدددددددم 1عمدددددددل    وعرفتددددددده المددددددددادة )

ملدددده بموجددددب عقددددد العمددددل سددددواء كددددان الإمددددارا  العربيدددددة المتحدددددة بمندددده   كددددل مددددا يعطددددى للعامددددل لقدددداء ع
نقدددددددا  أو عيندددددا  ممدددددا يددددددف  سدددددنويا  أو شدددددهريا  أو أسدددددبوعيا  أو يوميدددددا  أو علدددددى أسددددداس الددددددساعة أو القطعدددددة 
أو تبعدددددا  لإنتدددددا  أو بصدددددورة عمدددددولا . ويعدددددمل الأجدددددر عدددددلاوة غدددددلاء المعيددددددعة كمدددددا يعدددددمل الأجدددددر كدددددل 
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هدددددذه المبددددالغ مقددددررة فددددي عقددددود العمددددل أو فددددي منحددددة تعطددددى للعامددددل جددددزاء أمانتدددده أو كفاءتدددده إذا كاندددددت 
نظددددددام العمددددددل الدددددددداخلي للمندددددددعمة، أو جدددددددر  العددددددر  أو التعامددددددل بمنحهددددددا حتددددددى أصددددددبح عمددددددال المنعددددددمة 
يعتبرونهددددا جددددزءا  مددددن الأجدددددر لا تبرعددددا   . كمددددا عرفددددت ذا  المددددادة الأجددددر الأساسددددي بمندددده  الأجددددر الددددذي 

رفين ولا تددددددخل ضدددددمن هدددددذا الأجدددددر البددددددلا  أيددددددا  يدددددنص عليدددددده عقدددددد العمدددددل فدددددي أثنددددداء سدددددريانه بدددددين الطددددد
 كان نوعها .

حدددددد أن ينكرهدددددا، حيدددددث إنددددده قدددددد يكدددددون المصددددددر الوحيدددددد، فددددالأجر لددددده أهميتددددده التدددددي لا يمكدددددن لأ
علددددددى النهددددددو  بمعبدددددداء  ا  أو الأسدددددداسي لدخددددددل العامددددددل، والددددددذي يوفددددددر لدددددده حيدددددداة كريمددددددة، ويجعلدددددده قددددددادر 

م رب العمدددددل بدفددددد  الأجدددددرة كاملدددددة للعامدددددل فددددي عقدددددد العمدددددل عدددددن بعدددددد كمدددددا فددددي عقدددددد ويلتدددددز  (1)الحيددددداة،
العمددددددل التقليدددددددي، فالأجددددددر فيدددددده عدلددددددى حسدددددددب الزمدددددددن؛ وهدددددددو إمدددددددا باليدددددددوم، أو بالأسدددددبوع، أو بالعدددددددهر، 

عامدددددل عدددددن سدددددداعا  جدددددرة لل، حيددددددث يتوجدددددب دفددددد  الأ(2)و بالسدددداعة وكذلددددددك أجددددددرة السدددددداعا  الإضافيددددددةأ
عملددددددده المعتددددددداد وسددددددداعا  عملددددددده الإضدددددددافي إن وجدددددددد، ذلدددددددك أن قانددددددددون العمددددددددل قددددددددد أوجددددددددب عدلدددددددى رب 

وذلددددددددك لأندددددده فددددددي عقددددددددد العمددددددددل عددددددددن بعددددددددد  (3)العمددددددددل أن يددددددددوفي العامددددددددل بجميدددددددد  مسددددددددتحقاته الماليددددددددة،
لتزامددددددددددا  دون مراعدددددددددداة لأوقددددددددا  العمدددددددددل الرسدددددددددمية، لإجتماعددددددددددا  وايمكددددددددددن أن تنعقددددددددددد الكثيددددددددددر مددددددددددن الإ

وعلدددددى ذلدددددك يطالدددددب رب العمدددددل عدددددن بعدددددد بمدددددا يطالدددددب بددددده فددددي العمدددددل التقليددددددي مدددددن أجدددددور وبدددددددلا ، 
أخدددددددر   ا  سددددددداسي فقددددددد ، و ندمددددددا يعدددددددمل أمدددددددور جدددددددر الأفالأجدددددددر فدددددي قاندددددددون العمدددددددل لا يقتدصددددددر عدلددددددى الأ

 (4)مكافدآ ، وذلدك حمايدة لحدق العامدل بدملا ينتقدص منده شيء.كالعمولدة وال

 حماية أجر العامل  -1
الأجدددددر وكيفيدددددة  سدددددتحقا إصدددددور وأشدددددكال مختلفدددددة، وحددددددد المعدددددرع الفلسدددددطيني  (5) الأجدددددريمخدددددذ 

الوفددددداء بددددده، ووضددددد  قواعدددددد للعامدددددل تعتبدددددر حمايدددددة لددددده مدددددن رب العمدددددل، فقدددددد عدددددر  المعدددددرع الفلسدددددطيني 
لأجددددددر احيددددددث جدددددداء التعريددددددف    2000لسددددددنة  7الأجددددددر فددددددي المددددددادة الأولددددددى مددددددن قددددددانون العمددددددل رقددددددم 

الأساسددددددي  هددددددو المقابددددددل النقدددددددي و/ أو العينددددددي المتفددددددق عليدددددده الددددددذي يدفعدددددده صدددددداحب العمددددددل للعامددددددل 
ف الأجدددددر يدددددقابدددددل عملددددده، ولا تددددددخل فدددددي ذلدددددك العدددددلاوا  والبددددددلا  أيدددددا  كدددددان نوعهدددددا  إلا أنددددده قدددددام بتعر م

كدددددددذلك وفدددددددي نفدددددددس المدددددددادة بمنددددددده   الأجدددددددر الكامددددددددل وهدددددددو الأجدددددددر الأساسدددددددي مضدددددددافا  إليددددددده العددددددددلاوا  
دنددددددى جتمدددددداعي للأجددددددر، فددددددنص علددددددى الحددددددد الأولددددددم يغفددددددل المعددددددرع الفلسددددددطيني الطدددددداب  الإوالبدددددددلا  . 
سددددددتحقا  العامددددددل للأجددددددر بمجددددددرد وضدددددد  نفسدددددده تحددددددت تصددددددر  و دارة رب العمددددددل وأن إلددددددى للأجددددددور، وع
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 .432  . 2010أحكام قانون العمل، تن يح وامل أبو بند ، مكتبة الوفاء القانونية،   ر ش مد لبيب شنب،حم (4)
سيد محمود رمضان،  الادميجاء تعريف الاجر لغة هو الجزاء على العمل، اما اصطلاحا فهو العو  الذي يعطى مقابل الاعيان او منفعة  (5)

 .134 . 1999الزيتونية، عمان جامعة  2الوسي  في شر  قانون العمل والضمان الاجتماعي،  
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فيعتبدددددر الأجدددددر عنصدددددرا  أساسددددديا  وركدددددن مدددددن أركدددددان عقدددددد العمدددددل بجاندددددب العناصدددددر  ،(1)لدددددم يدددددؤد العمدددددل
لتددددددزام الددددددرميس لصدددددداحب دارة رب العمددددددل، فهدددددددو محدددددددل الإ مددددددرة و إالأخددددددر  كالتبعيددددددة وأداء العمددددددل تحددددددت 

( مددددددن قددددددانون العمددددددل 81خددددددر لدددددديس عقددددددد عمددددددل، فقددددددد نصددددددت المددددددادة )  ا  العقددددددد عقدددددددلا كددددددان  العمددددددل، و 
لأسددددباب  ن لددددم يددددؤد عمددددلا   ندددده   يسددددتحق العامددددل أجددددرة إذا تواجددددد فددددي مكددددان العمددددل و أالفلسددددطيني علددددى 

علددددددى  2012لسددددددنة  4( مددددددن القددددددانون المدددددددني الفلسددددددطيني رقددددددم 748تتعلددددددق بالمنعددددددم  وكددددددذلك المددددددادة )
ن يدددددددف  للعامددددددل أجددددددرة فددددددي الزمددددددان والمكددددددان اللددددددذين يحددددددددهما العقددددددد أو أندددددده   يلتددددددزم صدددددداحب العمددددددل أ

 ليه أي عمل .إالعر  متى أد  عمله أو أعد نفسه وتفر  له، و ن لم يسند 

نسددددان علددددى أندددده   لكددددل فددددرد يقددددوم بعمددددل الحددددق فددددي أجددددر عددددادل لإعددددلان العددددالمي لحقددددو  اوقددددد نددددص الإ
تضددددا  إليدددده عنددددد اللددددزوم وسددددامل أخددددر  للحمايددددة مددددر  يكفددددل لدددده ولأسددددرته حيدددداة لامقددددة بكرامددددة الإنسددددان 

  (2)  .جتماعيةالإ

نمددددا هددددو كددددل مددددا يدددددخل  جددددر فقدددد  مددددا يؤديدددده صدددداحب العمددددل للعامددددل، مقابددددل قيامدددده بالعمددددل و ولدددديس الأ
و عدددددددن طريدددددددق أ ا  داه رب العمدددددددل شخصددددددديأفدددددددي الذمدددددددة الماليدددددددة للعامدددددددل مقابدددددددل قيامددددددده بالعمدددددددل، سدددددددواء 

، وعليدددده (3)و الطريقددددة التددددي تددددم تحديددددد بهدددداأالتددددي سددددميت بدددده  سددددمو الإأخددددر، وأيددددا  كددددان نوعدددده  شددددخص 
سددددددتحقاقا  الأخددددددر  أيددددددا  كددددددان فددددددعن الأجددددددر يعددددددمل الأجددددددر المسددددددمى فددددددي العقددددددد مضددددددافا  إليدددددده سددددددامر الإ
، (4)سددددتقر التعامددددل علددددى دفعهددددداإنوعهددددا إذا نددددص عليهددددا القدددددانون أو عقددددد العمدددددل أو النظددددام الددددداخلي أو 

و نقدددددي أن يكددددون عينددددي فقدددد  أوعينيددددا  فددددي نفددددس الوقددددت وممكددددن  ا  نقدددددي ن يكددددون مقددددابلا  أفددددالأجر ممكددددن 
 (5)فق .

 دنى للأجرحماية الحد الأ -2
خددددددذ  القددددددوانين بالعمددددددل أشددددددتراكية فددددددي أواخددددددر القددددددرن التاسدددددد  ععددددددر تحددددددت ضددددددغ  التيددددددارا  الإ

جددددر مناسددددب للعمددددل الددددذي ن يكددددون الأأعلددددى معيددددار  ا  سددددتنادإعلددددى تحديددددد الحددددد الأدنددددى للأجددددور وذلددددك 
جتمددددداعي، كمددددا وتجدددددب حمايددددة القدددددوة العددددرامية للأجيدددددر فدددددي جيدددددر الإوضدددد  الأ ا  بددددده العامددددل ومراعيددددديقددددوم 
 (6) المعيعة.رتفاع مستو  إحال 

( 89وقددددد تبنددددى المعددددرع الفلسددددطيني الحددددد الأدنددددى للأجددددور عندددددما أنعددددم لجنددددة الأجددددور بموجددددب المددددادة )
 من قانون العمل الفلسطيني.

                                                           
 .456 2020أكتوبر  "الفلسطيني  دراسة مقارنة ي القانون فجر العامل لأالقانونية الحماية  ي،خالد يحي و برا يمأنس موسى أبو العون  (1)
 .10/12/1948متحدة للأمم المعية العامة جنسان الذي اعتمدته الحقو  الال لميالعا لانعلإمن ا 23/3دةاملا (2)
 .2001 -413  طبعة والوراقة الوطنية، مراكا،لم، االاولىقا  العغل الفردية، الطبعة لاع فيعبد اللطيف خالفي، الوسي   (3)
 2006-30شر  قانون العمل وفقا  لأحدط التعديلا ، الطبعة الثانية، دار الثقافة للنعر والتوني ، عمان،    أحمد عبد الكريم أبو شنب، (4)
 .121  2012جامعة بيرنيت رام الله  2  -النصرة قانون العمل الفلسطينياحمد  (5)
 8 2014مؤسسة حق،  ريعا  الفلسطينية، الطبعة الثانية، الناشر الدولية والتع لمواثيقضوء ا في للأجور عصام عابدين، الحد الادنى (6)
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 رب العمل بإعطاء أيام الراحة للعامل لتزامإثالثا: 

يلتدددددددزم رب العمدددددددددل بععطددددددداء العامدددددددددل أيدددددددددام الراحدددددددددة مدددددددددن العمدددددددددل أسدددددددددبوعيا ، بالإضافدددددددددة إلدددددددى 
لتددددددددزام يعطددددددددي رب العمددددددددل العامددددددددل الإجددددددددانة جدددددددانا  الرسدددددددمية المعلندددددددة شدددددددهريا  أو سدددددددنويا ، وبهددددددددذا الإالإ

عليهدددددددا فدددددي العقدددددددد، ولا يدجددددددون لدددددددرب العمدددددددل أن يمنددددددد  العامدددددددل مدددددددن  التقليديددددددة ، وأيدددددددام الراحدددددددة المتفدددددددق
جددددانة بحجددددددة أن العامدددددل يعمدددددل عدددددن بعدددددد، أو أنددددده يعمدددددل مدددددن منزلددددده، حيدددددث إن مدددددكان العامدددددل هددددددذه الإ

ل بحقدددددده فدددددي إجانتدددددده وذلدددددك حسددددددب نددددددص القانددددددون، و ندددددده لا يجدددددون أن يتنددددددانل العامددددد ا  لا يرتبدددددد  إطلاقدددددد
و يحددددددرم منهددددددا، فمصلحدددددددة العامدددددددل أهدددددددم فددددددي نظدددددددر المجتمددددددد  مدددددددن أي منفعدددددددة ماديدددددددة، أعدددددددن إجانتددددددده 

ن المعددددددرع أجددددددان قيددددددام صدددددداحب العمددددددل بتكليددددددف ألا إجددددددانا  السددددددنوية مددددددن النظددددددام العددددددام، فتعتبددددددر الإ
ذا أبددددددد  العامددددددل موافقتدددددده علددددددى ذلددددددك، علددددددى أن يسددددددتحق إالعامددددددل للعمددددددل فددددددي أيددددددام الأعيدددددداد الرسددددددمية 

%( مدددددن الأجدددددر الدددددذي يتقاضددددداه فدددددي أيدددددام 150جدددددرا  يعدددددادل )أعامدددددل عدددددن عملددددده فدددددي أحدددددد هدددددذه الأيدددددام ال
المعددددرع فددددي مهددددن  هاسددددتثناء لا ينطبددددق علددددى جميدددد  الأعمددددال و نمددددا قصددددر العمددددل العاديددددة إلا أن هددددذا الإ

 (1)معينه.

الإجددددانة السددددنوية هددددي  إجددددانة تمددددنح للعامددددل بصددددفة دوريددددة كددددل سددددنة مددددن سددددنوا  الخدمددددة، ويعددددد 
للعامددددل، لا يجددددون لدددده النددددزول  ا  مقددددرر  ا  سددددتفادة منهددددا حقددددعلددددى صدددداحب العمددددل، والإ ا  لتزامددددإجددددانة مددددنح الإ

جدددددانة السدددددنوية يراعدددددى بهدددددا ثلاثدددددة مصدددددالح، مصدددددلحة ن تقريدددددر الإأعنددددده لتعلدددددق أحكامددددده بالنظدددددام العدددددام و 
العامدددددل فدددددي رعايدددددة نفسددددده، ومصدددددلحة صددددداحب العمدددددل فدددددي تجديدددددد نعدددددا  عمالددددده، ومصدددددلحة المجتمددددد  

   (2)عتبار العمال ثروة قومية مما يعكس ذلك على الإنتا  القومي.عالحفا  على العمل بفي 

مددددددتها،  ا  (  موضدددددح79-74ولقدددددد نظدددددم المعدددددرع الفلسدددددطيني الإجدددددانة السدددددنوية فدددددي المدددددواد مدددددن )
يسددددتحق العامددددل  -1( مدددددتها حيددددث نصددددت علددددى أندددده  74وضددددواب  الحصددددول عليهددددا، فحدددددد  المددددادة )

سدددددبوعان عدددددن كدددددل سدددددنة فدددددي العمدددددل وثلاثدددددة أسدددددابي  للعامدددددل فدددددي إجدددددر مددددددتها إجدددددانة سدددددنوية مدفوعدددددة الأ
و الضددددددارة بالصددددددحة ولمددددددن أمضددددددي خمددددددس سددددددنوا  فددددددي المنعددددددمة ، ولا يدددددددخل فددددددي أعمددددددال الخطددددددرة الأ

ة أيدددددام عطدددددلا  الأعيددددداد والمناسدددددبا  الرسدددددمية والراحدددددة الأسدددددبوعية، ومددددد  مراعددددداة حكدددددم حسددددداب الإجدددددان 
 جانته.إ( من هذا القانون لا يجون للعامل النزول عن 74الفقرة الثانية من المادة )

مدددددددة خدمددددددة العامددددددل لددددددد   -1ويتضددددددح مددددددن الددددددنص أندددددده ربدددددد  مدددددددة الإجددددددانة بعدددددداملين همددددددا  
عمددددددال العاديددددددة وثلاثددددددة سددددددبوعان فددددددي الأإسددددددتحق العامددددددل صدددددداحب العمددددددل والتددددددي إذا ناد  عددددددن سددددددنة ي

مضدددددى أكثدددددر مدددددن خمدددددس سدددددنوا  أمددددددة العمدددددل  فدددددعذا كدددددان العامدددددل  -2عمدددددال الخطدددددرة، أسدددددابي  فدددددي الأ
سدددددتحقا  العامدددددل عدددددن إسدددددابي  ، وبدددددالنظر فدددددي مدددددد  أسدددددتحق إجدددددانة سدددددنوية قددددددرها ثلاثدددددة إفدددددي المنعدددددمة 

                                                           
 ون تعغيل العمال فيها في الأعياد الدينية والرسمية.م بنظام تحديد المهن التي يج2003( لسنة 23قرار مجلس الونراء رقم ) (1)
 .86  2014-1يوسف عبد الله الغرباوي، الوجيز في شر  قانون العمل الفلسطيني،   (2)
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شدددددترطها المعدددددرع للحصدددددول عليهدددددا إاب  التدددددي بعدددددد لهدددددذه الإجدددددانة السدددددنوية نجدددددد أنددددده قلمدددددا تتحقدددددق الضدددددو 
بالنسددددبة لهددددؤلاء العمددددال وخاصددددة شددددر  مدددددة الخدمددددة وذلددددك لأن مدددددة خدمددددة هددددؤلاء العمددددال غيددددر محددددددة 

و السدددددداعا  وتحويلهددددددا إلددددددى أبالأيددددددام وغيددددددر محددددددددة بالسدددددداعا ، وغيددددددر متصددددددور تجميدددددد  هددددددذه الأيددددددام 
نترنددددت لإا  لأسددددباب فنيدددة مثددددل قطدددد  اسدددنوا  ، كمددددا أن العامددددل عدددن بعددددد قددددد ينقطعددددون عدددن العمددددل أحياندددد

 أو الكهرباء، نظرا  لأن عملهم ليس له ساعا  عمل محددة من قبل صاحب العمل. 

يضددددا  إلدددددى ذلددددك أن الحكمدددددة التدددددي أرتمهددددا المعدددددرع لتقريددددر الإجدددددانة السدددددنوية غيددددر متدددددوفرة فدددددي 
العامدددددل عدددددن بعدددددد ، وهدددددذه الحكمدددددة مفادهدددددا إعطددددداء العامدددددل بعدددددد عنددددداء العمدددددل المتواصدددددل خدددددلال سدددددنة 

سدددددتعادة حيويتددددده، ومدددددن ثدددددم يعدددددود إلدددددى العمدددددل أكثدددددر إقبدددددالا   كاملدددددة فسدددددحة مدددددن الوقدددددت لتجديدددددد نعددددداطه و 
لعمدددددال عدددددن بعدددددد هدددددم مدددددن يختدددددارون بمنفسدددددهم الوقدددددت الدددددذي يكدددددون لدددددديهم قددددددرة علدددددى العمدددددل ونعددددداطا ، فا

، وهدددددذا (1)فيددددده وهدددددم فدددددي كامدددددل نعددددداطهم، وهدددددم الدددددذين يقدددددررون وحددددددهم وقدددددت حصدددددولهم علدددددى الإجدددددانة
( بددددمن صدددداحب العمددددل هددددو الددددذي يحدددددد الوقددددت المناسددددب 74بخددددلا  مددددا قددددرره نظددددام العمددددل فددددي المددددادة )

لسدددددنوية حسدددددب مقتضددددديا  العمدددددل وظروفددددده، لدددددذلك نجدددددد أن مدددددا طبقنددددداه علدددددى ل يدددددام العامدددددل بالإجدددددانة ا
الإجددددانة السددددنوية مددددن واقدددد  ملمددددوس للدلالددددة علددددى عدددددم أح يددددة عمددددال العمددددل عددددن بعددددد لإجددددانة السددددنوية 

تفددددق صدددداحب العمددددل عددددن بعددددد إتتفددددق مدددد  بدددداقي الإجددددانا  الأخددددر ، إلا إذا  التددددي لطبيعددددة عملهددددم ا  وفقدددد
و السددددداعا  التدددددي يحدددددددها صددددداحب أون مددددددة عملددددده محدددددددة بالأيدددددام مدددد  العامدددددل عدددددن بعدددددد علدددددى أن تكددددد

ن يقددددددر الأجدددددر بالأيدددددام التدددددي يعمدددددل فيهدددددا بصدددددر  النظدددددر عدددددن أالعمدددددل ولددددديس العامدددددل، وهدددددذا يقتضدددددي 
عدددددد سدددداعا  العمددددل المحددددددة مددددن قبددددل صدددداحب العمددددل، وبهددددذا يتعددددابه فددددي طريقددددة تنفيددددذه لعملدددده مدددد  

حسددددداب مددددددة خدمدددددة العامدددددل وتقريدددددر الإجدددددانا  القانونيدددددة العمدددددال التقليدددددديين، ويتسدددددنى فدددددي هدددددذه الحالدددددة 
 له.
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 الفرع الثاني

 لتزامات العامل عن بعد إتجاه رب العملإ

لتزامددددددددا  العامددددددددل فددددددي عقددددددددد إلتزامددددددددا  العامددددددددل فددددددي عقددددددددد العمددددددددل عددددددددن بعددددددددد هددددددددي ذاتهددددددا إتعتبددددددر 
لتدددددزام فددددي عقدددددد العمدددددل عدددددن بعدددددد بمددددا يختلدددددف إالعمددددددل التقليددددددي، فددددلا يملدددددك العامدددددل أن يتحدددددرر مدددددن أي 

لتدددددددزام التقليددددددددي، فيقدددددددوم العامدددددددل بالعمدددددددل المتفدددددددق عليددددددده تحديددددددددا بنفسددددددده، بدددددددل يجدددددددب أن يقدددددددوم عدددددددن الإ
خددددتلا  فددددي بعددددض التفاصدددديل بددددين عقددددد العمددددل عددددن بعددددد وعقددددد ببدددددذل عنايدددددة الرجدددددل المعتدددداد، ويبقددددى الإ

  العمل التقليدي.

 لتزام المتفق عليه في عقد العملأولا: تنفيذ الإ 

لتزامدددددددا  التدددددددي يجدددددددب عدلددددددى العامدددددددل أن يلتدددددددزم فدددددي عقدددددددد العمدددددددل عدددددددن بعدددددددد بدددددددذا  الواجبدددددددا  والإ
يلتددددددددزم بهددددددددا فددددددي عقددددددددد العمددددددددل التقليدددددددددي، فالعمددددددددل عددددددددن بعددددددددد لا يمكددددددددن فيدددددددده للعامددددددددل التحددددددددرر مددددددددن 

لواجبدددددددة عليددددددده، والتدددددددي تدددددددم توقيددددددد  العقدددددددد بنددددددداء عليهدددددددا، ولكدددددددن مدددددددن المهدددددددم عددددددددم لتزاماتددددددده الأساسدددددددية اإ
لتزامددددده فددددي العقدددددد المبدددددرم، والمروندددددة التدددددي يتمتددددد  بهدددددا عقدددددد العمدددددل إالخلدددددد  بديدددددن وجددددددوب تنفيددددددذ العامدددددل 

يتمتددددد  بمروندددددة خاصدددددة متميددددزة ن عقددددد العمددددل عددددن بعدددددد أمدددداراتي ، علددددى قددددر القددددانون الإأعدددددن بعدددددد، فقددددد 
عدددددددن عقدددددددد العمدددددددل التقليددددددددي، وذلدددددددك بخصدددددددو  سددددددداعا  العمدددددددل، ومتدددددددى يمكدددددددن للعامدددددددل أن يعمدددددددل، 

جتماعدددددددا  التدددددددي وأفضددددددل وقددددددت يمكددددددن للعامددددددل أن ينجددددددز عملدددددده فيدددددده. وهنددددددا يتقيددددددد العامددددددل بمواعيددددددد الإ
لتددددددزام العامدددددل فددددي عمواعيددددددد العمددددددل، عددددددلى ألا يخددددددل ذلددددددك بتعتدبدددددر محددددددددة، ولكددددددن ليددددددس بقدددددددر تقيددددددده ب

العامدددددل هددددددو مدددددن يحدددددددد متددددددى تكددددددون  ا  ولكددددددن أحيانددددد(1)عددددددد السدددددداعا  المعيددددددن المطلدددددوب مندددددده عملهدددددا، 
هدددددددذه السددددددداعا ، وهدددددددل هدددددددي متقطعدددددددة، أو متصلدددددددة، إلا أندددددده يجددددددب علددددددى العامددددددل أداء العمددددددل المتفددددددق 

 للقاعددة العامدة بدمن العقدد شريعدة المتعاقديدن. ا  يخعليده، وذلدك ترسد

 ثانيا: قيام العامل بأداء العمل بنفسه

( عدددددددلى ضدددددرورة قيدددددددام العامدددددددل بالعمدددددددل 33ندددددددص قاندددددددون العمدددددددل الفلسدددددطيني فدددددي الدمددددددادة رقدددددددم )
مانددددده والمحافظدددددة أبدددددعخلا  و ن يلتدددددزم بتمديدددددة عملددددده أبنفسددددددده، وأن يبددددددذل فيدددددده عنايددددددة الرجددددددل المعتدددددداد، و 

مدددداراتي أندددده   يلتددددزم ( مددددن قددددانون العمددددل الإ16سددددرار العمددددل وأدواتدددده، كمددددا وجدددداء  المددددادة رقددددم )أعلددددى 
ن أصدددددل، حيدددددث شددددرا  صدددداحب العمددددل  وذلدددددك بحسدددددب الأ لتوجيدددده و  ا  تبعدددد هالعامددددل بددددمداء العمددددل بنفسدددد

دل بدددددددددمداء العمدددددددددل بنفسددددددددده، لأن مهدددددددددارة رب العمددددددددل تعاقددددددددد مدددددددد  العامددددددددل بنفسدددددددده، ولذلدددددددددك يلتدددددددددزم العامدددددددد
                                                           

في قانون العمل الفلسطيني أوقا  العمل اليومي بتحديد لساعا  العمل الفعلي في الأسبوع بخمس واربعون ساعة عمل تونع حدد المعرع  (1)
 عن تس  ساعا  عمل في اليوم الواحد. دساعا  العمل الأسبوعية على أيام العمل الأسبوعي بالتساوي بما لا يقل عن خمسة أيام وبما لا يزي
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العامدددددددل ومؤهلاتدددددده ومقابلتددددددده العددددددددخصية فدددددي بعددددددددض الأحيدددددددان هددددددي التدددددددي جعلددددددت رب العمدددددددل يتعاقدددددددد 
معدددددده، ولددددددولا ذلددددددك لمددددددا قامددددددت علاقددددددة العمددددددل بحسددددددب الأصدددددل وقددددددد أيددددددد بعددددددض الفقدددددده هددددددذا التوجدددددده، 

طابددددددد  شدددددددخصي فددددددلا يجدددددددون للعامدددددددل أن ينيدددددددب عنددددددده غيدددددددره فددددددي عتبدددددددار أن عقدددددددد العمدددددددل لددددددده عوذلددددددك ب
 (1)أدامده ولدو كان أكثدر كفداءة مدن العامدل.

لددددى الددددرأي القامددددل، بددددمن العامدددددل عددددن بعددددد فددددي بعدددددض الأحيدددددان إونحددددن نميددددل فددددي هدددددذا العدددددمن 
قدددددد يحتدددددا  إلددددى مسددددداعدة مدددددن شدددددخص  خددددددر تكفددددددل لدددددده جددددددودة إنتددددددا  العمددددددل المنددددددو  بدددددده سددددددواء فددددي 
المجددددددددال الإلكدتدددددددروني، أو فددددددي تنسدددددددديق الملفددددددددا ، أو فددددددي رفعهدددددددا علدددددددى مواقددددددد  الويدددددددب، خصوصدددددددا  إذا 

ل إلدددددى العمددددددل عددددددن بعددددددد فجددددددمة مثددددددل جامحددددددة كورونددددددا، أو فدددددي الكدددددوارط والحدددددروب دون نتقدددددداحصددددددل الإ
سدددددابق إنددددددذار، أو تدريدددددب، فنددددددر  أن العامدددددل قددددددد يحتدددددا  أحيانددددددا  إلددددى وجددددددود خدددددبرا  تقنيددددددة فددددي بعددددددض 

بدددددددده وتوظيفدددددددده  سددددددددتعانةالحددددددالا  التددددددددي لا تتوفددددددددر فيهددددددددا لددددددددد  العامددددددددل خدبدددددددرة مطلوبددددددددة لكددددددددي تتددددددددم الإ
ختصددددددا  سددددددتعانة العامددددددل بمهددددددل الإعلأجلهدددددا، إندددددددما تكدددددددون مؤقتدددددا ، فدددددي هددددددذه الحالددددددة لا  نددددددر  حرجددددددا  ب

فددددددي الظدددددددرو  التدددددددي تتطلدددددددب ذلدددددددك، شريطدددددددة أن يكدددددددون العامدددددددل مسددددددؤولا  عدددددددن العمدددددددل المنجدددددددز وليدددددددس 
 (2).سدتعانة بدهالغيدر الدذي تمدت الإ

 سرارهأحب العمل عن بعد والحفاظ على ثالثا: عدم منافسة صا

عليدددددده بالعقددددددد فددددددي المكددددددان  تفددددددا لإيلتددددددزم العامددددددل بددددددمداء العمددددددل المطلددددددوب مندددددده وفقددددددا  لمددددددا تددددددم ا
والزمدددددددان المحدددددددددين فدددددددي عقدددددددد العمدددددددل المبدددددددرم مددددددد  صددددددداحب العمدددددددل، وتحدددددددت إشدددددددرا  وتوجيهدددددددا  رب 
العمددددل، أمددددا فددددي وقددددت الفددددرا  فلدددده الحريددددة الكاملددددة فددددي ال يددددام بددددمي عمددددل لددددد  أي صدددداحب عمددددل  خددددر، 

لتددددي يزاولهددددا، ولكنددده لا يجددددون لدددده وفقدددا  لمددددا تقتضدددديه حسدددن النيددددة أن ينددددافس صددداحب العمددددل فددددي المهندددة ا
سدددددواء لحسدددددابه الخدددددا ، أو لحسددددداب شدددددخص  خدددددر، لدددددذلك نجدددددد أن القدددددانون الفلسدددددطيني لا يوجدددددد فيددددده 

تفددددا  علددددى عدددددم المنافسددددة، لددددذا يمكددددن الرجددددوع إلددددى المبدددداد  العامددددة فددددي العقددددود، نددددص صددددريح يقيددددد الإ
ولا  تفدددددا  مددددد  حريدددددة العمدددددل،تفدددددا  معدددددروعة، وألا يتعدددددار  الإبحيدددددث يعدددددتر  أن تكدددددون الغايدددددة مدددددن الإ

مددددداراتي الدددددذي أورد شدددددر  عددددددم المنافسدددددة فدددددي يعيددددق العامدددددل فدددددي كسدددددب رنقددددده. هدددددذا بخدددددلا  القددددانون الإ
 المرسوم وفي لامحته التنفيذية في عدد من المواد وفق ما يلي 

 :2021لسنة  33( من المرسوم بقانون اتحادي رقم 10المادة رقم )

طلاع صدددددداحب العمددددددل أو بددددددالإ   إذا كددددددان العمددددددل المنددددددو  بالعامددددددل يسددددددمح لدددددده بمعرفددددددة عمددددددلاء -1
نتهددددداء إعلدددددى أسدددددرار عملددددده، جدددددان لصددددداحب العمدددددل أن يعدددددتر  علدددددى العامدددددل فدددددي العقدددددد، ألا يقدددددوم بعدددددد 

شدددددتراك فدددددي أي معدددددروع مندددددافس لددددده فدددددي القطددددداع ذاتددددده، علدددددى أن يكدددددون العدددددر  العقدددددد بمنافسدددددته أو بالإ
                                                           

 مرج  سابق. 511 ، الماجدعزيز بعاير يوسف عبد ال (1)
 مرج  سابق. .152بعاير يوسف عبد العزيز الماجد   (2)
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الح العمدددددددل محدددددددددا  مدددددددن حيدددددددث الزمدددددددان والمكدددددددان وندددددددوع العمدددددددل علدددددددى القددددددددر الضدددددددروري لحمايدددددددة مصددددددد
 نتهاء العقد.إالمعروعة، وألا تزيد مدة عدم المنافسة على سنتين من تاريخ 

 يبطل هذا العر  إذا أنهى صاحب العمل عقد العمل بالمخالفة لأحكام هذا المرسوم. -2
لا تسددددددم  الدددددددعو  المرفوعددددددة مددددددن صدددددداحب العمددددددل لمخالفددددددة العامددددددل أحكددددددام هددددددذه المددددددادة بعددددددد  -3

 خالفة.كتعا  المإمضي سنة من تاريخ 
تحددددددد اللامحدددددة التنفيذيدددددة لهدددددذا المرسدددددوم بقدددددانون، الأحكدددددام المنظمدددددة لهدددددذه المدددددادة، والمسدددددتويا   -4

 ا  ( مددددن هددددذه المددددادة، وذلددددك وفقدددد1سددددتثنامها مددددن حكددددم البنددددد )إالمهاريددددة أو المهددددن الوظيفيددددة التددددي يجددددون 
 للعرو  والضواب  التي تحددها اللامحة .

 :2021لسنة  33تحادي رقم إ( من اللائحة التنفيذية للمرسوم بقانون 12المادة رقم )
( مدددددن المرسدددددوم بقدددددانون، يعدددددتر  لتطبيدددددق شدددددرو  عددددددم المنافسدددددة 10  مددددد  مراعددددداة أحكدددددام المدددددادة رقدددددم )

 المنصو  عليه فيها أن يتم تحديد الآتي 
 النطا  الجغرافي لتطبيق العر . -1
 نتهاء العقد.إمدة العر ، على ألا تزيد على سنتين من تاريخ  -2
 طبيعة العمل بحيث تضر ضررا  جسيما  بالمصالح المعروعة لصاحب العمل . -3

ص قددددانوني بقددددانون العمددددل يددددنظم شددددر  نددددوهنددددا ننددددادي المعددددرع الفلسددددطيني بضددددرورة التدددددخل وذلددددك بسددددن 
، حتددددى يكددددون مواكبددددا  لتطددددور العلاقددددا  عدددددم المنافسددددة فددددي عقددددد العمددددل، لاسدددديما عقددددد العمددددل عددددن بعددددد

 قتصاد الوطني والعالمي. المهنية ولنمو الإ
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 المطلب الثاني

 المسئولية المدنية على رب العمل عن بعد والجزاءات المترتبة عليه

عقدددددددي أو قددددددانوني مددددددن قبددددددل شددددددخص بتعددددددويض  لتددددددزامإالمسددددددؤولية المدنيددددددة بعددددددكل عددددددام، هددددددي 
لتدددددزام الدددددذي يقددددد  علدددددى عددددداتق المسدددددؤول نتيجدددددة الفعدددددل الضدددددرر الدددددذي سدددددببه لعدددددخص  خدددددر، أي أنددددده الإ

الدددددذي قدددددام بددددده، وأد  إلدددددى التسدددددبب بالضدددددرر للعدددددخص المضدددددرور، والتعدددددويض أو الضدددددمان هدددددو جدددددزاء 
م بددددين طددددرفين غيددددر المسددددئولية، وهددددي تقددددوم علددددى أسدددداس فكددددرة جبددددر الضددددرر، ولكددددون عقددددد العمددددل يددددنظ

متكدددددددافئين ، فيعدددددددمل الإخدددددددلال الدددددددذي يرتدددددددب المسدددددددئولية المدنيدددددددة كدددددددل مدددددددا يقضدددددددي بددددددده العقدددددددد والعدددددددر  
لتزامددددددا  والعدالدددددة، أي وفقدددددا لمددددددا يقضدددددي بدددددده مبددددددأ حسددددددن النيدددددة الواجدددددب الإلتددددددزام بددددده، سددددددواء كاندددددت الإ
لموضدددددوع المفروضدددددة علدددددى المسدددددئول بموجدددددب القدددددانون أو بموجدددددب العقدددددد، لكدددددل ذلدددددك يمكدددددن بيدددددان هدددددذا ا

ومحاولددددددة إيجدددددداد قواعددددددد قانونيددددددة خاصددددددة بعقددددددد العمددددددل عددددددن بعددددددد تحكددددددم المسددددددئولية المدنيددددددة علددددددى رب 
تجدددداه إتجدددداه العامددددل عددددن بعددددد، فددددي بيددددان الطبيعددددة القانونيددددة للمسددددؤولية المدنيددددة علددددى رب العمددددل إالعمددددل 

 العامل في الفرع الأول وبيان الجزاءا  المترتبة عليه في الفرع الثاني.
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 لأولالفرع ا

 طبيعة المسؤولية المدنية على رب العمل عن بعد

لتددددددزام بددددددمداء عمددددددل، إيعتبدددددر عقددددددد العمددددددل مددددددن العقددددددود الرضددددددامية الملزمددددددة لجددددددانبين، وهددددددو عقددددددد 
ن عقدددددد العمددددددل لتدددددزام ببدددددذل العنايدددددة، وهدددددو مدددددن العقدددددود المسدددددتمرة، وكدددددذلك مدددددن العقدددددود المسدددددماة، ولأوالإ

العامددددل تدددداب  لددددرب العمددددل، وتكددددون العلاقددددة بصدددددور الإيجدددداب يتمتدددد  بخاصددددية التبعيددددة التددددي يكددددون فيهددددا 
مددددن قبددددل رب العمددددل، وصدددددور القبددددول مددددن قبددددل العامددددل بالعمددددل لددددد  رب العمددددل، ويترتددددب نتيجددددة هددددذا 

فهددددل تكددددون المسددددئولية المدنيددددة لددددرب العمددددل  (1) .العمددددل لتزامددددا  علددددى كددددل مددددن العامددددل وربإرتبددددا  الإ
ن تكددددون هندددداك أتجدددداه العامددددل عددددن بعددددد مسددددئولية عقديددددةه أم مسددددئولية تقصدددديريةه وهددددل يمكددددن إعددددن بعددددد 

 مسئولية تقصيرية على رب العمله

 أولا: الطبيعة القانونية للمسئولية المدنية لرب العمل

لتددددددزم بدددددده قبددددددل العامددددددل، قانونددددددا  أو إالمسددددددؤولية المدنيددددددة تقددددددوم عمومددددددا  حينمددددددا يخددددددل رب العمددددددل بمددددددا 
والجدددددزاء فيهدددددا يكدددددون بتعدددددويض الضدددددرر الناشدددددد عدددددن هدددددذا الإخدددددلال، وهكدددددذا فدددددعن مسدددددئولية رب تفاقدددددا ، إ

العمددددل المدنيددددة تبحددددث عندددددما يتخلددددف رب العمددددل عددددن قيامدددده بتمكددددين العامددددل مددددن أداء العمددددل، وتهيئددددة 
المسدددددتلزما  المقتضددددداة لددددددذلك، والتدددددي تتطلبهدددددا صددددددنعته أو عملددددده والنتدددددامج التددددددي ينتظرهدددددا ويتوقعدددددده رب 

لتزامددددا  جددددانا  المنصددددو  عليهددددا فددددي القددددانون وغيرهددددا مددددن الإ، ودفدددد  الأجددددر و عطامدددده الإالعمددددل مندددده
لدددددزم القدددددانون رب العمدددددل بهدددددا، والمسدددددؤولية المدنيدددددة نوعدددددان، عقديدددددة وتقصددددديرية، فتثبدددددت المسدددددئولية أالتدددددي 

لتزام العقديدددددة لوجدددددود العقدددددد المدددددنظم العلاقدددددة بدددددين العامدددددل ورب العمدددددل وهدددددي تقدددددوم بمجدددددرد الإخدددددلال بدددددالإ
لعقددددددي ، فيكدددددون كدددددل مدددددن العامدددددل ورب العمدددددل مدددددرتبطين بعقدددددد، و خدددددلال أي منهمدددددا بعدددددروطه تتحقدددددق ا

لددددذلك سددددنقوم ببيددددان مسدددددئولية رب العمددددل عددددن بعددددد العقديددددة إتجدددداه العامدددددل  (2) .معدددده المسددددؤولية العقديددددة
 عن بعد وهل يمكن أن تكون هناك مسئولية تقصيرية على رب العمله

  

                                                           
الدددددددوامي. دون طبعددددددة. عمددددددان  الدددددددار العلميددددددة للنعددددددر والتونيدددددد .  الخطددددددمالمسددددددؤولية المدنيددددددة للصدددددديدلي عددددددن -عريقددددددا "عمددددددر  محمددددددد عددددددودة (1)

 . 192و،  2016
/ العددددددددددد   15المجلددددددد  -مجلدددددددة الحقدددددو  والعلددددددوم الإنسدددددانية -المدنيددددددة عدددددن الأخطدددددداء الطبيدددددةالطبيعدددددة القانونيددددددة للمسدددددؤولية  -سدددددعاد بلمختددددددار (2)

01 (2022   ،)784-766. 
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 المسئولية العقدية  -1
ل يدددددام المسدددددؤولية العقديدددددة أو التقصددددديرية يفتدددددر  وجدددددود عقدددددد صدددددحيح بدددددين العامدددددل وصدددددداحب 

 علاقة السببية(-الضرر-)الخطم العقدي (1)العمل، وللمسؤولية العقدية ثلاثة أركان هي

 الركن الأول: الخطأ العقدي

د لتزامدددده تجدددداه العامددددل، والناشددددإالخطددددم العقدددددي فددددي هددددذا الصدددددد، هددددو عدددددم تنفيددددذ رب العمددددل، 
ن العقدددددد لتزامددددده، لأإلتدددددزم بعقدددددد العمدددددل فيجدددددب عليددددده تنفيدددددذ إعدددددن عقدددددد العمدددددل، وبمدددددا أن رب العمدددددل قدددددد 

 . (2)لتزامه، كان هذا الخطم هو خطم عقدي إشريعة المتعاقدين، فعذا لم يقم رب العمل بتنفيذ 

 الركن الثاني: الضرر

اب العامددددل، حتددددى تترتددددب فددددي ذمددددة رب العمددددل مسددددؤولية عقديددددة، لا بددددد مددددن وجددددود ضددددرر أصدددد
وممددددددا يجدددددددر ذكددددددره أن التعددددددويض فددددددي المسددددددؤولية العقديددددددة ينصددددددب علددددددى الضددددددرر الحددددددال، بمعنددددددى أن 
التعدددددويض ينصدددددب علدددددى الضدددددرر الدددددذي وقددددد  فعدددددلا ، أمدددددا الضدددددرر المحتمدددددل فدددددلا يعدددددو  عنددددده، ويقددددد  
عدددددددبء إثبدددددددا  الضدددددددرر علدددددددى العامدددددددل، وذلدددددددك لأن مدددددددن يددددددددعي وجدددددددود الضدددددددرر وجدددددددب عليددددددده إثباتددددددده، 

لتزامدددددده ومدددددد  ذلددددددك لا يصدددددديب إجددددددرد ثبددددددو  الخطددددددم، فقددددددد لا ينفددددددذ رب العمددددددل والضددددددرر لا يفتددددددر  بم
العامدددددل ضدددددرر مدددددن ذلدددددك، وعليددددده يجدددددب علدددددى العامدددددل أن يثبدددددت الضدددددرر الدددددذي أصدددددابه جدددددراء تقصدددددير 

 (3) للخطم.ثباته إلى جانب إرب العمل 

 الركن الثالث: علاقة السببية بين الخطأ والضرر

الخطدددددم، هدددددو السدددددبب فدددددي الضدددددرر الدددددذي لا يكفدددددي وجدددددود خطدددددم وضدددددرر، بدددددل يجدددددب أن يكدددددون 
لحدددق العامددددل، فقددددد يكددددون هندددداك خطددددم مددددن رب العمدددل كمددددا قددددد يكددددون هندددداك ضددددرر أصدددداب العامددددل دون 

فدددددالمفرو  أن علاقدددددة السدددددببية قاممدددددة مدددددا بدددددين  أن يكدددددون ذلدددددك الخطدددددم هدددددو السدددددبب فدددددي هدددددذا الضدددددرر،
نفدددددي هدددددذه العلاقدددددة ثباتهدددددا بدددددل أن رب العمدددددل هدددددو الدددددذي يكلدددددف بإالخطدددددم والضدددددرر، فدددددلا يكلدددددف العامدددددل 

 (4) موجودة.إذا أدعى أنها غير 

                                                           
دار الثقافددددددة  .الالتزامددددددا –عدددددددنان ابددددددرا يم السددددددرحان و نددددددوري حمددددددد خدددددداطر، شددددددر  القددددددانون المدددددددني الأردنددددددي مصددددددادر الحقددددددو  العخصددددددية  (1)

 .302  نالخامسة، عما ةوالتوني ، الطبعللنعر 
مجلدددددددة نقابدددددددة  1993لسدددددددنة   390/88رقدددددددم  الحقوقيدددددددة،وفدددددددي هدددددددذا المعندددددددى جددددددداء فدددددددي قدددددددرار محكمدددددددة التمييدددددددز الاردنيدددددددة المدددددددوقرة بصدددددددفتها  (2)

 .وعلاقة السببية والضرر،من المتفق عليه أن المسؤولية العقدية لا تقوم الا بتوافر اركانها الثلاثة وهي الخطم   537 . المحامين،
 .143 2004-الأردن عمان، الأولى،الطبعة  والتوني ،دار الثقافة للنعر  الالتزام،مصادر  ،الفار رعبد القاد (3)
 المرج  السابق. 145  ،القادر الفار عبد (4)
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 المسئولية التقصيرية -2

علدددددى أنددددده   كدددددل  2012لسدددددنة  4( مدددددن القدددددانون المددددددني الفلسدددددطيني رقدددددم 179نصدددددت المدددددادة )
فعددددددلا  سدددددبب ضدددددررا  للغيدددددر؛ يلدددددزم بتعويضددددده . ويتضدددددح أن الدددددنص اشددددددتر  ل يدددددام المسدددددؤولية  رتكددددددبإمدددددن 

 ةالتقصدددددددديرية وجددددددددود فعددددددددل وضددددددددرر وعلاقددددددددة سددددددددببية بددددددددين الفعددددددددل والضددددددددرر، وقددددددددد جددددددددداء فدددددددددي المددددددددذكر 
أن ذلدددددك الدددددنص يجعدددددل الضدددددرر هدددددو شدددددر  المسدددددؤولية، الأمددددددر  قدددددانون المددددددني الفلسدددددطينيالإيضددددداحية لل

تجدددددددداه الحددددددددديث فددددددددي المسددددددددؤولية التقصدددددددديرية ألا وهددددددددو النظريدددددددددة ع أخددددددددذ بالإالدددددددددذي يعنددددددددي  أن المعددددددددر 
 (1)الموضدوعية )نظرية تحمل التبعة(.

وتعتبددددددر المسددددددؤولية التقصدددددديرية )الفعددددددل الضددددددار( مددددددن أهددددددم موضددددددوعا  القددددددانون المدددددددني، وقددددددد 
 تجدددداه العخصددددي الددددذي أسسدددده وتزعمددددهتجدددداه الأول  هددددو الإتجاهددددان رميسدددديان  الإإتنددددانع هددددذا الموضددددوع 

الفكدددددددر القدددددددانوني للمدرسدددددددة اللاتينيدددددددة، والدددددددذي ي ددددددديم المسدددددددؤولية التقصددددددديرية علدددددددى ثلاثدددددددة أركدددددددان هدددددددي  
تجدددددداه الموضددددددوعي الحددددددديث الددددددذي تجدددددداه الثدددددداني  فهددددددو الإالخطددددددم، الضددددددرر، وعلاقددددددة السددددددببية. أمددددددا الإ

متددددد  جددددذوره إلددددى الفقدددده الإسددددلامي ومانالددددت، والددددذي ي دددديم المسددددؤولية التقصدددديرية علددددى ركددددن وحيددددد هددددو إ
 (2)."ستنادا  إلى حديث الرسول صلى الله عليه وسلم  لا ضرر ولا ضرارإالضرر؛ 

عدلاقددددددددددة السدددددددددببية( وتتحقدددددددددق المسدددددددددئولية -الضددددددددددرر-وأركدددددددددان هدددددددددذه المسدددددددددؤولية هدددددددددي )الفعددددددددددل الضددددددددددار
خددددددار   مرتكدددددداب العامددددددل خطددددددو الغيددددددر بضددددددرر نتيجددددددة لإأالتقصدددددديرية عندددددددما يصدددددداب صدددددداحب العمددددددل 

نطددددا  محتددددو  العقددددد، حتددددى لددددو كانددددت هندددداك علاقددددة تعاقديددددة بددددين المتضددددرر ومرتكددددب الفعددددل الضددددار، 
هدددددذا يعندددددي أن المسدددددئولية التقصددددديرية لدددددرب العمدددددل قدددددد تتحقدددددق عنددددددما يصددددداب صددددداحب العمدددددل بضدددددرر 

رتكبددددده بصدددددورة مباشدددددرة، أو أن الضدددددرر أصددددداب الغيدددددر، إلا أن المسدددددئولية تقددددد  علدددددى إعلدددددى إثدددددر خطدددددم 
  (3) ل.العمصاحب 

المسددددددئولية عددددددن الفعددددددل الضددددددار تتطلددددددب أن يكددددددون هندددددداك فعددددددل مددددددن جانددددددب محدددددددط الضددددددر وهددددددو رب 
العمدددددددل و لحدددددددا  الضدددددددرر بالعامدددددددل، وأن تدددددددرب  بدددددددين الفعدددددددل والضدددددددرر علاقدددددددة السدددددددببية وتدددددددنص المدددددددادة 

( مددددددن القددددددانون المدددددددني الفلسددددددطيني علددددددى أندددددده   إذا أثبددددددت العددددددخص أن الضددددددرر قددددددد نعددددددم عددددددن 181)
و خطددددم مددددن المضددددرور أو خطددددم مددددن الغيددددر كددددان غيددددر ملددددزم أقددددوة قدددداهرة سددددبب أجنبددددي لا يددددد لدددده فيدددده، ك

 تفا  يقضي بغير ذلك .إبتعويض هذا الضرر ما لم يوجد نص أو 

                                                           
 .205المذكرا  الإيضاحية للقانون المدني الفلسطيني،   (1)
 ،دراسددددة تحليليددددة ،فددددي القددددانون المدددددني الفلسددددطيني -تقصدددديريةمددددد  لددددزوم )الخطددددم( كددددركن مددددن أركددددان المسددددؤولية ال ،إيدددداد محمددددد جدددداد الحددددق . (2)

 .2012يناير  226  –201مجلة الجامعة الإسلامية للدراسا  الإسلامية، المجلد الععرون، العدد الأول،  
القانونيددددددة مجلدددددة الكوفددددددة للعلددددددوم -نظريددددددة الضددددددمان القدددددانوني كمسدددددداس لمسددددددؤولية المتبددددددوع عدددددن أعمددددددال تابعددددددة ، عزيدددددز كاضددددددم جبددددددر الخفددددداجي (3)

 .32-7 -2019سنة  40، ع12والسياسية مج
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ويتضددددح أن المددددادة السددددابقة تقددددر مبدددددأ خددددا  بعلاقددددة السددددببية، بمعنددددى أندددده إذا لددددم توجددددد رابطددددة السددددببية 
لا  ولا تنتفدددددي علاقدددددة السدددددببية إلا بدددددين الفعدددددل والضدددددرر لا يكدددددون العدددددخص الدددددذي وقددددد  منددددده الفعدددددل مسدددددؤو 

 (1) المضرور.إذا وجد السبب الأجنبي أو فعل الغير أو فعل 

  

                                                           
المجلددددددة العربيددددددة  ، 2020الأردن ،عمددددددان ، العامددددددل بالمحافظددددددة علددددددى السددددددر المهنددددددي فددددددي القددددددانون الأردنددددددي التددددددزام، محمددددددد حسددددددين القضدددددداة (1)

 .202-201 2020ايار 19للنعر العلمي العدد
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 الفرع الثاني

 الجزاءات المترتبة على رب العمل عن بعد 

لتددددددزام عقدددددددي أو قددددددانوني مددددددن قبددددددل شددددددخص بتعددددددويض إالمسددددددئولية المدنيددددددة بعددددددكل عددددددام، هددددددي    
لتدددددزام الدددددذي يقددددد  علدددددى عددددداتق المسدددددؤول نتيجدددددة الفعدددددل الضدددددرر الدددددذي سدددددببه لعدددددخص  خدددددر، أي أنددددده الإ

الدددددذي قدددددام بددددده، وأد  إلدددددى التسدددددبب بالضدددددرر للعدددددخص، والتعدددددويض أو الضدددددمان هدددددو جدددددزاء المسدددددؤولية، 
 (1) عليه.ويقوم على أساس فكرة جبر الضرر و عادة الحال إلى ما كان 

المسدددددؤولية المدنيدددددة بعدددددد التحقدددددق مدددددن قيدددددان أركدددددان المسدددددؤولية جميعهدددددا فعنددددده يترتدددددب علدددددى ذلدددددك ثبدددددو  
علدددددى رب العمدددددل عدددددن بعدددددد؛ ممدددددا يدددددؤدي إلدددددى الحكدددددم بدددددالتعويض للطدددددر  المتضدددددرر وهدددددو العامدددددل عدددددن 
بعدددد، وذلدددك مدددن خدددلال إقامدددة الددددعو  مدددن قبلددده للمطالبدددة بعصدددلا  وجبدددر الضدددرر الدددذي لحدددق بددده جدددراء 

يجدددددة لتزامدددددا  المفروضدددددة عليددددده، وتعدددددويض العامدددددل عدددددن بعدددددد نتمدددددا قدددددام بددددده رب العمدددددل مدددددن إخدددددلال بالإ
 لتزاما .خلال بتلك الإالإ

 لتزاماتخلال بالإ أولا: الجزاءات المترتبة على رب العمل عن بعد نتيجة الإ

 دعوى المطالبة بالحقوق العمالية -1
العقديددددددة أو القانونيددددددة فددددددعن ذلددددددك يمكددددددن  لتزاماتددددددهإعنددددددد قيددددددام رب العمددددددل بددددددالإخلال بددددددمي مددددددن 

العامددددل عددددن بعددددد مددددن رفدددد  دعددددو  يسددددتند مددددن خلالهددددا إلددددى المطالبددددة بددددالتعويض، نتيجددددة مددددا لحقدددده مددددن 
لفدددده العددددام أو الخدددددا ، خضددددرر جددددراء المسدددداس بمصددددلحته المعدددددروعة، وفددددي حددددال وفاتدددده، يحدددددل محلدددده 

إذا كدددددان الضدددددرر ماديدددددا  أو أدبيدددددا ،  وهدددددم الورثدددددة والددددددامنون والمحدددددال لهدددددم، إلا أنددددده يدددددتم التمييدددددز بدددددين مدددددا
ففددددي حالددددة الضددددرر الواقدددد  ماديددددا ، كددددمن يكددددون تلفددددا  فددددي مددددال العامددددل، أو إصددددابة أد  إلددددى وفاتدددده، فددددعن 
الحددددددددق فددددددددي التعددددددددويض ينتقددددددددل إلددددددددى جميدددددددد  خلفدددددددده العددددددددام والخددددددددا ، ويسددددددددتطي  الدددددددددامنون أن يرجعددددددددوا 

 (2)ك كل  بقدر نصيبه.بالتعويض من خلال الدعو  غير المباشرة على رب العمل ويكون ذل

أمددددا التعددددويض عددددن الضدددددرر الأدبددددي، وهددددو مددددا يلحدددددق ورثددددة العامددددل المتددددوفى مدددددن الألددددم والمعاندددداة، فدددددلا 
، وفددددددي حددددددال تعدددددددد الخلددددددف العددددددام (3) الفلسددددددطينييدددددددخل مددددددن ضددددددمن التركددددددة، وهددددددذا مددددددا أيددددددده القضدددددداء 

                                                           
 ، مرج  سابق252حسام الدين كامل الاهواني،   (1)
 .341محمد عبيدا ، مصادر الالتزام، الطبعة الثانية، الأردن دار الميسرة. دون سنة نعر،   يوسف (2)
اذ ان ما قضت به محكمة النقض  من أن المطالبة ببدل الألم والمعاناة الناتجة عن وفاة المورط، وكذلك بالضرر الذي أصاب المعالين وهو  (3)

ء فقدانهم مصدر إعالتهم بسبب وفاة المعيل، لا تدخل في مفهوم التركة أو المال الموروط ولا يست يم الخسارة التي لحقت أو ستلحق بهم مستقبلا جرا
بر أن تكون كذلك، إذ إن الوارط يخلف الموروط في حقوقة بمعزل عن قيمتها قلت أو كثر  نقصت أو ناد ، وبالتالي فعن كل  ثارة ومخلفاته تعت

ينفصل) كعهادة وأوسمته وملابسه الرسمية وغير الرسمية وصورة الفوتغرافية والقلم الذي كان يكتب به وعصاه مالا موروثا وتتصل بتركتة اتصالا لا 
عيل، ليست الذي كان يتكد عليها. أما المطالبة بالتعويض الناتج عن الألم والمعاناة لفقدان المورط، وكذلك التعويض بسبب خسارة الدخل لفقدانة كم

 يصح أن يكون كذلك، انما هي حقو  تتصل مباشرة بعخص الوارط ولا راب  يربطها بتركة المورط، ولا راب  يربطها بتركة تركة أو مالا موروثا ولا
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والخددددا  للعامددددل الددددذين لحددددق بهددددم ضددددرر نتيجددددة وفاتدددده، فلهددددم أن يرجعددددوا للقضدددداء للمطالبددددة بددددالتعويض 
ن يقومددددوا متضددددامنين مددددن خددددلال رفدددد  قضددددية واحدددددة ويحكددددم لهددددم بمددددا أبدددددعاو  مسددددتقلة خاصددددة بهددددم، أو 

 هو مناسب من التعويض.

 دعاوى المطالبة بالتعويض عن إصابة العمل عن بعد -2
انون العمددددددددل الفلسددددددددطيني   وفقددددددددا لأحكددددددددام القددددددددانون والأنظمددددددددة ( مددددددددن قدددددددد118نصددددددددت المددددددددادة )

عدددددلا  العامدددددل المصددددداب إلدددددى أن يدددددتم شدددددفا ه  -1الصدددددادرة بمقتضددددداه يتكفدددددل صددددداحب العمدددددل بمدددددا يلدددددي  
 -2وتغطيدددددددة سدددددددامر النفقدددددددا  العلاجيدددددددة اللانمدددددددة بمدددددددا فيهدددددددا نفقدددددددا  الخددددددددما  التمهيليدددددددة ومسدددددددتلزماتها.

 قتضت مسؤولية طر  ثالث .جمي  الحقو  المترتبة على الإصابة ولو ا

سدددددتقرار إ( مددددن قددددانون العمددددل الفلسددددطيني  مددددا لددددم يكددددن التددددمخير ناتجددددا  عددددن عدددددم 124ونصددددت المددددادة )
الإصددددابة، أو عدددددن عدددددذر معدددددروع، يسدددددق  حدددددق المصددددداب فدددددي المطالبدددددة بدددددالتعويض عدددددن إصدددددابة العمدددددل 

( مدددددن القدددددانون ذاتددددده  إذا ظهدددددر  128سدددددنتين علدددددى وقدددددوع الإصدددددابة ، وكدددددذلك ندددددص المدددددادة ) نقضددددداءعب
علدددددى العامدددددل أعدددددرا  أحدددددد أمدددددرا  المهندددددة الدددددواردة فدددددي الجددددددول الملحدددددق بهدددددذا القدددددانون خدددددلال سدددددنتين 

نتهدددداء خدمتدددده، يلتددددزم صدددداحب العمددددل بجميدددد  الحقددددو  المقددددررة بدددده وفقددددا  لأحكددددام هددددذا البدددداب إمددددن تدددداريخ 
 من القانون .

(   يلتددددددزم صدددددداحب العمددددددل فددددددي حالددددددة 3،2( فقددددددرة )37مدددددداراتي وفددددددي المددددددادة )قددددددانون العمددددددل الإ
إصددددابة العامددددل بعصددددابة عمددددل أو مددددر  مهنددددي بمددددا يددددمتي  تحمددددل نفقددددا  عددددلا  العامددددل إلددددى أن يُعددددفى 
ويكددددون قددددادرا  للعددددودة إلددددى العمددددل أو يثبددددت عجددددزه، وفددددق العددددرو  والضددددواب  والإجددددراءا  التددددي تحددددددها 

 تنفيذية لهذا المرسوم بقانون .اللامحة ال

يتضدددددح مدددددن نصدددددو  المدددددواد أن المعدددددرع الفلسدددددطيني وضددددد  حدددددد أقصدددددى لرجدددددوع العامدددددل علدددددى 
رب العمددددددل للمطالبددددددة بددددددالتعويض عددددددن مسددددددتحقاته بسددددددبب إصددددددابة العمددددددل أو المددددددر  المهنددددددي، وكددددددان 
هدددددددد  المعدددددددرع مدددددددن قصدددددددر الحدددددددد الأقصدددددددى للرجدددددددوع علدددددددى رب العمدددددددل بالمسدددددددتحقا  العماليدددددددة نتيجدددددددة 

سدددددتقرار للمعددددداملا  الناتجدددددة عدددددن عقدددددد العمدددددل، إبة العمدددددل أو المدددددر  المهندددددي؛ هدددددو لمدددددا فيددددده مدددددن إصدددددا
 (1) القانونية.ولما فيه من سرعة تصفية المراكز 

                                                           

لو بقى على المورط ولها كيانها المستقل المجرد عنها وان ترتبت بسبب فقدانه اذ لم تكن للمورط حال حياته، ولم تكن باستطاعته المطالبة بها فيما 
( من المجلة العدلية، وان ادعاء للمطالبة بها يجب أن 1642وبالتالي فهي ليست بمطلوب للميت في ذمة أخر  ولا تنطبق عليها المادة ) قيد الحياة،

تمت الزيارة  muqtafe.berzeit.edu 20/06/2007صادر بتاريخ 168/2005يقدم من مستحقها بصفته العخصية...  نقض مدني فلسطيني رقم 
 الساعة العاشرة صباحا. 20/9/2023بتاريخ

 مرج  سابق.‘52 منه عبد الكريم يوسف جعيدي،   (1)
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ويكددددون أسدددداس التعددددويض فددددي التددددممين مددددن المسددددؤولية المدنيددددة لإصددددابا  العمددددل علددددى أسدددداس مددددا لحددددق 
هددددو منصددددو  فددددي وثيقددددة التددددممين،  المضددددرور مددددن خسددددارة، ومددددا فاتدددده مددددن كسددددب وذلددددك فددددي حدددددود مددددا
 (1) الجسدية.بحيث يكون التممين عن الأضرار الناشئة عن الوفاة أو الإصابا  

 خلال بالإلتزاماتثانيا: التعويض المترتب على رب العمل نتيجة الإ

قد يفر  التعويض على رب العمل، وفقا  للمسؤولية المدنية، نتيجة إخلاله بالعلاقة التعاقدية، وعدم 
 لتزاما  المترتبة عليه، وذلك إما من خلال قيامه بتنفيذ الإ

 التعويض العيني -1
بددددددين  تفددددددا الأصددددددل فددددددي المسددددددؤولية العقديددددددة أندددددده يقضددددددي بددددددالتعويض العينددددددي وذلددددددك وفقددددددا   لإ

أطدددددرا  العقددددددد، ويددددددتم اللجدددددوء إلددددددى التعددددددويض العينددددددي فدددددي حددددددال كددددددان ذلدددددك ممكنددددددا ، وغيددددددر مرهددددددق، أو 
مسددددتحيلا ، مددددثلا  فددددي العلاقددددة التعاقديددددة لعقددددد العمددددل ، يكددددون التنفيددددذ العينددددي مسددددتحيلا  فددددي حددددال إفددددلاس 

، و نمددددا رب العمددددل، ومددددن ثددددم إغددددلا  المنعددددمة، إلا أن هندددداك حددددالا  لا يتصددددور التعددددويض العينددددي فيهددددا
يكددددددون الأصددددددل بددددددالتعويض المقابددددددل، ومثددددددال ذلددددددك لا يتصددددددور أن يكددددددون التعددددددويض عينددددددا  عددددددن وقددددددوع 
ضددددددرر جسددددددماني؛ لأن الحكددددددم بددددددذلك التعددددددويض لا يجعددددددل مندددددده إعددددددادة العامددددددل إلددددددى الحالددددددة التددددددي كددددددان 

 (2)عليها قبل وقوع الإصابة، أو إعادته للحياة.

 التعويض بمقابل -2
ويض العينددددددي، وذلددددددك مددددددن خددددددلال إعطدددددداء المدددددددين مبلغددددددا  مددددددن يعددددددد التعددددددويض بمقابددددددل البددددددديل للتعدددددد

المددددال نتيجددددة مددددا أصددددابه مددددن ضددددرر، ووفقددددا  للمسددددؤولية المدنيددددة التعددددويض بمقابددددل قددددد يكددددون مددددن خددددلال 
التعددددددويض بسددددددبب عدددددددم التنفيددددددذ، أو التعددددددويض نتيجددددددة التددددددمخير فددددددي التنفيددددددذ، ولا يددددددتم التعددددددويض عددددددن 

لتزامدددده، أي قيددددام العامددددل إللمدددددين يخطددددره بوجددددوب تنفيددددذ تددددمخير فددددي التنفيددددذ إلا مددددن خددددلال توجيدددده إنددددذار 
لتزاماتدددده وترتددددب نتيجددددة إوفقددددا  للمسددددؤولية المدنيددددة بتوجيدددده إنددددذار لددددرب العمددددل يخطددددره بددددالتخلف عددددن تنفيددددذ 

 (3)ذلك ضرر.

كدددددل مدددددا تقددددددم ذكدددددره مدددددن حقدددددو  للعامدددددل عدددددن بعدددددد علدددددى رب العمدددددل عدددددن بعدددددد والمسدددددؤولية المدنيدددددة 
المترتبددددة عليدددده، يطبددددق إذا كانددددت العلاقددددة بينهمددددا نظمددددت داخددددل نفددددوذ  لددددرب العمددددل عددددن بعددددد والجددددزاءا 

الدولددددة، حيددددث لا يكددددون هندددداك أي صددددعوبة فددددي تطبيددددق القددددانون الددددوطني علددددى أي خددددلا  يقدددد  بينهمددددا، 
إلا أندددده وفدددددي حالددددة مدددددا إذا كاندددددت العلاقددددة عبدددددر عقدددددد عمددددل عدددددن بعددددد فدددددي دولتدددددين، فددددعن قدددددانون العمدددددل 

   علددددى ذكددددر أي مددددن العمددددل عددددن بعددددد رغددددم أندددده يعتبددددر شددددكلا  لددددم يددددم 2000لسددددنة  7الفلسددددطيني رقددددم 

                                                           
 .239،   2017حسام توفيق عرفا ، شر  قانون العمل الفلسطيني. الطبعة الأولى، فلسطين، الكلية العصرية الجامعية،  (1)
 ، مرج  سابق.56 منه عبد الكريم يوسف جعيدي،   (2)
 رج  سابق.، م70عبد القادر الفار،   (3)



 

111 
 

مدددددن أشدددددكال الحداثدددددة، وأن البيئدددددة القانونيدددددة ليسدددددت مُهيئدددددة لضدددددمان حقدددددو  وحمايدددددة العددددداملين عدددددن بعدددددد، 
كمدددددددا أنددددددده لا يوجدددددددد إطدددددددار قدددددددانوني يحمدددددددي العددددددداملين عدددددددن بعدددددددد لدددددددذلك مدددددددن الضدددددددروري إعدددددددادة تنظددددددديم 

 التعريعا  القانونية الخاصة بالعمل.
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 الخاتمة

 أولا: النتائج

تصددددددددال العمدددددددل عدددددددن بعدددددددد هدددددددو أحدددددددد أنظمددددددددة العمدددددددل التدددددددي أفرنتهدددددددا التكنولوجيدددددددا ووسدددددددامل الإ -1
 الحديثة.

العمدددددل عددددددن بعددددددد يعددددددد إحددددددد  الأسدددددداليب الإداريددددددة الحديثدددددة التددددددي تسددددددهم فددددددي حددددددل كثيددددددر مددددددن   -2
 .معاكل العمل التقليدي

وأن يتم العمل خار  مقر  العمل عن بعد يقوم على عدة أسس، وجود علاقة تبعية بين طرفين، -3
 العمل الرسمي وأن يتم إستخدام وسامل التكنولوجيا الحديثة لل يام بالعمل.

لكترونيددددا  ضددددمن طامفددددة العقددددود التددددي تبددددرم عددددن إعتبدددداره عقدددددا  عيصددددنف عقددددد العمددددل عددددن بعددددد ب -4
 بعد، مما يتعين البحث عن  ليا  قانونية تتفق م  بيئة وطبيعة هذه المعاملا .

ح للعمدددددل هدددددو حدددددق خدددددالص لصددددداحب العمدددددل، إلا أن هدددددذا التقيددددديم يجدددددب أن يكدددددون تقيددددديم المرشددددد -5
تقييمددددا  مهنيددددا  فددددي المقددددام الأول الهددددد  مندددده إظهددددار أبعدددداد العخصددددية المهنيددددة للمرشددددح لتحديددددد الموقددددف 

 النهامي من العقد، دون أن يعكل أي اعتداء على الحياة الخاصة به.
واندددددب الخاصدددددة للعامدددددل لأسدددددباب تتعلدددددق إذا كدددددان لدددددرب العمدددددل الحدددددق فدددددي التعدددددر  لدددددبعض الج -6

حتددددددرام حياتدددددده إبحسددددددن أداءه لعملدددددده، أو لأسددددددباب أمنيددددددة فددددددي مكددددددان العمددددددل، فددددددعن للعامددددددل الحددددددق فددددددي 
الخاصدددددددة، إذ يمنددددددد  علدددددددى رب العمدددددددل مراقبدددددددة تصدددددددرفاته بميدددددددة وسددددددديلة كاندددددددت فدددددددي أوقدددددددا  العمدددددددل أو 

 ية.حترام الضواب  والعرو  القانونإخارجها بالتصوير أو التجسس عليه دون 
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 ثانيا: التوصيات

نوصددددددي المعددددددرع الفلسددددددطيني بسددددددرعة سددددددن تعددددددري  يددددددنظم العمددددددل عددددددن بعددددددد، لدددددديلامم التطددددددورا   -1
الحديثدددددة فدددددي مجدددددال العمدددددل، ويدددددوفر الحمايدددددة الكاملدددددة للعمدددددال عدددددن بعدددددد مدددددن مخددددداطر العمدددددل، ويحدددددافظ 
علددددى حقددددو  العامددددل عددددن بعددددد، حيددددث أن عقددددد العمددددل التقليدددددي أصددددبح لا يتناسددددب مدددد  متطلبددددا  سددددو  

 العمل. 
نوصدددددددي المعدددددددرع الفلسدددددددطيني بتنظددددددديم إجدددددددراءا  العمدددددددل عدددددددن بعدددددددد، وتطدددددددوير البيئدددددددة القانونيدددددددة  -2

سدددددددددتخدام أفضدددددددددل المنصدددددددددا  ونظدددددددددم المعلومدددددددددا  إوالإجراميدددددددددة الناظمدددددددددة لهدددددددددذا العمدددددددددل، إضدددددددددافة إلدددددددددى 
 الإلكترونية ذا  الصلة. 

تصدددددددال الحديثدددددددة قيدددددددام الدولدددددددة بتدددددددوفير الإمكاندددددددا  الماليدددددددة لعدددددددراء الأدوا  والآلا  ووسدددددددامل الإ -3
 وتوفير أجهزة الكمبيوتر التي تساعد العامل عن بعد في التواصل م  رب العمل.

سدددددددتخدام إنوصدددددددي المعدددددددرع الفلسدددددددطيني أن يتددددددددخل بدددددددنص قدددددددانوني لتحديدددددددد شدددددددرو  وضدددددددواب   -4
أجهدددددددزة المراقبدددددددة الإلكترونيدددددددة فدددددددي ميددددددددان العمدددددددل، وندددددددص قدددددددانوني خدددددددا  بحمايدددددددة الحيددددددداة الخاصدددددددة 

نتهددددداك حرمدددددة الحيددددداة الخاصدددددة والحريدددددا  العخصدددددية إاحب العمدددددل فدددددي حتمدددددالا  تعسدددددف صدددددإلمواجهدددددة 
 للعامل.

تفاقيددددددة دوليدددددة تددددددنظم العمددددددل عددددددن بعددددددد مددددد  الدددددددول التددددددي طبقددددددت نظددددددام إنوصدددددي الدولددددددة بعمددددددل  -5
ن العمددددل عددددن بعددددد يكددددون بددددين الدددددول وغالبددددا  مددددا يكددددون أحددددد طرفيدددده عنصددددر أالعمددددل عددددن بعددددد، لاسدددديما و 

للعامددددددل عددددددن بعددددددد، مددددددن مخدددددداطر العمددددددل، وتنظدددددديم الرقابددددددة  أجنبددددددي، وذلددددددك لضددددددمان الحمايددددددة القانونيددددددة
 والجها  المسؤولة عن ذلك.

تصددددددال والإنترنددددددت، نوصددددددي الدولددددددة أن تعمددددددل علددددددى تددددددوفير البنيددددددة التحتيددددددة لعمددددددل شددددددبكا  الإ -6
تصدددددال فدددددي كافدددددة أرجددددداء الدولدددددة، خاصدددددة فدددددي المنددددداطق الناميدددددة، وكدددددذا لمواكبدددددة والهواتدددددف وخطدددددو  الإ

 المعلوماتية.أحدط التطورا  في مجال 
إنعدددداء جهددددة مركزيددددة أو إداريدددددة تتبدددد  ونارة العمددددل، وتتمثددددل مهمتهدددددا فددددي الإشددددرا  علددددى عمليدددددة  -7

إدارة وتعدددددددغيل أنظمدددددددة العمدددددددل عدددددددن بعدددددددد، هدددددددذه الجهدددددددة ينبغدددددددي أن تمتلدددددددك كافدددددددة الإمكانيدددددددا  الماديدددددددة 
 والبعرية التي تتيح لها النجا  في تفعيل ومتابعة أنظمة العمل عن بعد.

مدددددل والتوظيدددددف عدددددن بعدددددد لدددددد  العدددددباب والطلبدددددة الجدددددامعيين مدددددن خدددددلال نعدددددر نعدددددر مفدددددا يم الع -8
نترنددددددددت والعمدددددددل علددددددددى تبنددددددددي خياراتددددددده الواسددددددددعة لددددددددد  الجامعددددددددا  ثقافدددددددة العمددددددددل عددددددددن بعدددددددد، عبددددددددر الإ

الفلسدددددددطينية ومؤسسدددددددا  التعلددددددديم العدددددددالي ومنظمدددددددا  المجتمددددددد  المددددددددني لإيجددددددداد حلدددددددول فعالدددددددة لبطالدددددددة 
ولوجيدددددا المعلومدددددا  وبدددددين القطددددداع الخدددددا  للتعدددددبيك مددددد  الخدددددريجين، وتنسددددديق العمدددددل بدددددين شدددددركا  تكن

 الجها  الخارجية للحصول على عقود عمل طويلة أو قصيرة ووظامف عن بعد.
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 قائمة المراجع والمصادر
 أولا: القرآن الكريم

 ثانيا: الكتب والأبحاث العلمية
الجددددددزء الثدّددددداني؛ علاقددددددا  حمددددددد سددددددليمان، التنظدددددديم القددددددانوني لعلاقددددددا  العمددددددل فددددددي التّعددددددري  الجزامددددددريّ، أ

 .2002العمل الفردية، ديوان المطبوعا  الجامعيّة، الجزامر، 
أحمددددددد عبددددددد الكددددددريم أبددددددو شددددددنب، شددددددر  قددددددانون العمددددددل وفقددددددا  لأحدددددددط التعددددددديلا ، الطبعددددددة الثانيددددددة، دار  

 .2006الثقافة   للنعر والتوني ، عمان

د التجدددددارة الدوليدددددة، دراسدددددة منعدددددورة فدددددي أحمدددددد الزقدددددرد، ال يمدددددة القانونيدددددة للمسدددددتندا  التعاقديدددددة فدددددي عقدددددو 
المجلدددددة العربيدددددة للفقددددده والقضددددداء الصدددددادرة عدددددن الأماندددددة العامدددددة لجامعدددددة الددددددول العربيدددددة، الإدارة القانونيدددددة 

، منعدددددددددورا  2010، نيسدددددددددان/أبريل 41لدددددددددد  الأماندددددددددة الفنيدددددددددة لمجلدددددددددس ونراء العددددددددددل العدددددددددرب، العددددددددددد 
 .2010جامعة الدول العربية، القاهرة، 

 2012جامعة بيرنيت رام الله  2النصرة قانون العمل الفلسطيني،  أحمد 
أحدددمدددددددددد مدددصدددطدددفدددددددددى مدددمددددددددددو  مدددنددددددددددددور، أثددددددر التطددددددور التكنولددددددوجي علددددددى تكددددددوين المعدددددداملا ، مجلدددددددة 

 .2021مارس 02العددددد   01البصامر للدراسا  القانونية والاقتصادية، المجلد
 .2012الرحمن، انقضاء عقد العمل، منعاة المعار ، الاسكندرية، أحمد شوقي عبد 

حمددددددد خليددددددل شددددددمام، العمددددددل عددددددن بعددددددد بددددددين تحددددددديا  الواقدددددد  وتطلعددددددا  أيهددددددان إأحمددددددد خليددددددل توركددددددان، 
المسدددددددتقبل، مجلددددددددة كليددددددددة التربيدددددددة الأساسددددددددية الجامعددددددددة المستنصددددددددري وقدددددددام  المددددددددؤتمر العلمددددددددي الدددددددددولي 

سدددددددددتراتيجي الأكددددددددداديمي، كليدددددددددة التربيدددددددددة ، مركدددددددددز التطدددددددددوير الإالثددددددددداني، نقابدددددددددة الأكددددددددداديميين العدددددددددراقيين
 .2020الأساس، جامعة صلا  الدين أربيل، شبا  

أسدددددددامة أبدددددددو الحسددددددددن مجاهدددددددد، خصوصدددددددية التعاقدددددددد عبدددددددر الإنترندددددددت، المدددددددؤتمر العلمدددددددي الثالدددددددث كليدددددددة 
جامعدددددددة حلدددددددوان بعندددددددوان التطدددددددورا  المصدددددددرفية والإنتاجيدددددددة المعاصدددددددرة فدددددددي مصدددددددر والعدددددددالم  ٤الحقدددددددو  

 م. 2004لعربي، ا
أسدددددددامه أبدددددددو الحسدددددددن مجاهدددددددد، الوسدددددددي  فدددددددي قدددددددانون المعددددددداملا  الالكترونيدددددددة، دار النهضدددددددة العربيدددددددة، 

2007. 
 .2004أسامة أحمد بدر، حماية المستهلك في التعاقد الإلكتروني، دار النهضة العربية، 

أسددددددددامة بددددددددن صدددددددداد  الطيددددددددب، نحددددددددو مجتمدددددددد  المعرفددددددددة، سلسددددددددلة دراسددددددددا  يصدددددددددرها مركددددددددز الإنتددددددددا  
 الإعلامي. الإصدار الثاني لجامعة الملك عبد العزيز، العمل عن بعد، د.س، د.ر.  .

لتددددزام بتبصددددير المسددددتهلك أسددددامة بدددددر، حمايددددة المسددددتهلك فددددي التعاقددددد الإلكترونددددي، انظددددر فددددي مفهددددوم الإ
 .2005للمتعاقد عن بعد، دار الجامعة الجديدة للنعر، الاسكندرية، 
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لفرنسددددددي لنظريددددددة العقددددددد  صددددددنيعة قضددددددامية وصددددددياغة تعددددددريعية، أشددددددر  جددددددابر، الإصددددددلا  التعددددددريعي ا
بحدددددث ضدددددمن أعمدددددال المدددددؤتمر السدددددنوي الرابددددد  لكليدددددة القدددددانون الكويتيدددددة العالميدددددة، والدددددذي انعقدددددد بتددددداريخ 

مددددددددن مجلددددددددة كليددددددددة القددددددددانون  2بالكويددددددددت، منعددددددددور فددددددددي ملحددددددددق خددددددددا  بالعدددددددددد  2017مددددددددايو  9-10
 .2017الكويتية العالمية. عدد نوفمبر 

نجددددددم، التنظدددددديم القددددددانوني فددددددي عقددددددد العمددددددل عددددددن بعددددددد، جامعددددددة المنوفيددددددة، كليددددددة الحقددددددو ،  أميددددددرة بدددددددو  
 .2023، مايو 3، العدد 57المجلد 

 مددددال بددددن رجدددددال، اشددددكالية العمددددل عددددن بعددددد فددددي التعددددري  الجزامددددري كددددنم  حددددديث لتنظدددديم العمددددل خددددلال 
 .2020، 586،  19جامحة كوفيد 

مسددددئولية المدنيددددة الناشددددئة عددددن العمددددل عددددن بعددددد فددددي  مددددال عبددددد الجبددددار حسددددوني وناديددددة كعددددب جبددددر، ال
 .2022عام 1الجزء1العدد 7المجلد 7الدوامر الحكومية، مجلة جامعة تكريت للحقو  السنة

 منددددة عبددددد الكددددريم يوسددددف جعيدددددي، المسددددؤولية المدنيددددة لددددرب العمددددل فددددي التعددددريعا  الفلسددددطينية، رسددددالة 
يددددددا، فدددددددي جامعددددددة النجدددددددا  الوطنيددددددة، ندددددددابلس، الماجسددددددتير فدددددددي القددددددانون الخدددددددا ، بكليددددددة الدراسدددددددا  العل

 .2019فلسطين،
 الحمايدددددددة القانونيدددددددة لأجدددددددر العامدددددددل فدددددددي القدددددددانون  -أندددددددس موسدددددددى أبدددددددو العدددددددون و بدددددددرا يم خالدددددددد يحيدددددددي

 .2020أكتوبر  "الفلسطيني  دراسة مقارنة
لكتروندددددددددي فدددددددددي القدددددددددانون المقدددددددددارن، منعدددددددددورا  الحلبدددددددددي إليدددددددداس ناصددددددددديف، العقدددددددددود الدوليدددددددددة، العقدددددددددد الإ

 .2009الحقوقية، بيرو ، 
فدددددي القدددددانون  -إيددددداد محمدددددد جددددداد الحدددددق، مدددددد  لدددددزوم )الخطدددددم( كدددددركن مدددددن أركدددددان المسدددددؤولية التقصددددديرية

المددددددددددني الفلسدددددددددطيني، دراسدددددددددة تحليليدددددددددة، مجلدددددددددة الجامعدددددددددة الإسدددددددددلامية للدراسدددددددددا  الإسدددددددددلامية، المجلدددددددددد 
 .2012الععرون، العدد الأول، يناير 

رام العقددددد مجلددددة كليددددة القددددانون الكويتيددددة العالميددددة، السددددنة السادسددددة، أثددددر التغيددددرا  التكنددددو قانونيددددة فددددي إبدددد
 م. 2018هد، سبتمبر  1440هد /محرم  1439، ذو الحجة 23، العدد التسلسلي 3العدد 
 بعدددددد، إعدددددداد صدددددندو   عدددددن العمدددددل خيدددددارا  تبندددددي فدددددي ظدددددل السدددددعودية المدددددرأة  لتعدددددغيل منهجدددددي إطدددددار
 .ھ 1427 البعرية، محرم الموارد تنمية

يوسدددددف عبدددددد العزيدددددز الماجدددددد، عقدددددد العمدددددل عدددددن بعدددددد بدددددين فلسدددددفة الخصوصدددددية والحمايدددددة لحدددددق  بعددددداير
العامدددددل ورب العمدددددل فدددددي ظدددددل جامحدددددة كوروندددددا المجلدددددة الدوليدددددة للقدددددانون، المجلدددددد التاسددددد ، العددددددد الرابددددد ، 

  .19 -، عدد خا  حول القانون وفيروس كورونا المستجد  كوفيد2020
العمدددددددل، )علاقدددددددا  العمدددددددل الفرديّدددددددة والجماعيّدددددددة( الطبعدددددددة بعدددددددير هددددددددفي، الدددددددوجيز فدددددددي شدددددددر  علاقدددددددا  

 .2003الثانية منقحة ومزيدة، جسور للنّعر والتوني ، الجزامر، 
بددددو سددددحبة الجيلالددددي، العمدددددل عددددن بعددددد بدددددين حتميددددة الوضدددد  الددددراهن وضدددددرورة حمايددددة مناصددددب العمدددددل، 

ة سداسددددددية مجلددددددة علميددددددة دوليددددددة محكمدددددد- cجامحددددددة كورونددددددا، مجلددددددة قددددددانون العمددددددل والتعددددددغيل صددددددنف 
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مجانيدددددة، تصددددددر عدددددن مختبدددددر قدددددانون العمدددددل والتعدددددغيل كليدددددة الحقدددددو  والعلدددددوم السياسدددددية جامعدددددة عبدددددد 
 .2021المجلد السادس العدد الأول  -الحميد باديس بمستغانم

بيدددددددو خدددددددلا ، تطدددددددور حمايدددددددة الحيددددددداة الخاصدددددددة للعامدددددددل، رسدددددددالة لنيدددددددل شدددددددهادة الماجيسدددددددتر تخصدددددددص 
السياسددددددية، جامعددددددة قاصدددددددي مربددددددا  ورقلددددددة، الجزامددددددر، السددددددنة تحددددددولا  الدولددددددة، كليددددددة الحقددددددو  والعلددددددوم 

 .2011-2010الجامعية 
 تسددددنيم كامددددل أحمددددد أبددددو ماضددددي، تقيدددديم تجربددددة العمددددل عددددن بعددددد فددددي قطدددداع غددددزة التحددددديا  والمسددددتقبل  

 م .2015درا سه تطبي ية على العركا  التجارية العاملة في قطاع غزة
سددددددلامي والقددددددانون دراسددددددة مقارنددددددة بددددددين الفقدددددده الإتنددددددوير أحمددددددد بددددددن محمددددددد نددددددذير، حددددددق الخصوصددددددية، 

سددددددلامية أطروحدددددة دكتددددددوراه فدددددي الفقددددده الإسددددددلامي، كليدددددة العدددددريعة والقددددددانون، الجامعدددددة الإ 31الإنجليدددددزي 
 .2007بعسلام  باد، الباكستان،

لتدددددددزام فدددددددي القدددددددانون القطدددددددري، ول، مصدددددددادر الإلتدددددددزام، الجدددددددزء الأجدددددددابر محجدددددددوب، النظريدددددددة العامدددددددة لإ
 .2016القانون، جامعة قطر،منعورا  كلية 

 .2021حمادة صابر شعبان، عقد العمل عن بعد، دراسة مقارنة، دار النهضة العربية 
الحلبددددددي  منعددددددورا  الأولددددددى، الطبعددددددة ،) مقارنددددددة دراسددددددة (العمددددددل قددددددانون  حمدددددددان، اللطيددددددف عبددددددد حسددددددين

 .2009لبنان، الحقوقية،
صددددددة   الحددددددق فددددددي الخصوصددددددية ، دار حتددددددرام الحيدددددداة الخاإهددددددواني، الحددددددق فددددددي حسددددددام الدددددددين كامددددددل الأ

 .1987النهضة العربية، 
سددددددددتكمال حمدددددددزة معددددددددوار، القددددددددانون الواجددددددددب التطبيددددددددق علددددددددى عقددددددددد العمددددددددل الدددددددددولي، مددددددددذكرة مقدمددددددددة الأ

 .2016-2015متطلبا  شهادة ماستر أكاديمي، جامعة قاصدي مربا  ورقلة عام 
لكتروندددددي، بحدددددث مقددددددم إلدددددى أشدددددغال اليدددددوم الدراسدددددي لتكدددددريم د حليمدددددة بدددددن حفدددددو، التراضدددددي فدددددي العقدددددد الإ

جتماعيدددددددة قتصدددددددادية والإمحمدددددددد ريدددددددا ، أبحددددددداط فدددددددي العدددددددريعة والقدددددددانون، كليدددددددة العلدددددددوم القانونيدددددددة والإ
 .2009بمراكا، منعورا  الكلية، مراكا، المغرب، 

يل، خالدددددد بدددددارودة، عجددددددالي بخالدددددد،  خصوصدددددية عقددددددد العمدددددل عددددددن بعدددددد ، مجلدددددة قددددددانون العمدددددل والتعددددددغ
 م2020، نوفمبر 4عدد 5المجلد

قتصدددددداد، خالددددددد السدددددديد محمددددددد عبددددددد المجيددددددد موسددددددى أحكددددددام عقددددددد العمددددددل عددددددن بعددددددد، مكتبددددددة القددددددانون والإ
 .د.س  الطبعة الأولى، الريا 

خالددددددددد حمدددددددددي عبددددددددد الددددددددرحمن، الحمايددددددددة القانونيددددددددة للحيدددددددداة الخاصددددددددة للعامددددددددل، القدددددددداهرة، دار النهضددددددددة 
 .2006العربية، 

الخاصددددددددة للعامددددددددل، دار النهضددددددددة العربيددددددددة،  ةن، الحمايددددددددة القانونيددددددددة للحيدددددددداخالددددددددد حمدددددددددي عبددددددددد الددددددددرحم
2000. 

 .2008لكتروني، الدار الجامعية مصر ،خالد ممدو  إبرا يم، أمن مراسلا  البريد الإ
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نترندددددت، مجلدددددة الحقدددددو  جامعدددددة الكويدددددت، س رادة عدددددن طريدددددق الإرامدددددي محمدددددد علدددددوان، التعبيدددددر عدددددن الإ
 .2002ديسمبر  4ع  26

قتصدددددادية فدددددي الجزامدددددر، دار هومددددده للطبدددددد  رشددددديد واضدددددح، علاقدددددا  العمدددددل فدددددي ضدددددل الإصدددددلاحا  الإ
 .2005والنعر والتوني  الجزامر 

رضددددددوان ربعيددددددة،  العمددددددل عددددددن بعددددددد كمدددددددخل لمواجهددددددة فيددددددروس كورونددددددا المسددددددتجد فددددددي ضددددددوء اقتصدددددداد 
يدددددة، تصددددددر مجلدددددة علميدددددة دوليدددددة محكمدددددة سداسدددددية مجان cالمعرفدددددة ، قدددددانون العمدددددل والتعدددددغيل، صدددددنف 

عددددن مخبددددر قددددانون العمددددل والتعددددغيل، كليددددة الحقددددو  والعلددددوم السياسددددية، جامعددددة عبددددد الحميددددد بددددن بدددداديس 
 .2020بمستغانم، عدد خا ، تمثير فيروس كورونا على علاقا  العمل 

رقيدددددددة سددددددددكيل، العمددددددددل عددددددددن بعددددددددد كمسددددددددلوب حددددددددديث لتنظدددددددديم العمددددددددل )المفهددددددددوم والخصوصددددددددية( مجلددددددددة 
جامعدددددددة حسددددددديبة بدددددددن بدددددددوعلي بالعدددددددلف الجزامدددددددر  01العددددددددد  07ة، المجلدددددددد الدراسدددددددا  القانونيدددددددة المقارنددددددد

2021. 
رقيدددددة سدددددكيل، التكييدددددف القدددددانوني لعقدددددد العمدددددل عدددددن بعدددددد )التبعيدددددة فدددددي عقدددددد العمدددددل عدددددن بعدددددد( المجلدددددة 

 .2022الجزامر 01العدد 07الجزامرية للحقو  والعلوم السياسية، المجلد،
ل هددددذه الأفعددددال، المسددددؤولية المدنيددددة عددددن فيرسددددة نظددددر فددددي الأضددددرار المترتبددددة عددددن مثددددأسددددامح التهددددامي 

 .2016النظم المعلوماتية عبر الإنترنت، مجلة الحقو ، مجلس النعر العلمي، جامعة الكويت، 
وظدددددامف الأكثدددددر تسدددددجيلا للمدددددرأة فدددددي برندددددامج  العمدددددل عدددددن بعدددددد ، جريددددددة المديندددددة  5سدددددعد  ل منيددددد ،   

 .15/1/2023تم قراءته بتاريخ  13/10/2017السعودية، في
سدددددميرة كميلدددددي، قدددددانون العدددددغل والتطدددددورا  التكنولوجيدددددة، مقدددددال منعدددددور فدددددي مجلدددددة القدددددانون المغربدددددي، ع 

13 ،2013. 
لسددددددنة  37سددددددما  عبددددددد الفتددددددا  عطيددددددة عفيفددددددي، الحمايددددددة القانونيددددددة لعمددددددال المنصددددددا  الرقميددددددة، العدددددددد 

2022. 
مجلددددددة الحقدددددو  والعلدددددوم  -ةسدددددعاد بلمختدددددار، الطبيعدددددة القانونيدددددة للمسدددددؤولية المدنيدددددة عدددددن الأخطددددداء الطبيددددد

 .2022، 01/ العددددد،  15الإنسانية، المجلد 
سددددددتهلاك فددددددي مجددددددال المعلومددددددا  الإلكترونيددددددة، سدعدددددددد عبدددددددد الدعدددددددال هدمدددددددام، النظدددددددام القددددددانوني لعقدددددددود الإ

 .2007كلية الحقو ، جامعة الزقانيق، سنة ،
 الحياة الخاصة للعامل.لكترونية في ميدان العمل على سعاد بنور، أثر المراقبة الإ

ديددددددوان  1998سددددددليمان أحميددددددة، التنظيدددددددم القددددددانوني لعلاقددددددا  العمددددددل فددددددي التعددددددري  الجزامددددددري، طبعددددددة ،
 المطبوعا  الجامعية، الجزامر.

جامعدددددددددة  2جتمددددددددداعي،  سدددددددديد محمدددددددددود رمضدددددددددان، الوسدددددددددي  فدددددددددي شدددددددددر  قدددددددددانون العمدددددددددل والضدددددددددمان الإ
 .1999الزيتونية، عمان 
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قدددددانون العمدددددل الجزامدددددري، الكتددددداب الثددددداني، نعدددددمة علاقدددددة العمدددددل صدددددابر بدددددن عدددددزون، الدددددوجيز فدددددي شدددددر  
الفرديدددددة فددددددي التعددددددري  الجزامدددددري والمقددددددارن، الطبعددددددة الأولددددددى، دار الخلدونيدددددة للنعددددددر والتونيدددددد ، الجزامددددددر، 

2010. 
صدددددلا  محمدددددد ديددددداب، الحمايدددددة القانونيدددددة للحيددددداة الخاصدددددة وضدددددماناتها فدددددي ظدددددل الوسدددددامل التكنولوجيدددددة 

 .2010لقانونية، مصر،الحديثة، دار الكتب ا
 .2001نترنت، صادر ناشرون، بيرو ، طوني عيسى، التنظيم القانوني لعبكة الإ

عامعددددة فاضددددل، الفددددة منصددددوري، حمايددددة الحيدددداة الخاصددددة للعامددددل فددددي ظددددل التكنولوجيددددا الحديثددددة، مجدددددلة 
 .2022ديسمبر 2العدد، 7بدحاط قاندونية وسيداسية، المجمد أ

جتمدددددددداعي، دار العلددددددددوم للنعددددددددر ي منانعددددددددا  العمددددددددل والضددددددددمان الإعبددددددددد الددددددددرحمن خليفددددددددي، الددددددددوجيز فدددددددد
 .2008والتوني ، الجزامر، 

عبددددد العزيددددز الزومددددان، محمددددد العقلددددي، عبددددد العزيددددز السددددلامة، ماجددددد الرسدددديني، العمددددل عددددن بعددددد عالميددددا 
لددددددي، مجددددددالا  تطبيقدددددده فددددددي المملكددددددة العربيددددددة السددددددعودية، المددددددؤتمر الددددددوطني السدددددداب  ععددددددر للحاسددددددب الآ

 .2004لك عبد العزيز، المدينة المنورة،جامعة الم
العددددددد  3عبدددددد الله عبدددددد الكدددددريم عبدددددد الله، مجلدددددة كليدددددة القدددددانون الكويتيدددددة العالميدددددة السدددددنة السادسدددددة العددددددد

 .2018ه سبتمبر 1440 23التسلسلي
لتدددددددددزام، دار الثقافدددددددددة للنعدددددددددر والتونيددددددددد ، الطبعدددددددددة الأولدددددددددى، عمدددددددددان، عبدددددددددد القدددددددددادر الفدددددددددار، مصدددددددددادر الإ

 .2004الأردن،
ولدددددددى، المطبعدددددددة والوراقدددددددة عبدددددددد اللطيدددددددف خدددددددالفي، الوسدددددددي  فدددددددي علاقدددددددا  العدددددددغل الفرديدددددددة، الطبعدددددددة الأ

 .2001الوطنية، مراكا 
بدددددددرا يم السدددددددرحان وندددددددوري حمدددددددد خددددددداطر، شدددددددر  القدددددددانون المددددددددني الأردندددددددي مصدددددددادر الحقدددددددو  إعددددددددنان 

 لتزاما . دار الثقافة للنعر والتوني ، الطبعة الخامسة، عمان.العخصية ، الإ
ي محمددددد عبددددد الكددددريم، النظددددام القددددانوني للعقددددود المبرمددددة بددددين الدددددول والأشددددخا  الأجنبيددددة، رسدددددالة عدددددل

لنيدددددددل شدددددددهادة الددددددددكتوراه فدددددددي القدددددددانون الخدددددددا ، كليدددددددة الحقدددددددو  والعلدددددددوم السياسدددددددية، جامعدددددددة تلمسدددددددان، 
،2011-2010. 

، دار 1عزمددددددي محمددددددد البكددددددري، موسددددددوعة الفقدددددده والقضدددددداء والتعددددددري  فددددددي القددددددانون المدددددددني الجديددددددد، م 
 .2018محمود للنعر والتوني ، 

عزيددددددز كاضدددددددم جبدددددددر الخفددددددداجي، نظريدددددددة الضدددددددمان القدددددددانوني كمسددددددداس لمسدددددددؤولية المتبدددددددوع عدددددددن أعمدددددددال 
 .2019سنة  40، ع12تابعة، مجلة الكوفة للعلوم القانونية والسياسية مج

عصددددددام أحمددددددد البهجددددددي حمايددددددة الحددددددق فددددددي الحيدددددداة الخاصددددددة فددددددي ضددددددوء حقددددددو  الإنسددددددان والمسددددددؤولية 
 .2015مدنية دار الجامعة للنعر الإسكندرية مصر ال
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دندددددى للأجدددددور فدددددي ضدددددوء المواثيدددددق الدوليدددددة والتعدددددريعا  الفلسدددددطينية، الطبعدددددة عصدددددام عابددددددين، الحدددددد الأ
 .2014الثانية، الناشر مؤسسة حق، 

عدددددلا فدددددارو  عدددددزام، المسدددددؤولية القانونيدددددة فدددددي عقدددددد العمدددددل عدددددن بعدددددد، رسدددددالة دكتدددددوراة، جامعدددددة حلدددددوان، 
 .2012مصر، ،

 القطددددداع فدددددي المدددددوظفين إنتاجيدددددة علدددددى بعدددددد عدددددن العمدددددل تطبيدددددق الخطيدددددب، أثدددددر محمدددددود عيسدددددى عدددددلا
( جامعددددددة العددددددر  19كوفيددددددد (جامحددددددة خددددددلال الأردن فددددددي) الهندسددددددي والتصددددددميم ستعددددددارا الإ (الهندسددددددي

 .2021عمال الأوس  قسم إدارة الأ
حتياجددددددا  الخاصددددددة فددددددي محافظددددددة علددددددي صددددددالح شددددددلير، العمددددددل عددددددن بعددددددد ودوره فددددددي تعددددددغيل ذوي الإ

 .2016، 49قتصادية، عددأربيل، المجلة العراقية للعلوم الإ
علدددددى رن  نجدددددم، قابليدددددة خريجدددددي الجامعدددددا  للعمدددددل عدددددن بعدددددد وعلاقتددددده بالإنتاجيدددددة، ماجسدددددتير مقدمدددددة 

 م. 2018هد 1439قتصاد والعلوم الإدارية، جامعة الأنهر غزة، لكلية الإ
علاقددددددة العمددددددل، رسددددددالة ماجسددددددتير فددددددي القددددددانون المؤسسددددددا ،  عمددددددار بوضدددددديا ، عنصددددددر التبعيددددددة فددددددي
 .1988الحقو  والعلوم الإدارية، جامعة الجزامر، 

عمددددر خالددددد محمددددد الزريقددددا ، عقددددد البيدددد  عبددددر الإنترنددددت، رسددددالة دكتددددوراه، كليددددة الحقددددو ، جامعددددة عددددين 
 .2005شمس، سنة ،

الإلكترونددددي وخصوصدددديته، نظددددر فددددي تفصدددديلا  خيددددار العدددددول فددددي العقددددد أعمددددر فددددارس وعمددددار البيددددك، 
علددددددوم -خيددددددار المسددددددتهلك فددددددي العدددددددول عددددددن العقددددددد الإلكترونددددددي، دراسددددددة منعددددددورة فددددددي مجلددددددة )دراسددددددا  

، عمدددددددان، 2017، سدددددددنة 44المجلدددددددد  4العدددددددريعة والقدددددددانون( الصدددددددادرة عدددددددن الجامعدددددددة الأردنيدددددددة، العددددددددد 
 .2017الأردن، 

الدددددددددوامي. دون طبعددددددددة. عمدددددددر  محمددددددددد عددددددددودة  عريقددددددددا ، المسددددددددؤولية المدنيددددددددة للصدددددددديدلي عددددددددن الخطددددددددم 
 .2016عمان، الدار العلمية للنعر والتوني . 

عددددددواد بلعبدددددددو ،   ليددددددا  المحافظددددددة علددددددى مناصددددددب العمددددددل فددددددي ظددددددلّ أنمددددددة جامحددددددة كورونددددددا ، مجلددددددة 
مجلددددة علميددددة دوليددددة محكمددددة سداسددددية مجانيددددة، تصدددددر عددددن مخبددددر  cقددددانون العمددددل والتعددددغيل، صددددنف 

لددددوم السياسددددية، جامعددددة عبددددد الحميددددد بددددن بدددداديس بمسددددتغانم، قددددانون العمددددل والتعددددغيل، كليددددة الحقددددو  والع
 .2020المجلد الخامس، العدد الأوّل. 

غددددادة عبددددد الله، وعمددددر العبيدددددلي، العمددددل عددددن بعددددد فددددي القطدددداع العددددام البحرينددددي أثندددداء جامحددددة كورونددددا، 
 .2020وقام  طاولة مستديرة، البحرين، يناير 

لاقدددددا  العمدددددل، رسدددددالة لنيدددددل شدددددهادة الددددددكتوراه فدددددي فاطمدددددة مرخدددددو ، المسدددددئولية الجزاميدددددة فدددددي إطدددددار ع
جامعدددددددة أبدددددددي بكدددددددر بلقايدددددددد، تلمسدددددددان، كليدددددددة الحقدددددددو  والعلدددددددوم السياسدددددددية، -القدددددددانون الجندددددددامي للأعمدددددددال

2016-2017. 
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فاطمدددددة أحمدددددد حيعدددددية، التوظيدددددف عدددددن بعدددددد لللمددددداذا تلجدددددم العدددددركا  الناشدددددئة إلدددددى التوظيدددددف عدددددن بعدددددد 
 عر، بدون سنة نعر، سوريا.عتماد على المستقلينلل، بدون دار نوالإ

فتحددددددي بكددددددار، فاطمددددددة بددددددو شددددددريعة إسددددددتراتيجية العمددددددل عددددددن بعددددددد نقددددددص فددددددي التعددددددري  وفددددددي الممارسددددددة 
 .2020، تاريخ النعر يوليو34، المجلد1جامعة الجزامر 

 .2012فاتن حو  الوجيز في قانون حماية المستهلك منعورا  الحلبي الحقوقية بيرو  
الإلكترونيدددددددة وحقدددددددو  الملكيدددددددة الفكريدددددددة، دار الثقافدددددددة للنعدددددددر والتونيددددددد ، عمدددددددان، فددددددداتن حدددددددو ، المواقددددددد  

 .2010الأردن، 
يجددددددداب أو القبدددددددول الصدددددددادر عدددددددن شدددددددخص مدددددددا بدددددددالطر  نظدددددددر فدددددددي خصوصدددددددية الإأفيدددددددا  القضددددددداة، 

لكترونيدددددة، المجلدددددة الأردنيدددددة لكتروندددددي فدددددي التجدددددارة الإلكترونيدددددة، الجواندددددب القانونيدددددة للتعاقدددددد والددددددف  الإالإ
، تعددددددرين الأول/أكتددددددوبر، 3، عدددددددد1انون والعلددددددوم السياسددددددية، جامعددددددة مؤتددددددة الأردنيددددددة، المجلددددددد فددددددي القدددددد
 .2009، منعورا  جامعة مؤتة، الكرك، الأردن، 2009

خدددددوة منتدددددوري ، كليدددددة فدددددضيلة عددددداقلي، الحمايدددددة القانونيددددة للحدددددق فدددددي حرمددددة الحيددددداة الخاصدددددة، جامعددددة الأ
 .2012-2011الحقو  دراسة مقارنة
يدددددددري مصدددددددطفى، تكنولوجيدددددددا المعلومدددددددا  والإفدددددددلا  علدددددددي بدددددددن  تصدددددددالا ، ودورهدددددددا فدددددددي تحسدددددددين أداء م 

قتصددددددادية والتجاريدددددة والتسدددددديير، مجلددددددة العددددداملين، دراسددددددة حالدددددة أسدددددداتذة جامعدددددة المدينددددددة كليددددددة العلدددددوم الإ
مجتمدددددد ، تربيددددددة، عمددددددل، تصدددددددر عددددددن جامعددددددة مولددددددود معمددددددري بتيددددددزي ونو، المجلددددددد الخددددددامس، العدددددددد 

 الثاني، يونيو.
لكترونيددددددة للعمددددددل عددددددن بعددددددد، بحددددددث منعددددددور فددددددي مجلددددددة أبحدددددداط د علددددددوطي، المنظومددددددة الإلمددددددين محمدددددد

 .2008دارية، جامعة محمد خيضر بسكرة، الجزامر، العدد الثالث يونيو، قتصادية و إ
 "المقدددددارن  القدددددانون  فدددددي راسدددددة د" بعدددددد عدددددن العمدددددل لعقدددددد القدددددانوني المناصدددددير، النظدددددام عبددددددالحفيظ محمدددددد

 .2019، 1العدد ،46 المجلّد والقانون، العريعة علوم دراسا ،
محمددددد حسددددام لطفددددي، نحددددو منظددددور جديددددد للقددددانون المدددددني، بحددددث مقددددارن قدددددم ضددددمن المددددؤتمر العلمددددي 
لكليدددددة القددددددانون بجامعدددددة قطددددددر الدددددذي انعقددددددد تحدددددت عنددددددوان )التقندددددين المدددددددني القطدددددري فددددددي عقددددددده الأول( 

 .2014، منعورا  الكلية، الدوحة، قطر، 2014نوفمبر  24-23بتاريخ 
حمدددددددددددددد، الإدارة الالكترونيدددددددددددددة، عمدددددددددددددان، دار المسددددددددددددديرة للنعدددددددددددددر والتونيددددددددددددد  الطبعدددددددددددددة أمحمدددددددددددددد سدددددددددددددمير 

 .2009الأولى،
محمدددددد عرفدددددان الخطيدددددب، الحريدددددة التعاقديدددددة فدددددي تعدددددري  العمدددددل  أنمدددددة عقدددددد العمدددددل  دراسدددددة مقارندددددة فدددددي 

 .2011يو، ،القانونين الفرنسي والسوري، مجلة العريعة والقانون، العدد الساب  والأربعون، يول
 محمد حسين منصور، قانون العمل في مصر ولبنان، دار النهضة العربية، د.س.

 .2010محمد لبيب شنب، شر  أحكام قانون العمل، مكتبة الوفاء القانونية،
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لكترونيدددددة، منعدددددورا  الحلبدددددي محمدددددد سدددددعيد إسدددددماعيل، أسددددداليب الحمايدددددة القانونيدددددة لمعددددداملا  التجدددددارة الإ
 .2009الحقوقية، بيرو ، 

محمددددددددد حسددددددددن قاسدددددددددم، الحمايددددددددة القانونيددددددددة لحيددددددددداة العامددددددددل الخاصددددددددة فدددددددددي مواجهددددددددة بعددددددددض مظددددددددداهر 
 .2011التكنولوجية الحديثة، منعورا  الحلبي الحقوقية، الطبعة الأولى،

العامدددددل بالمحافظدددددة علدددددى السدددددر المهندددددي فدددددي القدددددانون الأردندددددي، عمدددددان،  لتدددددزامإمحمدددددد حسدددددين القضددددداة، 
 .2020أيار  19، المجلة العربية للنعر العلمي العدد2020الأردن 

 .1976لتزام، بدون دار نعر،محمود جمال الدين ذكي، نظرية الإ
نيددددددة مصددددددطفى المنصددددددوري، العمددددددل عددددددن بعددددددد  د راسددددددة مقارنددددددة ، رسددددددالة ماجسددددددتير، كليددددددة العلددددددوم القانو 

 .2011جتماعية، جامعة. القاضي عيا ، مراكا، المغرب، قتصادية والإوالإ
مصدددددطفى قويددددددري، عقدددددد العمدددددل بدددددين النظريدددددة والتطبيدددددق، الطبعدددددة الثانيدددددة، دار هومدددددة للطباعدددددة والنعدددددر 

 .2011والتوني ، الجزامر،
علدددددى مطلدددددق بدددددن مقعدددددد بدددددن مطلدددددق الروقدددددي، درجدددددة تدددددوافر مقومدددددا   العمدددددل  عدددددن بعدددددد  بجامعدددددة شدددددقراء 

 .2021، الجزء الأول، يناير لسنة 189ضوء جامحة كورونا، العدد، 
جامعددددددددة  2016-2015رادة فددددددددي العقددددددددود عبددددددددر شددددددددبكة الانترنددددددددت،مفيدددددددددة العددددددددوادي، التعبيددددددددر عددددددددن الإ

 العربي بن مهيدي أم البواقي، كلية الحقو  والعلوم السياسية قسم الحقو .
، العمددددددل عددددددن بعددددددد فددددددي القددددددانون المدددددددني، جامعددددددة بنهددددددا، كليددددددة ممدددددددو  محمددددددد خيددددددري هاشددددددم المسددددددلمي

 .2020-20ع10قتصادي سالحقو ، مجلة الفكر القانوني والإ
 القدددداهرة، العربيددددة، النهضددددة دار الفرديددددة، العمددددل علاقددددة نطددددا  فددددي التبعيددددة مبددددروك، محمددددد ممدددددو 
2009. 

يدددددددددة للمعلومددددددددا  مددددددددلاك محمددددددددود برجدددددددداوي، عقددددددددد العمددددددددل عددددددددن بعددددددددد   عبددددددددر اسددددددددتخدام التقنيددددددددا  الجد
تصدددددالا    رسدددددالة الددددددبلوم العدددددالي مقدمدددددة إلدددددى كليدددددة الحقدددددو  والعلدددددوم السياسدددددية والإداريدددددة بالجامعدددددة والإ

 .2018-2017اللبنانية، 
، )عمددددددددل المددددددددرأة عددددددددن بعددددددددد عددددددددد مددددددددن وجهددددددددة نظددددددددر الطالبددددددددا  الجامعيددددددددا  2014منصددددددددور عسددددددددكر

قتصددددداد، مجلدددددد لتسددددديير والإجتماعيدددددة علدددددى عيندددددة مدددددن طالبدددددا  جامعدددددة(، مجلدددددة اإالسدددددعوديا   دراسدددددة 
 .2014، 2، ع 2

منيددددددر عبددددددد المجيددددددد تنددددددانع القددددددوانين فددددددي علاقددددددا  العمددددددل الفرديددددددة، منعددددددمة المعددددددار  الإسددددددكندرية، دون 
 سنة نعر.

همددددددددددددام محمددددددددددددود نهددددددددددددران، قددددددددددددانون العمددددددددددددل، عقددددددددددددد العمددددددددددددل الفددددددددددددردي، دار المطبوعددددددددددددا  الجامعيددددددددددددة، 
 .1998مصر،

العمددددددددددل الفددددددددددردي(، دار الجامعددددددددددة الجديدددددددددددة، همددددددددددام محمددددددددددد محمددددددددددود نهددددددددددران، قددددددددددانون العمددددددددددل )عقددددددددددد 
 .2003الأناريطة،
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 .2014يوسف عبد الله الغرباوي، الوجيز في شر  قانون العمل الفلسطيني، الطبعة الأولى 
 "بعددددددد  عددددددن للعمددددددل القددددددانوني قزمددددددار، التكييددددددف مصددددددطفى محمددددددد ناديدددددده .فلدددددديح نجيددددددب توفيددددددق نجددددددلاء

 للبحددددددددوط والدراسددددددددا  الزرقدددددددداء عجمددددددددان، مجلددددددددة وجامعددددددددة العربيددددددددة عمددددددددان ، جامعددددددددة"مقارنددددددددة راسددددددددةد
 .2019الأول  العدد ععر، الثامن المجلد الإنسانية،

 .2013نهر نضال جمال جرادة، التبعية في علاقا  العمل الفردية، رسالة ماجستير جامعة الأ
 ثالثا : القوانين والمذكرات القانونية

 .2003المعدل لسنة  القانون الأساسي الفلسطيني
 2009. لسنة المتحدة العربية مارا الإ دولة دستور

 .2012لسنة  4قانون المدني الفلسطيني رقم 
 .1987ماراتي المعدل لسنةقانون المعاملا  المدنية الإ

 .1948لسنة  131 رقم القانون المدني المصري 
 .1976لسنة  43قانون المدني الأردني رقم
 .1976لسنة  القانون المدني السعودي

 .2009لكترونية لسنة القانون العربي الاسترشادي للمعاملا  والتجارة الإ
 .1996لكترونية لسنة قانون الاونسترال النموذجي بعمن التجارة الإ

 .2000لسنة 7قانون العمل الفلسطيني رقم 
 .2017لسنة 10ماراتي رقم قانون العمل الإ

 وتعديلاته. 2003لسنة 12قانون العمل المصري رقم 
 .1996لسنة  8قانون العمل الأردني رقم 

 .2013لسنة  6لكترونية الفلسطيني، غزة، رقم قانون المعاملا  الإ
 .2017لسنة 15لكترونية، فلسطين، رام الله، رقم قرار بقانون بعمن المعاملا  الإ

 والتدددددوطين البعددددرية المدددددوارد ونيددددر مدددددن صددددادر بعددددد عدددددن العمددددل تنظددددديم شددددمن فدددددي 27 رقددددم وناري  قددددرار
 .2020 سنة في لإماراتيا

نظددددام تحديددددد الأعيدددداد الدينيددددة والرسددددمية للعامددددل مدفوعددددة  2003( لسددددنة 16قددددرار مجلددددس الددددونراء رقددددم )
 .جر إلى جانب يوم الراحة الأسبوعيةالأ

م بنظددددام تحديددددد المهددددن التددددي يجددددون تعددددغيل العمددددال فيهددددا 2003( لسددددنة 23قددددرار مجلددددس الددددونراء رقددددم )
 .والرسميةفي الأعياد الدينية 

المتعلدددددق بضدددددواب  وشدددددرو  تنفيدددددذ العمدددددل عدددددن  2016فبرايدددددر  11المدددددؤرخ  151/2016المرسدددددوم رقدددددم 
 بعد في الخدمة العامة والقضاء.

 الطارمدددددة، الظدددددرو  فدددددي إجراميدددددة رشدددددادا والإ تحاديدددددةالإ الحكومدددددة فدددددي بعدددددد عدددددن العمدددددل تطبيدددددق دليدددددل
 .2020 مارس المتحدة، العربية مارا الإ
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قتصددددددداد والماليدددددددة والإصدددددددلا  الإدارة، المغدددددددرب، دليدددددددل العمدددددددل عدددددددن بعدددددددد بدددددددالإدارا  العموميدددددددة، ونارة الإ
 .2020صلا  الإدارة،إقطاع 

 .2002يوليو  16وروبي الصادر في تفا  الإطاري الأالإ
 .10/12/1948نسان الذي اعتمدته الجمعية العامة للأمم المتحدة الإعلان العالمي لحقو  الإ

، السددددددددلطة الوطنيددددددددة الفلسددددددددطينية، ديددددددددوان الفتددددددددو  الإيضدددددددداحية للقددددددددانون المدددددددددني الفلسددددددددطينيالمددددددددذكرا  
 .2003والتعري ،

 

 


